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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la realizacion de las actividades misionales de promocion,
prevencion, vigilancia y control de las zoonosis, a cargo de la Secretaria de Salud del Distrito
Especial de Santiago de Cali, a través del Subgrupo Gestion Integral de las Enfermedades
Zoondticas - Centro de Zoonosis.

2. ALCANCE

Este documento aplica para las siguientes actividades misionales del Subgrupo Gestion
Integral de las Enfermedades Zoondticas - Centro de Zoonosis.

e Prevencion, vigilancia y control de la rabia.

e Prevencion y vigilancia de la encefalitis equina venezolana.
¢ Intervencion integral del riesgo asociado a otras zoonosis.
e Prevencion y vigilancia de la leptospirosis.

3. GLOSARIO

AGENTE INFECCIOSO: Todo organismo capaz de producir una infeccion, tales como los
virus, bacterias, hongos o parasitos.

AISLAMIENTO: La separacion de personas o animales infectados, durante el periodo de
transmisibilidad de una enfermedad, en lugares y bajo condiciones tales que eviten la
transmision directa o indirecta del agente infeccioso a personas o animales susceptibles o que
puedan transmitir la enfermedad a otros.

ALMACENAMIENTO TEMPORAL: Es la accién del generador consistente en depositar
segregada y temporalmente sus residuos.

ANAMNESIS: Conjunto de datos que se recogen en la historia clinica de un paciente con un
objetivo diagndstico.

ANIMALES DOMESTICOS: Aquellos semovientes de las especies bovina, porcina, ovina,
equina, asnal, mular, caprina y canina que, en condiciones normales, puedan convivir con el
hombre.
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ANIMAL DE COMPANIA: Es un animal doméstico cuyo propésito es el de brindar compariia
a su poseedor y el cual no se conserva para traer beneficios econdmicos o alimenticios.

ANTICUERPOS: El sistema inmune desarrolla defensas contra el antigeno, lo que se conoce
como respuesta inmune, en la que se producen moléculas proteicas llamadas anticuerpos (o
inmunoglobulinas) y células especificas (en la llamada inmunidad mediada por células) que
tienen como objetivo la eliminacion de la sustancia extrafia (virus, bacteria o toxina). Por lo
regular, la respuesta inmune es especifica contra el organismo o antigeno que la produce.
Cuando la vacuna se parece al agente causal de la enfermedad, la respuesta inmune es de
mayor calidad, es decir, mas efectiva.

ANTIGENO: Es la sustancia o grupo de sustancias que son capaces de estimular la
produccion de una respuesta inmune, especificamente con la produccién de anticuerpos, En
algunos productos inmunobioldgicos, el antigeno esta claramente, mientras que, en otros, es
complejo o no estd completamente definido (virus vivos atenuados).

ANTITOXINA: (sueros heterdlogos): Son soluciones de anticuerpos obtenidos del suero de
animales inmunizados con antigenos especificos que se utilizan para la inmunizacion pasiva
o para tratamiento

APROVECHAMIENTO: Es la utilizacion de residuos mediante actividades tales como
separacion en la fuente, recuperacion, transformacion y redso de los mismos, permitiendo la
reincorporacion en el ciclo econémico y productivo con el fin de generar un beneficio
economico y social y de reducir los impactos ambientales y los riesgos a la salud humana
asociados con la produccién, manejo y disposicion final de los residuos.

AREA CUARENTENADA: Territorio que, por razones sanitarias, debe cumplir con requisitos
especiales para que las personas, los animales, plantas y objetos inanimados que se
encuentren dentro del mismo pueda movilizarse fuera del area afectada.

ASEPSIA: Método o procedimiento para evitar que los gérmenes infecten una cosa o un lugar.
La esterilizacion y la aplicacion de antisépticos son formas de asepsia.

AUSCULTACION: Es un procedimiento clinico de exploracion fisica que consiste en escuchar
de manera directa o por medio de instrumentos como el estetoscopio, el area toracica o del
abdomen, para valorar los sonidos normales o patologicos producidos en los 6rganos
(contraccion cardiaca, soplos cardiacos, peristaltismo intestinal, sonidos pulmonares, etc.)

AUTORIDADES SANITARIAS: entidades juridicas de caracter pubico con atribuciones para
ejercer funciones de rectoria, regulacion, inspeccion, vigilancia y control de los sectores
publico y privado en salud y adoptar medidas de prevencién y seguimiento que garanticen la
proteccioén de la salud publica.
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ALIMENTO INOCUO: es aquel que no constituye riesgo para la salud, es decir, es un alimento
sano, que no contiene agentes fisicos, quimicos o biolégicos que pueden causar dafio a la
salud de los consumidores.

ANFIXENOSIS: son todas aquellas enfermedades, cuya transmisién se realiza de forma
alternada entre el hombre y los animales.

BIOSEGURIDAD: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar
el factor de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida
de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.

BROTE: Aparicion o aumento brusco de una enfermedad en una poblacion limitada, en un
tiempo corto y que sobrepasa excesivamente la incidencia esperada.

CONTACTO. Persona o animal que, por una relaciéon con otra persona, animal o ambiente
contaminados por un agente infeccioso, se ha colocado en condiciones de contraer una
infeccion.

CONTAMINACION BIOLOGICA. Consiste en que se dé la presencia de un agente infeccioso
en el cuerpo de personas o animales, en las plantas, alimentos y objetos inanimados.

CONTROL DE ZOONOSIS. Las medidas destinadas a evitar que los agentes infecciosos
presentes en personas o animales infectados y en su medio ambiente, contaminen a otras
personas, o a otros animales, diseminando asi la enfermedad.

CONTROL INTEGRADO DE PLAGAS Y/O VECTORES ESPECIFICOS. Se realizara
mediante sistemas de combate, utilizando todas las técnicas, métodos y practicas de
saneamiento ambiental adecuados para eliminar o mantener los niveles de infestacion bajos
que no causen perjuicios al hombre.

COVID-19. Enfermedad causada por el coronavirus SARS-CoV-2. Por lo general, se propaga
entre personas que estan en contacto directo.

CALIDAD: es la provision de servicios individuales y colectivos accesibles y equitativos, con
un nivel profesional 6ptimo, que tiene en cuenta los recursos disponibles y logra adhesion y
satisfaccion del usuario.

CARGA DE ENFERMEDAD: conjunto de estimaciones de morbilidad y mortalidad en las
poblaciones. Permite cuantificar de forma comparativa la pérdida del estado salud debido a
distintas patologias, lesiones y factores de riesgo, segun variables de persona, tiempo y lugar.
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CENIZAS: Es todo material incombustible que resulta después de haber incinerado residuos
y combustibles, ya sea que se presenten en mezcla o por separado.

CENTRO DE ZOONOSIS: Establecimientos publicos con funciones de vigilancia, diagnéstico,
prevencion y control de las zoonosis.

DETERMINANTES EN SALUD: propiedades basadas en el estilo de vida afectadas por
amplias fuerzas sociales, econoémicas y politicas que influye la calidad de la salud personal.

DESACTIVACION: Es el método, técnica o proceso utilizado para transformar los residuos
hospitalarios y similares peligrosos, inertizarlos, si es el caso, de manera que se puedan
transportar y almacenar, de forma previa a la incineracién o envio al relleno sanitario, todo
ello con objeto de minimizar el impacto ambiental y en relacién con la salud. En todo caso, la
desactivacion debe asegurar los estandares de desinfeccién exigidos por los Ministerios del
Medio Ambiente y Salud.

DESINFECCION. Es el tratamiento fisicoquimico o bioldgico aplicado a las superficies limpias
en contacto con el alimento con el fin de destruirlas células vegetativas de los
microorganismos que pueden ocasionar riesgos para la salud publica y reducir
sustancialmente el numero de otros microorganismos indeseables, sin que dicho tratamiento
afecte adversamente la calidad e inocuidad del alimento.

DESINFESTACION. Consiste en la operacién de procesos fisicos, quimicos o biolégicos de
caracter sanitario por medio de los cuales se eliminan los artropodos y roedores, que se
encuentren en la parte externa del cuerpo de personas o animales, asi como en el medio
ambiente.

DISPOSICION FINAL CONTROLADA: Es el proceso mediante el cual se convierte el residuo
en formas definitivas y estables, mediante técnicas seguras.

ECOSISTEMA: comunidad de los seres vivos cuyos procesos vitales se relacionan entre si 'y
se desarrollan en funcién de los factores fisicos de un mismo ecosistema.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP): Cualquier equipo o dispositivo
destinado para ser utilizado o sujetado por el trabajador, para protegerlo de uno o varios
riesgos. Entre las ventajas que se obtienen a partir del uso de los elementos de proteccion
personal (EPP) son las siguientes: proporcionar una barrera entre un determinado riesgo y la
persona, mejorar el resguardo de la integridad fisica del trabajador y disminuir la gravedad de
las consecuencias de un posible accidente o enfermedad sufrida por el trabajador.

EFICIENCIA: es la mejor utilizacion social y econdmica de los recursos administrativos,
técnicos y financieros del Estado y los particulares para garantizar el derecho a la salud y al
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acceso de los servicios integrales de promocion de la salud y la calidad de vida, prevencion
de riesgos y recuperacion de la salud con oportunidad, calidad y suficiencia.

ENTIDADES SANITARIAS: entidades del estado que prestan servicios sanitarios o de
sanidad con el propésito de preservar la salud humana y la salud publica.

ENFERMEDADES TRANSMISIBLES: aquellas que, por su naturaleza, generalmente de tipo
infeccioso, pueden ser transmitidas a personas, animales o plantas.

EQUIDAD: la equidad en salud se logra cuando todas las personas alcancen su potencial de
salud y, por lo tanto, ninguna persona sea afectada en su capacidad de alcanzar ese potencial
debido a su condicion social o por circunstancias socialmente determinadas y evitables.

ESTABLECIMIENTO DE INTERES SANITARIO: son todas aquellas edificaciones que, en
funcion de su actividad econdmica, requieren del desarrollo de acciones de prevencion y de
control de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos que pueden afectar la salud humana.

EVENTOS: sucesos o circunstancias que pueden modificar o incidir en la situaciéon de salud
de un individuo o una comunidad y se clasifican en condiciones fisiolégicas, enfermedades,
discapacidades y muertes; factores protectores y factores de riesgo relacionados con
condiciones del ecosistema, consumo y comportamiento; acciones de proteccion especifica,
deteccién temprana y atencién de enfermedades y demas factores determinantes asociados.

ENDEMIA. Ocurrencia habitual de una enfermedad, en una zona determinada.

ENFERMEDADES TRANSMISIBLES. Aquellas que, por su naturaleza, generalmente de tipo
infeccioso, pueden ser transmitidas a personas, animales o plantas.

ENCEFALITIS EQUINA VENEZOLANA (EEV). Es una enfermedad zoonética de origen viral,
transmitidas por mosquitos (vectores), de amplia distribucion geografica, capaz de producir
epidemias caracterizadas por el desarrollo de sindromes neurolégicos al causar meningo -
encefalomielitis en los équidos (equinos, asnales y mulares) y humanos afectados, con grados
variables de morbilidad y letalidad. Esta enfermedad hace parte de la lista de enfermedades
definidas por la OIE en el Codigo para los Animales Terrestres (donde se incluyen las
enfermedades de alta importancia e impacto en el comercio internacional). Debido a que se
presenta con diferentes grados de severidad y puede causar alta morbilidad y letalidad en los
équidos. Es una enfermedad que se presenta de manera ciclica, los cuales presentan
sintomas que afectan el sistema nervioso de los équidos como tambaleo, debilidad, cambios
de conducta, incoordinacion y ceguera.
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EPIDEMIA. Aumento inusitado de una enfermedad transmisible o no, aguda o crénica, o de
algun evento en salud humana, que sobrepasa claramente la incidencia normal esperada, en
un tiempo y lugar determinados.

EPIZOOTTIA. Ocurrencia de casos de naturaleza similar en una poblacién animal, que
excede claramente a la incidencia esperada en un periodo de tiempo determinado, en un area
geografica particular.

EPIZOODEMIA. Epidemia y Epizootia que se presentan simultaneamente.

ESTADO INMUNITARIO. La mayor o menor resistencia bioldgica de las personas y de los
animales frente a las enfermedades, la cual resulta de diversos factores condicionantes,
determinados o de riesgo.

EVENTO EN SALUD. Conjunto de sucesos, factores o enfermedades y circunstancias
capaces de modificar el nivel de salud en personas y animales.

ESTERILIZACION. Es una intervencién quirtrgica, practicada bajo anestesia general, el cual
consiste en la eliminacién de los érganos reproductivos: Hembras (ovario y uUtero), Machos
(testiculos), buscando evitar la reproduccion.

EXAMEN CLINICO MACROSCOPICO. Consiste en un examen general de un animal para
verificar su estado general de salud y si requiere examenes mas especializados.

FACTORES CONDICIONANTES, DETERMINANTES O DE RIESGO. Componentes fisicos,
quimicos, biolégicos, psicologicos o sociales que pueden ser causa o coadyuvantes de una
enfermedad u otro evento en salud.

FUENTE DE INFECCION. Persona, animal, objeto o sustancia de la cual el agente infeccioso
pasa directamente a un huésped.

GENERADOR: Es la persona natural o juridica que produce residuos hospitalarios y similares
en desarrollo de las actividades, manejo e instalaciones relacionadas con la prestacion de
servicios de salud, incluidas las acciones de promocion de la salud, prevencion de la
enfermedad, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion; la docencia e investigacion con
organismos vivos 0 con cadaveres; los bioterios y laboratorios de biotecnologia, los
laboratorios farmacéuticos y productores de insumos médicos, consultorios, clinicas,
farmacias, cementerios, morgues, funerarias y hornos crematorios, centros de pigmentacion
y/o tatuajes, laboratorios veterinarios, centros de zoonosis y zooldgicos

GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SALUD: entendida como el proceso que le permite a
la entidad territorial identificar, analizar e intervenir riesgos colectivos en salud, asi como la
percepcion de la poblacién frente a las amenazas y vulnerabilidades y afrontar la
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incertidumbre, que consiste en disminuir o mantener la ocurrencia de eventos negativos para
la salud en niveles socialmente aceptables a través de estrategias de prevencion.
HEMOSTASIS. Es el conjunto de mecanismos aptos para detener los procesos hemorragicos;
en otras palabras, es la capacidad que tiene un organismo de hacer que la sangre en estado
liquido permanezca en los vasos sanguineos.

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS: Es el manejo que implica la cobertura y planeacion de
todas las actividades relacionadas con la gestion de los residuos hospitalarios y similares
desde su generacion hasta su disposicion final.

INCINERACION: Es el proceso de oxidacion térmica mediante el cual los residuos son
convertidos, en presencia de oxigeno, en gases y restos solidos incombustibles bajo
condiciones de oxigeno estequiométricas y la conjugacion de tres variables: temperatura,
tiempo y turbulencia. La incineraciéon contempla los procesos de pirdlisis y termdlisis a las
condiciones de oxigeno apropiadas.

INTERFAZ: conexion fisica y funcional entre dos sistemas independientes.

INTEGRALIDAD: es la coordinacion y convergencia de las acciones y esfuerzos de diferentes
actores con competencias en promocion de la salud y gestion del riesgo, centradas en las
personas, reconociendo que, a lo largo del curso de vida, los individuos y las poblaciones que
presentan diversas situaciones de salud, que deben ser abordadas con el fin de alcanzar los
resultados en salud.

INTERSECTORIALIDAD: es la interrelacion y articulacion de los distintos actores intra y extra
sectoriales con el fin de lograr resultados de salud de manera eficaz, eficiente y sostenible,
orientadas a alcanzarlas metas comunes en salud.

INTERVENCIONES COLECTIVAS: son el conjunto de intervenciones procedimientos o
actividades para la promocion de la salud y la gestion del riesgo dirigidas a grupos
poblacionales a lo largo del curso de la vida definidas con fundamento en la evidencia
disponible y en las prioridades de salud de cada territorio.

IEC: Actividades de informacion, educacion y comunicacion a la comunidad.

INFECCION. Entrada y desarrollo de multiplicacién de un agente infeccioso en el organismo
de una persona o animal.

INFESTACION. Presencia de artrépodos en la parte externa de personas, animales o plantas
y de aquellos o de roedores en el medio ambiente.
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INSPECCION SANITARIA. Examen practicado a personas, animales o cosas con el fin de
identificar sus condiciones sanitarias mediante el reconocimiento o constatacion de
enfermedades o de la presencia de gérmenes o sustancias nocivas para la salud humana o
animal, asi como para comprobar el cumplimiento de las disposiciones sanitarias.

INMUNIZACION. Accién que consiste en inmunizar a una persona, un animal o planta contra
una enfermedad o un dafo.

INMUNIDAD: Es el conjunto de factores humorales y celulares por agentes infecciosos.

INMUNIZACION: Es la accién de inducir o transferir inmunidad mediante la administracién de
un inmunobioldgico. La inmunizacién puede ser activa (mediante la administracion de
vacunas) o pasiva (mediante la administracién de inmunoglobulinas especificas o a través de
la leche materna).

INMUNIZACION ACTIVA: Se refiere a la produccién de anticuerpos en respuesta a la
presencia de un antigeno. Puede ser natural, cuando es el resultado de la infeccion (con
sintomas o sin ellos), o artificial, cuando se logra por la administracién de una vacuna o un
toxoide. Se sabe que la respuesta protectora de inmunidad es de mayor duracién cuando se
debe a la infeccion natural y, entre las vacunas, es mejor la obtenida con las vacunas que
contienen gérmenes vivos (replicativas).

INMUNIZACION PASIVA: Se refiere a la transferencia de inmunidad temporal mediante la
administracion de sustancias de proteccién (anticuerpos o gammaglobulinas) a partir de un
donante inmune. Puede ser natural o artificial; es natural cuando se transfieren las
inmunoglobulinas de origen materno transplacentario o por la lactancia y, artificial, cuando los
anticuerpos administrados son preformados en otros organismos. También se clasifica de
acuerdo con el tipo de donante: es homéloga cuando el donante es humano (plasma, suero,
inmunoglobulinas séricas totales o inmunoglobulina estandar y las inmunoglobulinas
“especificas” o hiperinmunes) y heteréloga, cuando las inmunoglobulinas se obtienen de otra
especie animal (suero de origen equino antiofidico, antitetanico y antidiftérico).
Inmunobioldgicos: Son productos utilizados para inmunizar que tienen efecto sobre el sistema
inmunoldgico, con capacidad de generar alguna respuesta por el organismo contra un agente
especifico.

INMUNOGLOBULINAS (SUERO HOMOLOGO): Son macromoléculas generadas por el
sistema inmune como respuesta a la presencia de un antigeno o elemento extrafio. Para fines
terapéuticos, pueden obtenerse por el fraccionamiento de grandes cantidades de anticuerpos
humanos. Se utilizan como terapia de mantenimiento para algunas inmunodeficiencias o para
la inmunizacion pasiva tras el riesgo por exposicién a enfermedades en circunstancias muy
especiales, dado los riesgos que la composicién entrafia.




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | 'MPS01.03.11.P003.1001

F" 3 INTEGRADOS VERSION 1

@) (SISTEDA, SGC y MECI)

ALCALDIA DE INSTRUCTIVO PARA LA PARA LA FEGHA DE
SANTIAGO DECALI | REALIZACION DE ACTIVIDADES DE | entRADAEN
DESARROLLO SOCIAL PROMOCIC)N, PREVENCION VIGENCIA

SERVICIO DE SALUD PUBLICA
VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS
ENFERMEDADES ZOONOTICAS

INMUNOGLOBULINA ESPECIFICA (HIPERINMUNE): Es una preparacién especial de
inmunoglobulinas, obtenida de plasma de donantes preseleccionados por tener niveles de
anticuerpos contra enfermedades especificas, por ejemplo, inmunoglobulina especifica contra
hepatitis B, varicela zoster, rabia o tétanos. Se utilizan en circunstancias especiales para la
inmunizacion pasiva.

INMUNOGLOBULINA HETEROLOGA (SUERO HETEROLOGO): Son soluciones de
anticuerpos obtenidos del suero de animales inmunizados (comunmente équidos) con
antigenos especificos que se utilizan para la inmunizacién pasiva o para tratamiento.

JUNTA DE ACCION COMUNAL: es una organizacién civica, social y comunitaria de gestion
social, sin animo de lucro, con personeria juridica y patrimonio propio, integrada
voluntariamente por los residentes de un barrio, quienes buscan unirse, con fundamento en
la democracia participativa.

LIMPIEZA: Es un procedimiento mecanico que remueve el material extrafio u organico de las
superficies que puedan preservar bacterias al oponerse a la accién de biodegradabilidad de
las soluciones antisépticas o desinfectantes.

MATERIAL CONTAMINADO. Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o
es sospechoso de estar contaminado.

MICROORGANISMO: Es cualquier organismo vivo de tamafio microscépico, incluyendo
bacterias, virus, levaduras, hongos, algunas algas y protozoos.

MORBILIDAD. Fendémeno resultante de la frecuencia del evento enfermedad en una
poblacion, lugar y tiempo determinados.

MORTALIDAD. Fenémeno resultante de la frecuencia del evento muerte, en una poblacion,
lugar y tiempo determinados.

NOTIFICACION DE UNA ENFERMEDAD. Es la comunicacion oficial dada a la autoridad
sanitaria correspondiente, sobre la existencia de cualquier tipo de enfermedad transmisible o
no.

OLFACCION. Es la exploracion fisica en la que se pone en juego el sentido del olfato.

PALPACION. Es el proceso de examinar el cuerpo utilizando el sentido del tacto. Es la técnica
diagnostica que utiliza el tacto de las partes externas del cuerpo o bien de la parte accesible
de las cavidades. Palpar consiste en tocar algo con las manos para conocerlo mediante el
sentido del tacto. Este acto proporciona informacién sobre forma, tamafio, temperatura,
consistencia, superficie, humedad, sensibilidad y movilidad.
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PERCUSION. Es una maniobra de exploracién clinica consistente en golpear con un dedo
sobre otro aplicado sobre una superficie corporal, u ocasionalmente con un instrumento
meédico, para valorar las variaciones de la sonoridad producida (timpanismo, matidez, etc.) y
determinar asi el estado de las estructuras anatdmicas subyacentes

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES PGIRH: Es
el documento disefiado por los generadores, los prestadores del servicio de desactivacion y
especial de aseo, el cual contiene de una manera organizada y coherente las actividades
necesarias que garanticen la Gestion Integral de los Residuos Hospitalarios y Similares, de
acuerdo con los lineamientos del presente manual.

PORTADOR. Persona o animal que alberga el agente especifico de una enfermedad, con o
sin sintomas clinicos de ésta, y que puede, por lo mismo, constituirse en una fuente potencial
de infeccién para el hombre o animales.

PRESTADORES DEL SERVICIO DE DESACTIVACION: Son las personas naturales o
juridicas que prestan el servicio de desactivacion dentro de las instalaciones del generador, o
fuera de él, mediante técnicas que aseguren los estandares de desinfeccion establecidos por
los Ministerios del Medio Ambiente y de Salud de conformidad con sus competencias

PREVENCION: Es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducirlos
factores de riesgo bioldgicos, del ambiente y de la salud, que puedan producirse como
consecuencia del manejo de los residuos, ya sea en la prestacion de servicios de salud o
cualquier otra actividad que implique la generacion, manejo o disposicion de esta clase de
residuos, con el fin de evitar que aparezca el riesgo o la enfermedad y se propaguen u
ocasionen dafios mayores o0 generen secuelas evitables.

PROTOCOLO. Conjunto de reglas y actitudes establecidas para la ejecucion de una actividad
o procedimiento, en el cual participan el estado con la sociedad en forma individual o colectiva
o la empresa privada de manera conjunta.

PRUEBA DIAGNOSTICA. Examen, comprobacién o experiencia que tiene por objeto
reconocer la existencia de una sustancia, lesién, microorganismos o enfermedad.

PARTICIPACION SOCIAL: es la intervencién de la comunidad en la planeacién, gestion y
control social y evaluacion del plan, se debera promover la vinculacion efectiva de la poblacion
para garantizar que las prioridades en salud y bienestar territorial respondan a las
necesidades sentidas de los grupos sociales, y que estas se concreten en los planes de salud
territoriales.
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PROMOCION DE LA SALUD: comprendida como el marco de accién que contribuye a
garantizar el derecho a la vida y a la salud mediante la formulacién, implementacion y
evaluacioén de politicas publicas saludables, el desarrollo de las capacidades, la movilizaciéon
social, la creacion de entornos saludables y el desarrollo de acciones sectoriales e
intersectoriales y comunitarias, dirigidas a la reducciéon de inquietudes y a la afectacion
positiva de los determinantes sociales de salud.

RABIA. Es una enfermedad viral que afecta al sistema nervioso de los mamiferos, incluyendo
al hombre, se tienen como transmisores principales de la enfermedad los caninos y felinos,
pero también algunos animales silvestres como los murciélagos, zorros. Las vacas y los
caballos pueden contraer rabia, pero en general no agreden a las personas. El virus se localiza
en la saliva del animal infectado. El contagio se realiza cuando el animal con rabia muerde o
lame alguna zona lesionada del cuerpo de otro animal o de una persona.

RESERVORIO DE AGENTE INFECCIOSO. Toda persona, animal, planta o materia
inanimada en donde normalmente vive y se multiplica un agente infeccioso y del cual depende
para su supervivencia, pudiendo transmitirse a un huésped o a un vector susceptible.

SINANTROPIA. Término utilizado en biologia para designar la capacidad de algunas especies
de flora y fauna para habitar en ecosistemas urbanos o antropizados, adaptandose a las
condiciones ambientales creadas o modificadas como resultado de la actividad humana,
pueden aplicarse tanto a insectos, mamiferos, reptiles, aves u otros animales o plantas. No
se considera sinantropia a la asociacion entre el hombre y los animales domésticos.

SALVOCONDUCTO O GUIA SANITARIA DE MOVILIZACION. Permiso expedido por la
autoridad sanitaria competente, previa el lleno de requisitos especiales, para movilizar o
permitir el transito de personas, animales o cosas.

SARS CoV2. Version acortada del nombre del nuevo Coronavirus “Coronavirus 2 del
Sindrome Respiratorio Agudo Grave” (identificado por primera vez en Wuhan, China)
asignado por el Comité Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de nombrar a los
nuevos virus.

SEGREGACION. Separacion de un grupo de personas o animales de los demas de su misma
especie, con el fin de ejercer una vigilancia u observacion especial de caracter sanitario que
facilite el control de una enfermedad transmisible.

SOSPECHOSO. Persona o animal cuyas condiciones clinicas indican que probablemente
padece alguna enfermedad transmisible o la esta incubando.

11
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SUSCEPTIBLE. Toda persona o animal que se supone no posee resistencia contra un agente
patégeno determinado y, por lo tanto, estd expuesta contraer la enfermedad en caso de
contacto con el mismo.

SALUD HUMANA: estado completo de bienestar fisico y social de una persona.

SALUD ANIMAL: aspectos relacionados con la salud y bienestar de animales de produccion,
de compaiiia y silvestres.

SALUD PUBLICA VETERINARIA: utilizacién de las técnicas, los conocimientos y los recursos
de la ciencia veterinaria para la proteccién y el mejoramiento de la salud humana, busca la
proteccion de la salud humana y el aumento de la disponibilidad alimentaria mediante las
intervenciones en la salud y la produccién animal.

SENSOR: es una persona que luego de recibir una capacitacién basada en aspectos de
manejo y control, se convierte en un elemento de apoyo y alerta para el disefio operativo de
programas de prevencion y vigilancia sanitaria.

TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES. Se define como la condicién bajo la cual una
persona acepta y se compromete a asumir una serie de derechos, deberes y obligaciones
enfocadas en la satisfaccion de las necesidades fisicas, psicolégicas y ambientales del animal
de compafiia; asi como la prevencion del riesgo (potencial de agresion, transmision de
enfermedades o dafios a terceros), que esta pueda generar a la comunidad o al medio
ambiente, bajo el marco juridico de la legislacion pertinente.

TECNICO Area Salud: personal capacitado en la intervencion en diferentes escenarios del
area de la higiene, salud, produccién animal y de los subproductos generados de las
diferentes explotaciones; ademas de la proteccion de los animales y a lo largo de la cadena
agroalimentaria.

TRANSECTORIALIDAD: proceso de articulacion e integracion de acciones individuales y
colectivas de diferentes actores institucionales, sociales y privados alrededor de la
construccion colectiva de las respuestas que permitan incidir con mayor eficacia y eficiencia
sobre determinantes sociales para promover el desarrollo de la salud de las personas.

UNA SALUD: es la estrategia mundial para difundir la colaboracién y comunicacion
interdisciplinar en todos los aspectos de salud humana, animal y ambiente.

VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA: funcién esencial asociada a la responsabilidad estatal y

ciudadana de proteccion de la salud, consistente en el proceso sistematico y constante de
recoleccion, analisis, interpretacion y divulgaciéon de datos especificos relacionados con la
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salud, para su utilizacién en la planificacion, ejecucion y evaluacion de la practica en salud
publica.

VECTOR. Insecto capaz de transmitir un agente infeccioso.

VECTOR BIOLOGICO. Insecto en cuyo organismo un agente infeccioso se multiplica o
cumple su desarrollo ciclico, o0 ambos, permitiendo asi la transmisién de la forma infectante
del agente al hombre o a los animales.

VECTOR MECANICO. Insecto capaz de transmitir un agente infeccioso, sin que éste se
multiplique o desarrolle en el organismo de aquel.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA. Proceso regular y continuo de observacién e investigacion
de las principales caracteristicas y componentes de la morbilidad, y otros eventos en salud,
basado en la recoleccidon. procesamiento, analisis y divulgacion de la informacion
epidemioldgica Vigilancia personal: Practica especial de supervision y vigilancia sanitaria que
se hace a las personas y animales que hayan estado en contacto con las personas o animales
enfermos, con el fin de hacer un diagndstico rapido de su enfermedad, pero sin restringirles
su libertad de movimiento.

TERMOESTABILIDAD: Para el caso de los biolégicos, definida como la adecuada
manipulacion de las vacunas y que permite al personal de cadena de frio la conservacion de
las vacunas, el cuidado durante la preparacion de las cajas transportadoras y termos para el
transporte, en el almacenamiento local de acuerdo a las caracteristicas del refrigerador ubicar
las vacunas de acuerdo a la sensibilidad (luz y calor), y los cuidados en la manipulacion previa
a la aplicacion de la vacuna. En las vacunas con virus inactivados la estabilidad suele
garantizarse por 2 - 3 afios a 2 - 8°C.

TOXOIDE: Son toxinas modificadas de origen bacteriano, que han perdido su capacidad
patogénica (para producir enfermedad) pero conservan su poder antigénico (para inducir
respuesta inmune o protectora), y que, para efectos practicos, son considerados vacunas.
VACUNA: Es una suspension de microorganismos vivos, inactivados o muertos, fracciones
de los mismos o particulas proteicas, que al ser administrada induce una respuesta inmune
que previene la enfermedad contra la que esta dirigida. Para objeto del presente manual es
rabia.

ZOONOSIS: Enfermedades e infecciones en que pueden existir relacion animal vertebrados-
hombre o viceversa, bien sea directamente o a través del medio ambiente, incluidos
portadores, reservorios y vectores.

DEFINICIONES TECNICAS PARA APLICACION DE BIOLOGICOS.

13
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VIAS DE ADMINISTRACION: Es la forma de introducir un producto inmunobiolégico al
organismo; su eleccion es especifica para cada inmunobioldgico, con el fin de evitar efectos
indeseables (locales o sistémicos) y para asegurar una maxima absorcion y eficacia de la
vacuna. Las vias de administracion habitualmente usadas son: la oral, la Intradérmica, la
subcutanea y la intramuscular. En este sentido es importante tener en cuenta las
recomendaciones de via de aplicacién que para cada producto se encuentran en los insertos
o informativos suministrados por los laboratorios productores.

VIA ORAL: Vacunacién antirrabica oral (ORV). Es la introduccién por via oral de inmunolégico
adenovirus recombinate, utilizado por medio aéreo (avién, helicoptero) en zonas rurales; y
mediante cebo en las zonas urbanas.

El desarrollo de vacunas antirrabicas orales ha permitido importantes avances en la
inmunizacion y disminucion de casos de rabia en coyotes, mapaches y zorros grises y rojos
en los Estados Unidos de América y Canada y zorros rojos en Europa. Esta tecnologia esta
siendo evaluada para ayudar a controlar la rabia canina en situaciones en las que la
vacunacion parenteral no puede ser aplicada efectivamente

VIiA INTRADERMICA: Consiste en la introduccién dentro de la dermis del producto
inmunobioldgico que sera absorbido de forma lenta y local. La aguja se inserta con el bisel
hacia arriba y en angulo de 15 grados.

VIA SUBCUTANEA: Es la introduccién de una vacuna en el interior del tejido conjuntivo,
debajo de la piel, insertando la aguja con el bisel hacia arriba, en el pliegue producido al pinzar
con los dedos la piel y el tejido subcutaneo. El angulo de aplicacion es de 45° con respecto a
la piel. Una vez introducida la aguja, se debe aspirar lentamente para asegurase de que la
aguja no esté en un vaso sanguineo; si esto ocurre, hay que sacar la aguja, cambiarla e iniciar
de nuevo el proceso.

VIiA INTRAMUSCULAR: Es la introduccién en la masa muscular profunda de un producto
inmunobioldgico que sera absorbido en forma rapida. Es la via de eleccién para vacunas que
contienen aluminio como coadyuvante. Una vez introducida la aguja, se debe aspirar
lentamente para asegurarse de que la aguja no esté en un vaso sanguineo; si esto ocurre,
hay que sacar la aguja, cambiarla e iniciar nuevamente el proceso.

SITIO DE APLICACION: Es el lugar anatémico seleccionado para la administracién de las
vacunas. La aplicacién de vacunas por via intramuscular esta supeditada a minimizar la
posibilidad de causar dafio tisular, vascular o neural, en las diferentes especies, por lo que se
considera su aplicacion de manera subcutanea como se explicé anteriormente.

DOSIFICACION: Las dosis recomendadas de los productos inmunobiolégicos se derivan de
consideraciones tedricas, estudios experimentales y experiencias clinicas. La administracion
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de dosis menores a las recomendadas, el fraccionar la dosis o el administrarlas por via
equivocada pueden hacer que la proteccion obtenida no sea la adecuada. De forma similar,
no se debe exceder la dosis maxima recomendada, ya que esto no garantiza una mejor
respuesta y, en cambio, puede resultar peligroso para el receptor, debido a la excesiva
concentracion local o sistémica de antigenos.

EDAD DE VACUNACION: Se deben tener en cuenta varios factores al escoger la edad de
vacunacién. Estos incluyen: riesgos especificos de enfermar segun el grupo de edad,
madurez del sistema inmune y capacidad a una edad dada para responder a una vacuna
especifica, y la interferencia por parte de la inmunidad pasiva transferida por la madre, (para
perros y gatos es de aproximadamente dos meses).

INTERACCION ENTRE ANTICUERPOS Y VACUNAS: La presencia de anticuerpos
circulantes contra un antigeno de la vacuna puede reducir o eliminar completamente la
respuesta inmune de una vacuna. El grado de interferencia producido por estos anticuerpos
circulantes depende del tipo de vacuna administrada y de la cantidad de anticuerpos en
sangre.

Las vacunas inactivas, generalmente, no se ven afectadas por los anticuerpos circulantes de
ese antigeno. En algunos casos es necesario administrar anticuerpos (en forma de
inmunoglobulinas) de manera simultdnea con una vacuna. Las vacunas de virus vivos
atenuados se pueden ver afectadas por los anticuerpos circulantes de ese antigeno. Las
vacunas de virus vivos atenuados deben replicarse para lograr una respuesta inmune por
parte del organismo.

VACUNAS COMBINADAS: El uso simultdneo de varias vacunas es importante porque
aumenta la probabilidad de que un animal esté inmunizado de forma completa a una edad
apropiada y evita las oportunidades perdidas de vacunacién. Cuando se habla de vacunacion
simultanea, se refiere a la administracion de vacunas en la misma visita, no en la misma
jeringa. Nunca deben mezclarse dos vacunas en la misma jeringa, a menos que el laboratorio
productor asi lo indique.

EFICACIA DEL INMUNOBIOLOGICO: Significa la proporcién de vacunados en quienes
efectivamente el producto inmunobioldgico provoca la reaccion celular inmune, la produccion
de anticuerpos o ambas, que sean capaces de proteger luego de recibir el nUmero de dosis
recomendadas. La eficacia depende de la capacidad antigénica del componente de la vacuna,
de la edad del receptor, de la madurez del sistema inmunolégico, de la presencia de
inmunidad pasiva y del cumplimiento de las normas de funcionamiento de la red de frio.

COBERTURA OPTIMA DE VACUNACION: Es el porcentaje de poblacién vacunada que se
requiere para interrumpir la cadena de transmisién de una enfermedad determinada. La
cobertura 6ptima varia segun la enfermedad.
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INMUNIDAD DE REBANO: El concepto de inmunidad de rebafio se refiere a la resistencia de
un grupo de personas de una misma comunidad sujetas al ataque de una enfermedad, en
Cuyo caso una gran proporcion de sus miembros son inmunes, lo cual reduce la probabilidad
de que un paciente con la enfermedad entre en contacto con un individuo susceptible o no
inmune. La inmunidad de rebafio de una poblacién esta determinada por varios factores, como
la distribucion homogénea o heterogénea de los susceptibles, la frecuencia y la forma de los
contactos de los individuos entre si.

CARNE DE VACUNACION: Es el documento que identifica el estado de vacunacion de los
perros y gatos, se convierte en el instrumento fundamental para la evaluacion y el seguimiento
de las coberturas de vacunacion antirrabica en perros y gatos.

REACCIONES A LA VACUNACION: Para cada tipo de antigeno que se administra existen
ciertas reacciones poco frecuentes y, raramente, graves (efectos supuestamente atribuibles
a la vacunacion o inmunizacién), Muchas de éstas son reacciones leves y esperadas; sin
embargo, puede haber reacciones adversas graves que deben investigarse, las cuales
observaron en el capitulo correspondiente.

OPORTUNIDADES PERDIDAS DE VACUNACION: Son todas aquellas situaciones en las
que un propietario conjuntamente con el perro o gato concurren a un punto de vacunacion o
son visitados por el personal vacunador (en un puesto de vacunacion o casa a casa) y no se
le aplican las vacunas necesarias, por el estado de salud de la mascota o por negativa de los
propietarios, a pesar de no tener contraindicaciones.

4. CONTENIDO Y DESARROLLO

Con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social
enmarcados en el Programa Integral Integrado de Zoonosis, a la estrategia de “Una Sola
Salud” y sus directrices de priorizar las acciones misionales para generar su impacto en la
salud humana y el bienestar animal, el Subgrupo Gestion Integral de las Enfermedades
Zoondticas - Centro de Zoonosis, desarrolla acciones de promocién, prevencion, vigilancia y
control de las zoonosis, con base en los determinantes socioculturales, ambientales,
econdémicos y demograficos que intervienen directa e indirectamente en la morbilidad y
mortalidad asociada a las principales zoonosis como son: Rabia, Leptospirosis,
Toxoplasmosis, gastrointestinales (Toxocariasis, Giardias y Strongylosis) y aquellas de piel
como sarna y hongos.

La colaboracién funcional y sostenible entre los sectores de salud ambiental, humana y animal
es crucial para atender los desafios de las zoonosis. La vision (o motivacion) internacional de
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la colaboracién entre estos sectores es que las personas e instituciones de los territorios, las
regiones, los paises y en general, del mundo, sean capaces de detectar, prevenir, contener,
eliminar y responder a riesgo en salud publica (ambiental, humana y animal) atribuibles a
zoonosis y enfermedades animales con impacto en seguridad e inocuidad alimentaria a través
de la cooperacion y fortalecimiento asociativo, bajo un enfoque multidisciplinario y el
fortalecimiento de capacidades de dichos sectores.

Las zoonosis, como parte de los desafios de la salud global, se pueden y se deben abordar
mediante la operacionalizacion del concepto de “Una Salud”, que se constituye en un enfoque
practico e innovador bajo una perspectiva multi-sistémica, que reconoce las interconexiones
entre humanos y animales y sus ambientes compartidos, incluyendo los factores econémicos,
culturales, fisicos, entre otros, que influencian la salud. La aplicacién de la colaboracion
intersectorial y el concepto de “Una Salud” a patégenos zoonoticos especificos es conocida a
través de experiencias expresadas tanto en la literatura cientifica como divulgativa, donde se
resaltan agentes de enfermedad como: Toxoplasma gondii, Brucella spp., Lyssavirus,
Mycobacterium bovis, Cryptosporidium parvum, E. coli O157:H7, Campylobacter jejuni,
Salmonella spp., solo por nombrar algunos, los cuales han tenido una aproximacién basada
en las comunidades (de actores involucrados).

Los mecanismos de coordinaciéon para que se dé la colaboracion intersectorial bajo “Una
Salud”, van de la escala local a la escala nacional e incluyen la implementacion de estrategias
de control, la generacion y apropiacion social de la informacién en epidemiologia y salud
publica, la conciencia publica y movilizacion de recursos en los servicios de salud humana y
animal, y la vigilancia hecha tanto por las autoridades competentes, como por las
organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil.

Lo anterior, es el fundamento y parte de la justificacién de la construccion, concertacion,
validacion y puesta en marcha de un programa de investigacion, prevencion y control de
enfermedades de interés interespecie como el que se presenta en este documento; que por
si solo no resolvera las problematicas y los desafios asociados a las zoonosis en un espacio
geografico tropical y heterogéneo (desde todo punto de vista) como Cali, ya que se requiere
de su articulacion con las demas iniciativas pasadas, presentes y futuras a multiples escalas,
pero se constituye en un aporte para la anhelada y necesaria colaboracion intersectorial a fin
de reducir la transmision de las enfermedades infecciosas de tipo zoondtico en Santiago de
Cali.

El termino zoonosis fue enunciado por primera vez por Rudolf Virchow en el siglo XIX para
designar a aquellas entidades nosoldgicas (virus, bacterias, priones, parasitos, hongos y
productos celulares) que el hombre adquiere de los animales por medio del contacto directo
o de sus derivados bioldgicos. Etimoldgicamente proviene del griego (Zoon= animal, gnosis=
enfermedad), son enfermedades comunes entre los hombres y los animales las cuales
pueden ser transmitidas de los hombres a los animales (antropozoonosis) o de los animales
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a los hombres (zooantropozoonosis). Posteriormente un comité de expertos de la
Organizacién Mundial de la Salud — OMS, definié las zoonosis como aquellas infecciones que
son transmitidas bajo condiciones naturales entre los animales y el hombre.

En la mayoria de las zoonosis, los animales juegan un papel fundamental en el mantenimiento
de la infeccion en la naturaleza y la transmisién al hombre; en otras el hombre y los animales
se infectan de la misma fuente, cuando estan en contacto con condiciones sanitarias y
ambientales propicias, manifestandose en enfermedades emergentes o reemergentes. Es asi
como, las zoonosis pueden involucrar cuatro fases dinamicas (la circulacion enzootia o
epizoodtica en el animal reservorio, la diseminacién de animales a humanos, la transmisién
auto limitada e intermitente de humano a humano y la transmision sostenida de humano a
humano. Esta ultima asociada a la presentacion de brotes).

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud ha enlistado mas de 150 enfermedades de origen
zoondtico las cuales son cusa de gran mortalidad y morbilidad afectando grupos poblacionales
con muchas condiciones de vulnerabilidad sociales, y econémicas entre otras.

Existen claros factores que facilitan la presentacion de enfermedades emergentes con un
obvio componente zoonético en mas de un 75%, estos factores fueron identificados por el
IMS (Instituto de Medicina) entre los cuales se tienen los siguientes:

Demografia y comportamiento humano
Tecnologia e industria

Desarrollo econdmico y uso de la tierra
Viajes y comercio internacionales
Adaptacion y cambio microbioldgico
Desplome de las medidas de Salud Publica
Susceptibilidad humana a la infeccién
Ecosistemas cambiantes

Clima

Pobreza e inequidad social

CLASIFICACION DE LAS ZOONOSIS

Las Zoonosis se clasifican de la siguiente manera:

1. Segun la fuente de infeccion: La fuente de la infeccion, se define como aquella que sirve
como ambiente natural y sitio de multiplicacion del agente y de la cual se puede infectar otro
huésped susceptible. Las fuentes pueden ser animales enfermos, animales reservorios,
alimentos, personas enfermas, personas reservorios y vehiculos, entre otros. El espectro de
la fuente de infeccion para un agente esta determinado por la evolucion del agente y por la
relacion existente entre las personas, los animales y el ambiente.
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Saprozoonosis: supone que el agente causal tiene especificidad para uno o varios
hospedadores vertebrados pero cuyo reservorio caracteristico no es de naturaleza animal;
incluso también puede multiplicarse y desarrollarse fuera del organismo animal en el suelo y
en plantas, entre otros, a partir de los cuales puede infectar a humanos y animales, los
agentes causantes de las saprozoonosis poseen una fuente saprofitica que no siempre es
obligatoria y otra parasitica. Ejemplo: Criptococosis y Leptospirosis

Antropozoonosis: son enfermedades en las que el agente causal en su curso evolutivo se ha
adaptado a una especie animal y puede existir en esa especie en una cadena de infeccion
ininterrumpida. El espectro de los animales incluye a invertebrados (que generalmente
constituyen un reservorio en relacién con otras especies) y vertebrados. El agente causal de
estas zoonosis puede estar adaptado a una especie animal (estenoxénico) o a varias
(eurixénico). Los agentes correspondientes a la primera clasificacién pueden afectar al
hombre solamente bajo condiciones muy particulares, pero los segundos infectan al hombre
con mayor frecuencia, dado a que su grado bajo de especificidad por el huésped tienen un
espectro de huéspedes mayor.

Zooantroponosis: son enfermedades en las cuales el agente causal se ha adaptado al ser
humano durante su ciclo evolutivo y existe en las poblaciones humanas mediante una cadena
de infeccién humano - humano ininterrumpida. A pesar de esta adaptacion estos agentes
pueden causar infecciones en los animales y a su vez, actuando como reservorio de la
enfermedad para el hombre aunque la especie animal no tenga importancia en la evolucion
adaptativa del agente.

Amfixenosis: tanto el hombre como los animales pueden ser reservorio natural del agente
causal. Es dificil determinar en estos casos quién inici6 la cadena de transmision.

2. Segun grupos humanos especialmente expuestos: El ejercicio de la medicina veterinaria,
ciencias afines, ejercicios profesionales o técnicos y demas labores de ganaderia o
agricultura, implica asumir riesgos laborales como son: el entrar en contacto con los pacientes,
la especial naturaleza de estos en cuanto a masa corporal y agresividad, la carencia de
instalaciones apropiadas para ejercer la practica clinica y la alta tasa de contacto con
enfermedades zoonéticas. La exposicion a animales portadores y transmisores de zoonosis
es un peligro siempre latente para quien tiene contacto con ellos. La OMS en su informe 682
de comité de expertos en zoonosis bacterianas y virales, realiza una clasificacion de las
zoonosis segun el grado de exposicion al cual se encuentran expuestos determinados grupos
sociales.

A. Grupo |. Agricultura: esta constituido por agricultores, trabajadores agricolas, veterinarios,
inspectores veterinarios, transportistas de ganado y sus respectivos grupos familiares.

B. Grupo Il. Manufactura de productos de animales: carniceros, empleados de plantas de
beneficio animal y plantas de congelacion, trabajadores que intervienen en el procesamiento
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de carne, leche, huevos, cuero, pieles y otros productos animales y encargados del
procesamiento y manejo de subproductos y desechos animales y de sus cadaveres.

C. Grupo lll. Silvicultura y campo: personas que trabajan en contacto con la naturaleza,
guardabosques, cazadores y tramperos, taxidermistas, pescadores, naturalistas, ecologos,
inspectores, exploradores y explotadores de recursos naturales, trabajadores de obras
publicas, acampadores y turistas

D. Grupo IV. Recreo: personas que entran en contacto con animales de compania o silvestres
en el medio urbano, se incluyen, vendedores de animales de compafiia domésticos o
silvestres, propietarios de estos animales sus familiares y visitas, personas que visitan
parques naturales y zooldgicos y sus respectivos empleados. Son especialmente peligrosos
los animales exdticos de compaifiia y los animales que han sido capturados en la naturaleza.
E. Grupo V. Clinica y laboratorio: médicos, enfermeras, auxiliares de enfermeria, camilleros,
personal del laboratorio que diagnostica enfermedades en los seres humanos y en los
animales.

F. Grupo VI. Epidemiologia: profesionales que desempefian sus labores salud publica,
médicos veterinarios, médicos y demas profesionales de la salud y personal paramédico en
contacto con personas o animales enfermos o con lugares fuertemente contaminados

5. PRIORIZACION DE TERRITORIOS:

Desde el ambito nacional, en el marco del Concejo Nacional de Zoonosis (CNZ), de acuerdo
con la normatividad internacional y las directrices y parametros para los sectores de salud y
agricultura (Reglamento Sanitario internacional (RSI) y Cddigo sanitario de los animales
terrestres de la OIE); se realizara por periodo de gobierno, la priorizacion de zoonosis de
interés en salud publica en el territorio nacional; para tal efecto, los territorios deberan cefiirse
a las pautas establecidas por el ambito nacional y para priorizar las zoonosis de su territorio
deberan contar con el aval del Concejo Nacional de Zoonosis (CNZ) y adoptar y adaptar los
siguientes criterios que les permitiran poder adelantar estas acciones:

a) Letalidad (virulencia y mortalidad).
b) Morbilidad (prevalencia e incidencia).
c) Velocidad de propagacion.
d) Capacidad diagnostica.

e) Capacidad de respuesta.

f) Posibilidad de tratamiento de la enfermedad.
g) Caracterizacion de la enfermedad en el pais.
h) Riesgo de ingreso al pais.

i) Impacto ambiental.

j) Impacto econémico.

k) Disponibilidad de alimentos.

I) Compromisos internacionales.

m) Repercusién internacional.
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n) Riesgo por consumo de alimento.

Este ejercicio de priorizacion es necesario para actualizar la situacion de la zoonosis acorde
con el panorama epidemioldgico del pais.

Como parte del proceso de priorizacion, se debe explorar las alternativas de alianza con los
recursos proporcionados por las comunidades académicas que se dedican a la investigacion
referente a temas zoonosis; ya que estas publicaciones de revistas indexadas podrian
evidenciar la situacion de las problematicas de las enfermedades de interés interespecie, ya
que no tiene sentido abordar un problema si no se dispone de ninguna solucion para el mismo.
Por ello, ademas de la importancia del problema, se debe considerar la eficacia de la
intervencion (capacidad demostrada de producir el efecto deseado) y la factibilidad de la
misma (legal, ética, politica, econémica, sociocultural y organizacional), teniendo en cuenta la
poblacion a la que va dirigida y el nivel de prevencion al que afecta.

Es fundamental, como parte inicial de elaboracion del PNIIZ, que se realicen ejercicios de
priorizacién con base en las fuentes de datos y expertos locales, para lo cual se pueden utilizar
los Andlisis de Situacion en Salud (ASIS) y los datos generados por la comunidad cientifica
local, y los ejercicios de priorizaciéon previos. Asi mismo, se resalta la necesidad de que el
sector académico apoye técnicamente a las direcciones territoriales de salud con los ejercicios
de priorizacion, a través del ejercicio de establecimiento de prioridades para la investigacion,
prevencion y control de enfermedades de interés interespecie, en Santiago de Cali, en el cual
se establecio un listado de alta prioridad con criterios objetivos, transparentes y reproducibles.

Para la identificacion de los territorios, se desarrolla el perfil del riesgo asociado a las
enfermedades zoondticas con base en los eventos reportados en el afio anterior, tales como:

» Casos notificados en SIVIGILA de Agresiones de animales potencialmente
transmisores de la rabia (APTR).

» Solicitudes y quejas de la comunidad realizadas en el Centro de Zoonosis, asociados
a riesgo zoondtico (vigilancia por rabia, vigilancia por Encefalitis Equina, tenencia
irregular de animales domésticos asociado a condiciones higiénico-sanitarias,
quirdpteros, casos de infestacion de roedores y otras especies sinantrdpicas de interés
en salud publica.

» Casos notificados en SIVIGILA de casos positivos de Leptospirosis.

» Cobertura de vacunaciéon antirrabica de caninos y felinos segun reporte de la
Secretaria de Salud y de los establecimientos privados

» Estudio de la dinamica poblacional.

» Estrato socio econémico moda segun Departamento Administrativo de Planeacion.

» Boletin Epidemioldgico, Secretaria de Salud Cali - agresiones y contactos con
Animales potencialmente Transmisores de la rabia.
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* Analisis mapa rural del distrito teniendo en cuenta importancia de la intervencion del
Subgrupo Gestion Integral de las Enfermedades Zoonéticas en la zona de ladera del
distrito, propendiendo por la proteccion de una zona de amortiguamiento para
zoonosis emergentes y reemergentes.

Como resultado de lo anterior, se genera el perfil epidemioldgico del riesgo biolégico asociado
a la transmisién de enfermedades zoonéticas, el cual, incluye las areas priorizadas para
intervencion integral del Centro de Zoonosis durante la vigencia siguiente.

El ejercicio de priorizaciéon se realiza con una periodicidad anual, tomando como base
fundamental la informacién resultante de las acciones adelantadas el afio inmediatamente
anterior.

A continuacién, se procede a describir las tareas que se desarrollan en el marco de la actividad
de prevencion, vigilancia y control de la rabia.

6. PROMOCION, PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA RABIA
Generalidades de la rabia.

La rabia es una zoonosis (enfermedad transmitida al ser humano por los animales) causada
por un virus que infecta a animales domésticos y salvajes, y se propaga a las personas a
través del contacto con la saliva infectada a través de mordeduras o arafiazos. El periodo de
incubacion de la rabia suele ser de 1 a 3 meses, pero puede oscilar entre menos de una
semana y mas de un afo. Las primeras manifestaciones son la fiebre, que a menudo se
acompafia de dolor o parestesias (sensacion inusual o inexplicada de hormigueo, picor o
quemazon) en el lugar de la herida. A medida que el virus se propaga por el sistema nervioso
central se produce una inflamacion progresiva del cerebro y la médula espinal que acaba
produciendo la muerte. La enfermedad puede adoptar dos formas. En la primera, la rabia
furiosa, con signos de hiperactividad, excitacion, hidrofobia y, a veces, aerofobia, la muerte
se produce a los pocos dias por paro cardiorrespiratorio. La otra forma, la rabia paralitica,
representa aproximadamente un 30% de los casos humanos y tiene un curso menos
dramatico y generalmente mas prolongado que la forma furiosa. Los musculos se van
paralizando gradualmente, empezando por los mas cercanos a la mordedura o arafiazo. El
animal va entrando en coma lentamente, y acaba por fallecer. A menudo la forma paralitica
no se diagnostica correctamente, lo cual contribuye a la subnotificacion de la enfermedad.

En la actualidad la dinamica de la rabia transmitida por perros en Colombia ha cambiado,
gracias a las acciones de prevencion, diagnodstico, vigilancia y control, lo que disminuyo
drasticamente los casos de rabia canina la cual se encuentra en proceso de erradicacion, pero
han aumentado los casos de rabia silvestre (variedad que habita en animales silvestres como
murciélagos y zorros) cuyo transmisor final resulta siendo el felino doméstico, en donde se ven
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inmersos también factores ambientales como la pérdida de biodiversidad y la deforestacion
debido a la urbanizacion creciente.

La prevencién, vigilancia y control de la rabia de caninos y felinos se efectia en Colombia,
centrandose generalmente en las actividades de vigilancia epidemioldgica de accidentes
rabicos (mordeduras generadas por animales potencialmente transmisores de la rabia APTR)
y la inmunizacién antirrabica a caninos y felinos, complementada con la regulacién sobre la
Tenencia de animales de compaiiia, el control de animales en condicion de calle mediante
entrega voluntaria, retiro selectivo de animales que generen riesgo a la salud publica y
educacion y comunicacion oportuna a la comunidad. A continuaciéon, se describen los
aspectos generales en el marco de la prevencion, vigilancia y control de la rabia.

Caracteristicas de la enfermedad del virus de la rabia y descripcion

Aspecto Descripcién

virus de la rabia pertenece al género Lyssavirus de la familia
Rhabdoviridae, genotipo 1 en forma de bala, mide de 130 a 240 mp y
consta de una cadena de ARN. Tiene una envoltura lipidica y cinco
proteinas estructurales: la G (glicoproteina), las M1 y M2 (proteinas
matrices); la N (nucleoproteina), la NS (nucleocapside) y la L
(transcriptasa). La glicoproteina es el mayor componente antigénico,
responsable de la formacién de anticuerpos neutralizantes que
confieren inmunidad. Existen dos ciclos de transmision de la rabia: -
Agente etioldgico Urbano: donde los principales intermediarios transmisores para los
humanos son los perros y ocasionalmente otros animales
domeésticos.

Silvestre: los principales intermediarios transmisores para los
humanos son los murciélagos y otros silvestres. Cabe destacar que
actualmente el gato constituye un intermediario importante en la
transmision de la rabia silvestre a los humanos. En Colombia se ha
identificado la circulacién de variante antigénica 1 (perro), 3,5
(murciélago hematéfago), 4 (murciélago frugivoro) y 8 (zorro); a partir
de 2018 se implementé la identificacion linajes genéticos lo que
garantiza una mejor identificacién de circulacion viral en el pais.
virus de la rabia se transmite a través de la saliva por la mordedura,
arafiazo, lamedura de mucosa o lamedura de piel lesionada. También
se transmite por contacto de piel lesionada o mucosa de una persona
con Protocolo de la Vigilancia Integrada de la Rabia 9 de 46 Modo de
transmision secreciones bucofaringeas, material bioldgico o de
necropsia, superficies 6seas en contacto con tejido nervioso de casos
de rabia en animales o humanos; por trasplantes infectados con el virus
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Modo de
trasmision

de la rabia y excepcionalmente a través de la via respiratoria en
ambientes infestados por el virus. El virus inicialmente se multiplica
en las células musculares, de alli pasa a las placas terminales motoras
y a los axones motores para llegar a sistema nervioso central (El virus
puede ingresar directamente a los axones motores de los nervios
periféricos cuando hay una lesion penetrante). Desde el cerebro viaja
a cualquier parte del cuerpo a través de los nervios, provoca una
infeccion sistémica y posteriormente una encefalomielitis. El tiempo
que tarda en desarrollar esta etapa es variable. Clinicamente, la rabia
es una encefalomielitis aguda cuya mortalidad es del 100 %. En el
humano se presenta cuatro fases: - Fase 1: asintomadtica y corresponde
al periodo de incubacioén, tiene una duracion variable promedio de 10
a 60 dias, pudiendo ser de uno o mas afios; - Fase 2: corresponde a la
prodromica, en ella aparecen los primeros sintomas y son de caracter
inespecifico, puede durar entre 2 y 10 dias; - Fase 3: neurologica, en la
que se presentan los sintomas neurologicos y puede durar de 2 y 7 dias;
y - Fase 4: dura de 1 y 10 dias es la de coma, en ésta el paciente entra
en coma y finalmente fallece. En la 1* fase la enfermedad es
completamente prevenible por la aplicacion de vacuna o vacuna y
suero con la aplicacion de profilaxis segun el tipo de exposicion, pero
a partir de la 2* fase es mortal entre el 99,9 y 100% de los casos.

Periodo de
incubacion

El periodo de incubacion es variable en un rango de 10 a 60 dias,
aunque puede ser de uno o mas afios; depende de la cantidad de virus
en el indculo, la densidad de las placas motoras en el lugar de la herida
y la proximidad de la entrada del virus al sistema nervioso central

Periodo de
transmisibilidad

El periodo de transmisibilidad del virus inicia de 3 a 5 dias antes del
comienzo de los primeros signos y/o sintomas (en los perros puede ser
incluso mayor a 5 dias) y finaliza con el fallecimiento del sujeto o
animal infectado

Reservorios

s reservorios del virus pueden estar en todos los animales
homeotermos, especialmente en los mamiferos. En zonas urbanas
predominantemente en animales de compaiiia (perros y gatos; en las
zonas rurales en animales de produccion como bovinos (toros, vacas y
bufalos), équidos (caballos, asnos y mulas) en zonas poco habitadas,
apartadas o boscosas animales silvestres, principalmente murcié¢lagos,
zorros y zorrillos.

Tabla N° 1. Generalidades de la rabia.

Definicion de caso de rabia en perros y gatos
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Tipos de casos

Caracteristicas de la clasificacion del caso

Caso probable

Perro o gato, vacunado o no contra el virus de la rabia que, al momento
de la agresion, en la consulta o atencion veterinaria, o durante los 10 dias
de observacion, presente cuadro neurologico agudo, con uno o mas de los
siguientes signos: Inapetencia o voracidad, nerviosismo, inquietud,
ansiedad, irritabilidad, pelo erizado, huidizo; enronquecimiento del
ladrido; cambios del comportamiento como desatencion inclusive al
duefio, episodios alternos de excitacion y aparente calma, pasando de
agresividad a depresion o a manifestaciones carifiosas y viceversa;
aerofobia, sialorrea, hiperactividad, agresividad extrema, ataca sin
provocacion alguna, muerde cualquier cosa, animal o persona que
encuentre a su paso, desorientado, con paralisis de los musculos de la
cabeza y del cuello, dificultad para la deglucion o atoramiento, mandibula
caida, incoordinacion de movimientos, trastorno de la marcha, paralisis
de los miembros posteriores, fotofobia, convulsiones, dificultad
respiratoria, paro respiratorio y muerte.

Caso Caso probable de infeccion por el virus de la rabia en perro o en gato que

confirmado es confirmado por las pruebas de diagnostico vigentes segun lo
establecido por la Direccién de Redes en Salud Publica del Instituto
Nacional de Salud.

Caso Caso en el cual se descarta infeccion por virus de la rabia por

descartado laboratorio y se confirma otra enfermedad, para su descarte

Tabla N° 2. Definiciéon de caso de rabia en perros y gatos.

Linajes genéticos y reservorios del virus de la rabia identificados en Colombia.

Linaje genético Reservorio
GL1-GL2-GL3 Perro
GL4 murci¢lago hematdfago
GL5 - GL6 - GL7 - GL8 Murciélago insectivoro

Tabla N° 3. Linajes genéticos y reservorios del virus de la rabia identificados en Colombia.

La Inmunizacion antirrabica. El método mas eficiente (hasta un 95%) de evitar la rabia en
los humanos es la prevencion de la enfermedad en los principales transmisores (caninos y
felinos), mediante la vacunacion a partir de los 3 meses de edad y revacunacion anual.

Con el fin de alcanzar coberturas utiles de vacunacion antirrdbica de caninos y felinos en
Santiago de Cali (superiores al 80%) se realizan jornadas extramurales de vacunacion acorde
a las estrategias sugeridas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, casa a casa y cuadra
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a cuadra mediante la metodologia de barrido donde se interviene de manera anual (ciclo) las
22 comunas y 15 corregimientos de Cali y se complementa con estrategias de punto fijo y un
punto central permanente en las instalaciones del Centro de Zoonosis.

A su vez esta medida va acompafiada con acciones de educacion para la salud, es decir por
este medio las personas comprenden la gravedad de la enfermedad, las responsabilidades
que implica la tenencia de animales de compaiiia y la importancia de interrumpir la cadena de
transmision de la rabia, vacunando caninos y felinos que son los principales reservorios
domeésticos, inmunizando anualmente y de por vida, informando convenientemente que una
sola vacunacion no es suficiente. Evitar que el animal de compafia ande suelto en via publica
convirtiéndose en un riesgo para otros animales y la sociedad. Se trata de motivar a los
miembros de la comunidad para que tengan mayores conocimientos de la situacion de la rabia
en Santiago de Cali, asi como la importancia de reportar cualquier accidente de posible
exposicion a virus de la rabia, de acudir con prontitud a las instituciones de salud, y cumplir
estrictamente las indicaciones y tratamiento segun normas, siendo este un evento de
notificacién inmediata y una prioridad para la salud publica mundial y nacional.

Es importante que se realicen actividades de IEC en Santiago de Cali tales como:

Informar al publico sobre: La importancia de la rabia como problema de salud publica.

El riesgo de los perros no vacunados y otros animales en la cadena de transmision.

Los riesgos locales y las medidas de prevencion.

Fomentar la responsabilidad personal y social de vacunar a perros y gatos.

Exhortar a la poblacién para que notifique en forma inmediata ante las autoridades

competentes la presencia de animales sospechosos de padecer la rabia.

e Instruir a la poblacién sobre las medidas inmediatas a seguir ante la agresién de un animal
y promover que las personas expuestas al virus de la rabia acudan a los establecimientos
de salud para recibir la atencion médica oportuna, segun lo requieran.

¢ Informar sobre la obligatoriedad de los propietarios o poseedores para que vacunen contra

la rabia a sus animales que se encuentran en riesgo de contraer la enfermedad. Los

caninos y los felinos se deben de vacunar a los tres (3) meses de edad, y seguir
revacunando anualmente.

6.1. VACUNACION ANTIRRABICA DE PERROS Y GATOS.
Tiene como proposito Vacunar a perros y/o gatos susceptibles de transmitir la
enfermedad de la rabia.

Tabla N° 4. Recursos requeridos para la inmunizacion antirrabica a caninos y felinos de
Santiago de Cali.
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VERSION 1

FECHA DE
ENTRADA EN
VIGENCIA

Humanos

Insumos

Documentacion

Responsable Centro de
Zoonosis.

Médico Veterinario
Técnico Area de la salud
Auxiliar Administrativo
Motorista

e Biologico de inmunizaci

on

antirrabica (Ministerio de Salud)

e Vehiculo
recorrido

asignado para

el

Neveras portatiles o termos frios

Pilas de gel para refrigeracion

e Termdmetro de alcohol o de max

y min electrénico

Pistola laser de temperatura.
Jeringas de 3 ml con embolo
caucho

de

e Agujas calibre 23 0 24 x 1".

e Guantes

e Tapabocas

e Algodén

o Desinfectante- antiséptico

e Tabla de apoyo para anotacion

e Bolsas para desechos
bioldgicos.

e Megafonos con pila

e Guardian o recolector de

cortopunzantes

o Afiches control rabia y folletos

para evitar mordeduras.

Certificado de vacunacion
antirrabica MMDS01.03.11.
P003. F002

Tabulado para el registro
de animales vacunados
MMDS01.03.11.P003.F033

diario de
antirrabica
P003.

Consolidado
vacunacién
MMDS01.03.11.
F017
Control
vacunacién en
extramurales
MMDS01.03.11.P003.F043

insumos de
jornadas

Planos de comunas.

Las tareas y responsabilidades que se siguen para la vacunacion antirrabica de caninos y
felinos, en jornadas extramurales e intramurales, se relacionan a continuacion:

Tabla N° 5. Actividades para el Tramite de vacunacion antirrabica a caninos y felinos

Actividad

Detalle

Responsable

Recibir la solicitud
1 del
usuario/comunidad

Recibir carta de solicitud del usuario. Cuando la
comunidad solicita una jornada, el usuario debe
presentar una carta de solicitud del
vacunacion indicando fecha y lugar, especie del animal;
y este debe presentar la solicitud con 15 dias de
anticipacion, la cual se tendra en cuenta de acuerdo al

ciclo de vacunacién anual.

servicio de -
Auxiliar

Administrativo

2 Coordinar y
programar

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el

Profesional

personal del Centro de Zoonosis, con los insumos|Universitario -
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vacunacién
antirrabica

requeridos para la inmunizacién contra la rabia.|Médico

para el afo, la metodologia a seguir es por barrido de
mantenimiento en toda el area urbana y rural del
Municipio de Santiago Cali y por operativos en atencion
a solicitudes de la comunidad, apoyando su ejecucion
en terreno (sectores, metas, materiales, suministros y
planos con el recorrido programado).
Realizar la coordinacion para la promocién previa de la
vacunacion (perifoneo, afiches y folletos), con grupos
organizados de la comunidad y establecimientos
educativos.

Para las jornadas intramurales en el Centro de
Zoonosis se cuenta con mesa de acero inoxidable,
guardian en aro de seguridad y punto de segregacion
de residuos biosanitarios, las cuales se realizan
permanentemente en el horario establecido de lunes a
viernes de 7: 30 a.m. a 12:30 p.m. y de 1:30 p.m. a 5:00
pm.

Para las jornadas extramurales de lleva a cabo la
Distribucién de los equipos de vacunacién por cuadras,
verificando la informacién basica de la vacunacion
brindada por cada equipo, al igual debe verificar el
procedimiento de inmunizacion en terreno, llevar el
horario de la jornada de vacunacion.

Elaborar la programaciéon de vacunacién antirrébica|Veterinario

Entregar a los equipos de vacunacion los insumos

extramurales con el diligenciamiento del formato|Médico

extramurales MMDS01.03.11.P003.F043

requeridos para la ejecucion de la misma vy llevar un|Profesional

3 Entregar insumos |control estricto de los insumos, en jornadas|Universitario -
requeridos
Control insumos de vacunacion en jornadas|Veterinario

Desplazar el personal hacia el lugar objeto de
inmunizacion, realizando acompafiamiento y

Coordinar desarrollo [Realizar el perifoneo, registro, certificacion de Area
4 logistico de las  |animales, aplicacion del bioldgico, revision de la cadena|Salud
jornadas de frio de la nevera a su cargo y la correcta segregacion | Auxiliar

de los residuos generados en la inmunizacion|Area

antirrabica, lo cual lo efecttan los grupos de|Salud.
vacunacion, conformados acorde a necesidad por 2 -3
0 5 personas. La actividad descrita puede ser realizada

promocion de la actividad mediante Perifoneo y|Motorista
traslado al final de la jornada de inmunizacion.|Técnico del

de la
del
de la
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a su vez por un Auxiliar del Area de la Salud.
Alistar el megafono, el tabulado para el registro de
animales vacunados vy los certificados de vacunacion.
Las actividades siguientes pueden ser realizadas a su
vez por un auxiliar del area de la salud. Iniciar el
perifoneo de llamado a la comunidad. (1 persona).

Realizar la aplicacion de la vacuna (Aplica 1 cc via
subcutanea utilizando una aguja por animal y una
jeringa a razoén de 1 cc por animal). (2 persona). Esta
persona se encarga a su vez de la nevera portatil,
asegurando la cadena de frio, protegiéndola del sol. De
igual manera indaga con el propietario del animal sobre
estado de salud, ya que no se debe vacunar animales

menores a tres meses de edad, hembras prefiadas, con|Técnico  del
afecciones severas de piel, con tumores, caquéxicos|Area de Ia
5 | Ejecutar el servicio (delgados), con diarrea, vomito y/o que estén bajo|Salud
tratamientos médicos veterinarios de antibidticos o|Auxiliar  del
quimioterapia). Se debe priorizar la atencion de felinos|Area de Ia
para evitar el escape de los mismos. (Aplica para|Salud.
jornada intramural en el Centro de Zoonosis y
Extramural).
Disponer las agujas utilizadas en el guardian bajo la
técnica de mano alzada, las jeringas usadas y frascos
plasticos de biolégico, y residuos de papeleria que se
disponen en sus respectivas bolsas, finalizada la
aplicacion del bioldgico en los caninos y felinos.
Realizar el diligenciamiento del certificado de
vacunacion antirrabica MMDS01.03.11. P003. FO02 y|Técnico  del
Diligenciar posterior entrega del certificado original al propietario,|{Area de la
6 certificado de a su vez registra el animal de acuerdo con la especie y|Salud
vacunacion edad en el tabulado para el registro de animales|Auxiliar  del
antirrabica vacunados MMDS01.03.11.P003.F033 . (aplica paralArea de Ia
jornada intramural en el Centro de Zoonosis y|Salud.
Extramural)
Técnico  del
Area de la
E . o Salud
ntregar a los usuarios, el Certificado o carne de Auxiliar  del
7 | Entregar certificado |Vacunacién Antirrabica del canino o felino atendido. A
rea de la
Salud.
Profesional

Universitario -
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Médico
Veterinario

Reportar materiales
sobrantes de la
jornada

Entregar al profesional encargado del Centro de
Zoonosis las dosis de bioldgicos sobrantes, demas
materiales y suministros sobrantes en la jornada,
informacién que se complementa para cierre del
formato Control insumos de vacunacion en jornadas
extramurales MMDS01.03.11.P003.F043. Deben de
realizar lavado con jabon detergente y limpieza de
neveras y pilas de refrigeracion, colocando las pilas
nuevamente en el congelador.

del
la

Técnico
Area de
Salud
Auxiliar
Area
Salud.

del

de la

Consolidar
informacion y
reportes

Totalizar los caninos y felinos vacunados y los animales
no aptos para vacunar al finalizar la jornada.
informacion consignada en el formato tabulado para el
registro de animales vacunados MMDS01.03.11.
P003.F033 y la vacunacion total de los grupos en el
formato Consolidado diario de vacunacion antirrabica
MMDS01.03.11. P003. FO17.

Realizar el diligenciamiento del consolidado diario de la
vacunacion realizada en la jornada, junto con el
tabulado entregado por cada uno de los grupos
participantes. (Para jornadas intramurales se registra
semanalmente y las extramurales diariamente)

del
la

Técnico
Area de
Salud
Auxiliar
Area
Salud.
Profesional
Universitario -
Médico
Veterinario

del

de la

Digitacion
certificados de
vacunacion

10

Realizar la digitacion diaria de la informacion
(certificados de vacunacion) y archivar los soportes en
las carpetas dispuestas para ello.

del
la

Auxiliar
Area
Salud.

de

Reportar

11 . i
informacion

Revisar informacién consolidada, mes a mes la
cantidad de animales vacunados contra la rabia y
analizar los animales vacunados por comuna y especie,
a fin de utilizar esta informacién para la construccion del
plan de trabajo de prevencion de enfermedades de
interés en salud ambiental, y entregar de reporte al
responsable del Centro de Zoonosis ,con el
seguimiento a las coberturas alcanzadas con analisis
mensual consolidados en un informe de gestion
posteriormente remitirlo la informacién anterior al area
central de la SSPM en el plan de accion y plan de
trabajo establecido, informes de seguimiento a la
gestion formatos 1S, 3S, Boletin de Salud Ambiental y

Profesional
Universitario -
Médico
Veterinario
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bimestralmente al Ministerio de Salud y Proteccion
Social mediante formato Informe bimestral de
vacunacion antirrabica para perros y gatos

Fin

El biolégico antirrabico que se utiliza en la vacunacion regular de caninos y felinos es
distribuida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social a nivel nacional y elaborada por el
laboratorio VECOL, cuya distribucién se realiza desde el nivel central Instituto Nacional de
Salud con sede en Bogota hacia los departamentos y posteriormente es entregado a las
Secretarias departamentales y a los Distritos. Este transporte se realiza cumpliendo las
normas de cadena de frio que establece el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Esta
vacuna es de presentacion liquida, cepa Pasteur, producida en células BHK, inactivada con
DClI, purificada y concentrada mediante el sistema de filtracion molecular, absorbida en gel
de hidréxido de aluminio. Es producida por laboratorios Vecol (Empresa Colombiana de
Productos Veterinarios) y su nombre comercial es Rabican. El esquema de vacunacion
planteado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, segun el perfil epidemiolégico de los
ultimos anos, recomienda iniciar la vacunacion a partir del tercer mes de edad, en caninos y
felinos con revacunacion cada afio.

Conservacion y manejo.

La vacuna debe conservarse en refrigeracion, entre 2 y 7 grados centigrados; nunca en
congelacion, tampoco debe dejarse al sol ni colocarse cerca a fuentes de calor. Las neveras
en donde se conserve el biolégico deben ser en material poliuretano especificas para esto y
contar con termémetro de maximas y minimas. Diariamente debe controlarse la calidad de las
temperaturas, diligenciando sus valores en la hoja de registro de temperatura; debe llevarse
un Kardex en el cual se incluya el movimiento detallado de la vacuna durante el mes. Cuando
se realice la vacunacion, los bioldgicos deben sacarse de la nevera al iniciar la jornada laboral
y colocarlos en el termo King Seeley con sus respectivos paquetes frios.

Dosis: La dosis a aplicar por animal es un centimetro cubico.

Técnica de aplicacion.

se administra Via subcutanea

Cadena de Frio: La cadena de frio es el proceso logistico que asegura la correcta
conservacion, almacenamiento y transporte de las vacunas, desde que salen del laboratorio

que las produce hasta el momento en el que se va a realizar la vacunacion.

Los elementos fundamentales de la cadena de frio son los siguientes:
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* El recurso humano: las personas que de manera directa o indirecta tienen que organizar,
manipular, transportar, distribuir y administrar las vacunas, o vigilar los equipos frigorificos
donde se conservan.

« El recurso fisico: incluye el equipo indispensable para almacenar, conservar y trasladar las
vacunas de un lugar a otro: equipos frigorificos (refrigeradores, congeladores, cuartos frios de
refrigeracion y congelacion, camiones refrigerados, termos, cajas frias, termémetros, alarmas,
etc.).

Es necesario que las vacunas sean conservadas con todo su poder inmunolégico, para esto
deben ser cuidadosamente manipuladas y transportadas, la cadena de frio es la unién de
eslabones de tipo logistico que intervienen en la manipulacion y el transporte de los productos
bioldgicos.

El almacenamiento, conservacion y transporte de los productos bioldgicos dentro de los
rangos de temperatura adecuados para garantizar la entrega de un biolégico en las mejores
condiciones inmunogénicas a la poblacion susceptible, representa un aspecto vital para el
éxito de la actividad de prevencion de la rabia a través de la inmunizacion de caninos y felinos.

La pérdida de potencia por fallas en la cadena de frio es acumulativa. Por esta raz6n debemos
saber transportar y almacenar las vacunas.

La cadena comienza con el fabricante de la vacuna cuyos procesos deben estar certificados
en BPM (buenas practicas de manufactura) segun la Organizacion Internacional de Patrén de
Medidas y debe cumplir los requerimientos dados por la OMS; una vez se asegura la calidad
de la vacuna por el fabricante se lleva hasta el aeropuerto de la ciudad origen para ser
transportado hacia el aeropuerto de la ciudad destino. Puesta la vacuna en el aeropuerto de
la ciudad destino se transporta hasta el cuarto frio ubicado en el almacén nacional de
bioldgicos para realizar un posterior transporte hacia cada uno de los equipos destinados para
el almacenamiento en los centros de acopio, en nuestro caso el almacén de la Secretaria
Departamental de Salud del Valle del Cauca a través de los adecuados elementos de
transporte y de alli se trasladara hasta nuestra cava de bioldgico apropiada para tal fin, en
las instalaciones del Centro de Zoonosis

Elementos esenciales de un sistema de Cadena de Frio.

Es fundamental el conocimiento de los recursos que intervienen en cada uno de los eslabones
de la cadena, ya que de estos depende el buen mantenimiento de las vacunas. Segun la
Organizacién Panamericana de la Salud, los elementos del sistema de cadena de frio son:
Talento humano, (nivel nacional, nivel departamental y nivel local), Equipamiento
(conservacion, transporte y control de temperatura) y Procedimientos (almacenamiento,
distribucion, aplicacién, estimacion de costos y financiamiento).
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Talento Humano: La complejidad en la planificacion, la gestion y la ejecucion de los programas
de inmunizacion, es cada vez mayor. El incremento de las vacunaciones infantiles, la
potenciacién de la vacunacioén de la poblacion adulta y la aparicién de nuevas vacunas, son
entre otras, las causas del incremento de los programas de vacunacion, en los ultimos afios.
Este incremento hace cada vez mas evidente la necesidad de adecuar los recursos humanos
a las nuevas caracteristicas de estos programas En este sentido, tanto especialistas en la
cadena del frio como en logistica, coinciden en que un elemento clave para el buen
funcionamiento de los programas de vacunacion es la figura del responsable de vacunas,
siendo necesaria la designacion de un responsable de vacunas en cada nivel de aplicacion.

La persona designada estara formada en todos los aspectos relativos a la cadena de frio, a
la logistica, y a la termo estabilidad de las vacunas. Como principales actividades, el
responsable de vacunas tendra asignado el control y cuidado de los equipos, asi como la
coordinacién y ejecucion de todas aquellas actividades relativas a la gestion de los programas
de inmunizacién, en su ambito de competencia.

El recurso humano que administra las acciones y manipula las vacunas, incluye a todas
aquellas personas que de manera directa o indirecta, tienen que manipular, transportar,
distribuir y aplicar la vacuna o vigilar que los elementos donde se conservan o transportan
retnan todos los requisitos establecidos, pero, ni los mas modernos y sofisticados equipos
para la cadena de frio seran efectivos, si las personas responsables del programa no conocen
con propiedad las normas y recomendaciones generales sobre la conservacion de las
vacunas.

En consideracion a las premisas enunciadas se debe tener presente las siguientes
recomendaciones:

El personal que maneje las vacunas debe ser idéneo, responsable y capacitado para
manipular la cadena de frio.

Conservar las vacunas dentro de los rangos de temperatura exigidos.

Distribuir las vacunas con propiedad y eficiencia.

Considerar, respetar y cumplir las normas y recomendaciones dadas para la cadena de frio.
Transporte: Los recipientes térmicos donde se transportan los bioldgicos, deben permanecer
debidamente cerrados, colocados a la sombra y alejados de toda fuente de calor. Cuando se
transportan en vehiculos y las circunstancias lo permitan, es conveniente mantener las
ventanas abiertas para renovar el aire. Si la temperatura ambiental es elevada, se deben

cubrir los recipientes con telas blancas humedas.
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Los paquetes frios que se hayan utilizado en los termos o cajas térmicas, deben ser colocados
nuevamente en el espacio de congelacion previamente desinfectada, para disponer de ellos
en el momento en que se necesiten. Los termos y los paquetes frios deben ser lavados
después de cada jornada. Los termos no deben taparse hiumedos y deben secarse a la
sombra. Las vacunas y los productos biolégicos en general deben manipularse en ambientes
climatizados con alto grado de asepsia. Al preparar los implementos térmicos para transportar
las vacunas, se debe tener en cuenta lo siguiente:

Determinar el tiempo que durara el transporte, asi como las condiciones ambientales y
logisticas del recorrido.

Elegir los implementos térmicos adecuados.

Tener en cuenta el tipo de vacuna a transportarse y la temperatura requerida en cada caso.
Preparar los paquetes frios a ser utilizados en los termos segun el tipo, considerando que no
todas las vacunas pueden exponerse a bajas temperaturas.

Al preparar los implementos térmicos, no basta colocar uno o dos paquetes frios. Todas las
paredes internas del termo o de la caja fria deben estar cubiertas con estos paquetes.

Una vez preparados los recipientes térmicos, estos deben mantenerse debidamente cerrados,
colocados a la sombra y alejados de toda fuente de calor.

Durante el transporte, los recipientes térmicos deben mantenerse a la sombra y no deben
exponerse a los rayos directos del sol. De ser posible, abrir las ventanillas del vehiculo para
mantener fresco el ambiente.

Se debe tener mucho cuidado al preparar las cajas frias y los termos. Cualquier descuido, por
desconocimiento, irresponsabilidad u omision puede propiciar el calentamiento o la
congelacion de la vacuna.

Elementos complementarios de la cadena de frio.

Cajas frias: Las cajas frias o cajas térmicas tienen una estructura aislante de poliestireno o
poliuretano de alta densidad. Tienen diferentes dimensiones y se emplean para movilizar o
transportar las vacunas desde el nivel departamental hasta el nivel local (cava central). Se
utilizan en los lugares donde es indispensable movilizar un alto nimero de dosis y conservar
las vacunas por tiempos prolongados, desde 18 a 36 horas, dependiendo de las
especificaciones del equipo, su uso y la temperatura ambiental a la que estén expuestas.

Termos: Los termos o termos porta vacunas son recipientes de pequefias dimensiones,
fabricados con paredes aislantes de poliestireno o poliuretano, que pueden tener o no
revestimiento. Se utilizan para transportar vacunas en las actividades de vacunacion intra y
extramural. Los termos pueden mantener y conservar una temperatura de entre +2 °C y +8
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°C hasta por 36 horas en algunos casos, dependiendo de las caracteristicas de disefio y
temperatura ambiental.

La vida fria de un termo que no se ha abierto, puede durar hasta 36 horas a una temperatura
ambiental de 43 °C. Si el termo se abre varias veces, ya sea durante la jornada laboral en el
organismo de salud o en la vacunacion casa por casa, su vida fria disminuye en un factor de
0,625 aproximadamente. Si el termo se ha abierto unas 16 veces con dos minutos de duracién
cada vez, solo tendra 22,5 horas de vida a una temperatura ambiental de 43 °C.

La vida fria del termo depende de varios factores, como son: Tipo de aislante térmico, Espesor
del aislante, Cantidad y peso de paquetes frios utilizados, Correcta distribucion de los
paquetes, Temperatura ambiente, Incidencia de radiacién en la zona que se utilice, Velocidad
del viento y Paquetes frios.

Los paquetes frios son recipientes plasticos de disefio especial. Existen dos tipos de paquetes
frios:

* Los que contienen agua.

* Los que contienen mezcla de -carboximetilcelulosa: CMC, que tiene como
caracteristica que se derrite mas lento que el agua, por lo general de color azul o
rosado.

Es una gran ventaja que los paquetes con agua tengan tapas de rosca, ya que de esta manera
se puede eliminar el agua que ha quedado en ellos y asi pagar menos flete al enviarlos de
regreso. Los paquetes frios, con su carga de agua debidamente congelada, constituyen el
mejor medio refrigerante para mantener la temperatura interna de los termos y de las cajas
frias. Se debe disponer de suficiente nimero de unidades para asegurar que las vacunas
estén totalmente rodeadas de paquetes frios cuando se transportan.

El tiempo para descongelar un paquete frio puede variar de una localidad, comuna o
corregimiento a otra. Ello depende de la temperatura ambiental. Cuanta mas alta sea la
temperatura ambiental, mas rapida se descongelara el paquete frio.

El tiempo que se debe esperar se puede determinar en cada localidad, comuna o
corregimiento, colocando sobre la mesa un paquete sobre una lamina o tapa de poliestireno
y un termémetro entre la lamina o tapa de poliestireno y el paquete, y midiendo el tiempo que
tarda en llegar la temperatura a 0 °C. Si no se dispone de un termémetro, la mejor manera de
saber cuando el paquete frio esta apto para ponerlo dentro de las cajas frias o termos, es
cuando la escarcha que se habia formado sobre la superficie del paquete frio, se derrite. Este
procedimiento permite que los paquetes frios pierdan la temperatura inicial y la temperatura
del termo no baje de 0 °C. Una vez transcurrido el tiempo requerido, se colocan
inmediatamente los paquetes en el interior del termo o de la caja.
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Manejo Correcto de Pilas y Paquetes frios.

Una vez se cumplan las condiciones 6ptimas anteriormente mencionadas, se colocan los
paquetes en el interior del termo y se procede a colocar las vacunas dentro de él.

NOTA: Hay que tener en cuenta que uno o dos paquetes frios no bastan, las vacunas deben
estar completamente rodeadas de paquetes frios.

Termometros: Los termdmetros constituyen un instrumento muy importante para el monitoreo
y control de la temperatura de los equipos frigorificos utilizados para el almacenamiento y
conservacion de las vacunas. Los de uso mas comun en el sector salud son los siguientes:

* Termémetro de alcohol: esta construido de un pequefio tubo de vidrio en cuyo interior hay
una columna de alcohol coloreado (rojo, azul, verde, etc.) sobre una escala, que permite ver
la temperatura que marca el termémetro. Tiene la ventaja de ser de bajo costo. Se recomienda
para el control de la temperatura del refrigerador.

» Termémetro bimetdlico: es de forma circular y posee una aguja en el centro que se mueve
a la izquierda o a la derecha dependiendo de la temperatura registrada por el sensor
bimetalico que esta en la parte posterior del termémetro. Su uso amerita calibracién de
manera que se asegure su funcionamiento adecuado. Se utiliza para monitorear la
temperatura del refrigerador.

* Termometro de maxima y minima electrénico: guarda memoria de temperaturas maximas y
minimas, permite conocer los cambios de temperatura a cualquier hora del dia o de la noche.
» Termémetro laser: es un dispositivo electronico que, como su nombre lo indica, toma la
temperatura de un objeto por medio de un rayo laser. Es especialmente util para verificar la
temperatura de las vacunas cuando llegan a una central de la cadena de frio porque su lectura
es instantanea. Es también el termémetro apropiado para la supervision.

Sistemas de alarma por temperaturas altas o bajas: Es un sistema que permite el monitoreo
de la temperatura de un refrigerador o cuarto frio. Por medio de la alarma se pueden detectar
tanto las temperaturas bajas como las altas, aunque haya energia eléctrica o no. El sistema
cuenta con un retardo de tiempo para evitar falsas alarmas cuando se abre la puerta del
refrigerador. El sistema puede monitorear la temperatura hasta 72 horas después del corte de
energia.

Vacunacion Segura: Se define como el conjunto de medidas preventivas, procedimientos y
normas destinados a garantizar y mantener el control de los factores de riesgo laborales,
procedentes de agentes inmunobioldgicos, fisicos o quimicos, logrando la prevencion de
efectos nocivos y asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores de la salud, usuarios, visitantes y
medio ambiente”. Ministerio de Salud, Conductas basicas en bioseguridad.
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Manejo de residuos: En Colombia se encuentra reglamentada la disposicién de residuos
solidos hospitalarios, en las etapas de recoleccién, tratamiento, procesamiento y disposicion
final de residuos solidos y liquidos. La normatividad en el tema de tratamiento de residuos se
encuentra basada en el articulo 80 de la Constitucion Politica, en la Ley 99/79, articulos 22 y
35, y, especificamente en el Decreto 351 de 2014.

Los residuos de la utilizacion de los productos inmunobiolégicos hacen parte de los residuos
solidos hospitalarios; por tanto, su manejo y disposicion final deben ser acordes con la
normatividad antes mencionada, los desechos deben clasificarse segun la fuente de
generacion de residuos, de acuerdo con lo contemplado. De manera especifica, en las
jornadas de vacunacion antirrabica en punto fijo o extramurales se producen los siguientes
tipos de residuos.

Residuos peligrosos: productos biolégicos contaminados o contaminantes, torundas
utilizadas, agujas y viales utilizados en la vacunacién de la jornada, guantes y residuos de
bioldgicos.

Residuos no peligrosos: material reciclable, como papel, plastico o carton, que en ningun
momento ha estado expuesto a contaminarse con sangre o cualquier otro fluido corporal o
productos inmunobiolégicos, y material biodegradable, como cascaras de frutas y restos de
comida.

Manejo del animal: para evitar mordeduras durante la vacunacion, se recomienda sujetar la
cabeza del animal con un bozal, cordel o lazo; operacién que debe ser realizada en
colaboracién con la persona que conduce el animal, de preferencia una persona mayor de
edad.

Coordinacion interinstitucional e intersectorial.

Con el fin de mejorar las coberturas de vacunacion y de fortalecer la vigilancia y control de la
rabia animal y humana, deben promoverse y adelantarse gestiones con entidades publicas y
privadas como: universidades, asociaciones protectoras de animales, otras organizaciones
civicas, organizaciones no gubernamentales ONG, comunidad en general, ICA, Ministerio de
Salud, Vecol y sector educativo.

Estrategias para la vacunacion antirrabica
Punto central de vacunacién — Intramural
En esta estrategia de vacunacion las personas llevan la mascota a un punto central, de facil
acceso e identificado por parte de la poblacién; usualmente, se encuentra asociado a la
infraestructura de la Direccién Territorial de Salud, en el Centro de Zoonosis o en las E.S.E.

municipales, con acceso e infraestructura independiente de las restantes areas
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administrativas. En estos puntos, se informa a la comunidad sobre los dias y horas en que se
presta el servicio de vacunacion antirrabica, con el fin de garantizar no solo la continuidad del
servicio, sino las condiciones de cadena de frio que deben tener los bioldgicos.
Se debe de tener en cuenta los histéricos de vacunacion y equipos requeridos

Punto o unidades moviles — Extramural

En esta estrategia, se instalan puestos moéviles de vacunacion en puntos concertados y
estratégicos reconocidos por la comunidad (parques, salones comunales), dentro de
poblaciones o ciudades. Los lugares, son ubicados de manera que permitan que la poblacion
acceda a ellos y pueden ser mudados, rotados o movilizados, en la medida que la poblacion
animal sea vacunada con tiempos de permanencia que varian de acuerdo con la concertacion
con la comunidad o a las necesidades territoriales, con el fin de garantizar la conservacion y
el correcto manejo del bioldgico. Al respecto, se concerta con la comunidad los horarios en
los que se atendera en los diferentes sitios y la rotacion de estos, ademas, se garantizara el
personal e insumos requeridos para la ejecucion de dicha actividad.

Puerta a puerta (Barrido) — Extramural

Esta estrategia, es especialmente importante en zonas remotas o en zonas en las que se ha
detectado baja cobertura de vacunacion. Ademas, se considera como la Unica estrategia
indicada para control de foco. El método, indica el desplazamiento de los funcionarios puerta
a puerta, verificando la existencia de perros y gatos y vacunando 29 aquellos que no tengan
vacuna vigente, el desplazamiento se debe realizar en el sentido de las agujas del reloj. Por
su mecanismo de barrido, esta estrategia permite alcanzar éptimas coberturas de vacunacion,
aunque requiere mayor esfuerzo y recursos.

Programa de Rabia y su manejo a través de la inmunizacion:

Tabla N° 6. Desarrollo de la vacunacion antirrabica.

CARGO
PUNTO DE
N° TAREAS CONTROL RESPODNESABLE
OPERATIVO LA TAEA

Inicio

Se programan jornadas extramurales de
\vacunacién casa a casa Yy cuadra a cuadra | Oficina de
1 |mediante la metodologia de barrido donde se [Prevencion de la Médico Veterinario
interviene de manera anual (ciclo) las 22 comunas [Rabia
y 15 corregimientos de Cali

Se realiza articulacion con la comunidad, grupos dejA acordar con lasTrabajador
valor y otros organismos para divulgacion de lacomunidades Social
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REVENCION

actividad y apoyo de la comunidad en el proceso
esto se acompafa de actividades de IEC
(informacién, educacion y comunicacion), con el fin
de generar conciencia en la prevencion de esta
enfermedad que genera riesgo de mortalidad en la
salud publica

(Intersectorialidad)

El biologico antirrabico que se utliza en I3
vacunacion regular de caninos y felinos es
distribuido por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social desde el Nivel Nacional, y posteriormente al
Distrito, donde se almacena en Cava dando
continuidad al cumpliendo las normas de cadena de
frio que establece el Ministerio de Salud y Proteccién
Social. El nombre comercial del Biologico es Rabican
en presentacion de frasco multidosis.

Oficina de
Prevencion de la
Rabia

Médico Veterinario
y Auxiliar]
administrativo

Diariamente debe controlarse la calidad de las
temperaturas, de los equipos de refrigeracion (Cava
principal Nevera Horizontal de refrigeracion de
bioldgico y Nevera Horizontal de congelacion de
paquetes frios) diligenciando sus valores en la hoja
de registro de temperatura; debe llevarse un Kardex
en el cual se incluya el movimiento detallado de la
vacuna durante el mes.

Oficina de
Prevencioén de la
Rabia

Médico Veterinario

Para las jornadas extramurales de vacunacion, los|
bioldgicos deben sacarse de la Cava principal una
vez a la semana y disponerse temporalmente en
neveras de refrigeracion Horizontales que cuenten
con la capacidad de las dosis empleadas
semanalmente y mantengan la temperatura entre 2°
y 7°Centigrados.

Oficina de
Prevencion de la
Rabia

Médico Veterinario

Diariamente deben prepararse los equipamientos|
para esta labor extramural como son los termos,
guardianes de corto punzantes, paquetes frios (pilas

Oficina de

para mantener la cadena de frio deben dejarse suda

fuente de calor. Los paquetes frios que se utilizanRabia

. o » S - Auxiliares de
de agua), termdémetro digital de maxima y minima,Prevencion de la \acunacion
paquetes de insumos de acuerdo a la cantidadRabia
esperada de animales a vacunar y bolsas para los
residuos que se generen.

Los recipientes térmicos donde se transportan los
bioldgicos, deben permanecer debidamente(Oficina de "

. - Auxiliares de
cerrados, colocados a la sombra y alejados de todalPrevencion de la acunacion
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antes de entrar en contacto con el biolégico, debe
rodearse completamente el bioldgico con paquetes|
frios de agua y posterior a la jornada extra o
intramural, deben ser colocados nuevamente en el
lespacio de congelacion previamente desinfectada,
para disponer de ellos en el momento en que se
necesiten. Los termos y los paquetes frios deben ser
lavados después de cada jornada.

Monitorear lectura de temperatura con termémetros|
de alcohol o electronicos de maxima y minima para
controlar adecuadamente la cadena de frio del
bioldgico en el terreno y dado el caso generar alerta
para finalizar la jornada si se presenta un aumento
significativo en la temperatura dentro del termo

Terreno

Auxiliares
lvacunacion

de

Los residuos de la utilizacién de los productos|
inmunobiolégicos hacen parte de Los residuos
solidos hospitalarios; por tanto, su manejo vy
disposicion final de ben sera acorde con Ila
normatividad, en las jornadas de vacunacion
antirrabica en punto fijas o extramurales.

Se producen los siguientes tipos de residuos:
Residuos  peligrosos: productos  bioldgicos|
contaminados o contaminantes, torundas utilizadas,
lagujas y viales utilizados en la vacunacién de la
jornada, guantes y residuos de biologicos.

Residuos no peligrosos: material reciclable, como

Clasificacion en
terreno. Disposicion en
UAR del Centro de
Zoonosis.

papel, plastico o carton.

Auxiliares
lvacunacion

de

MONITOREO RAPIDO DE COBERTURAS DE VACUNACION ANTIRRABICA EN PERROS

Y GATOS

La Supervision, el Monitoreo y la Evaluacion de las campafias de vacunacion antirrabica de
perros y gatos, se constituyen en procedimientos fundamentales, que permiten determinar el
grado de efectividad de las jornadas de vacunacion a nivel distrital, a su vez reflejan el trabajo
realizado por los vacunadores y determinan las estrategias futuras a implementar, cuando no
se alcanzan las coberturas utiles esperadas y establecidas por el nivel nacional, debe disponer
de recursos e insumos suficientes para su ejecucion, (Talento humano capacitado, papeleria
y formatos de seguimiento, bioldgico en caso de requerirse revacunacion

Definicion
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Herramienta que permite determinar si todos los perros y gatos de una entidad territorial se
vacunaron contra la rabia, evaluar su efectividad y alcance y estableciendo las razones del

porque no se vacuno alguna poblacién especifica

Objetivos

acuerdo con lo reportado por el vacunador.

Identificar perros y gatos no vacunados.
Actualizar el censo de perros y gatos

existentes en las viviendas.

Ejecucioén

Identificar perros y gatos vacunados con carné vigente.

Verificar el cumplimiento de la vacunacién de perros y gatos contra la rabia, de

Identificar las causas del porque no se vacuno la totalidad de los perros y gatos

Identificar poblacién de perros y gatos susceptibles de vacunacion.

Disminuir el riesgo de rabia en poblacion sujeto de vacunacion.

Definir estrategias para subir coberturas de acuerdo con los hallazgos encontrados.
Planificar las jornadas de vacunacion de manera integral y participativa.

Las Direcciones Territoriales de Salud distrital es la responsable de planear, organizar,
garantizar la ejecucion y evaluar la vacunacion antirrabica en su jurisdicciéon. EI monitoreo
répido de cobertura de vacunacion antirrabica se debe realizar en los 15 dias siguientes a la
jornada de vacunacion tanto en la zona urbana como en la zona rural de la jurisdiccion,
teniendo en cuenta que se debe verificar la existencia del carné. No puede ser adelantado por

el mismo vacunador.

Tabla N° 7. Planeacién de la vacunacion antirrabica.

PUNTO DE CARGO
N° TAREAS CONTROL RESPONSABLE DE
OPERATIVO LA TAREA
Inicio
Oficina de

Disponer del talento humano suficiente, idoneo Y|
capacitado para adelantar la actividad.

Prevencion de la
Rabia

Responsable
Centro de Zoonosis

Definir las zonas para adelantar el monitoreo rapido
de cobertura (zona rural, zona urbana, zona rural
dispersa).

Oficina de
Prevencioén de la
Rabia

Meédico Veterinario

Capacitaciéon de los equipos que realizaran el

Oficina de
Prevencion de la

monitoreo rapido de vacunacion

Rabia

Meédico Veterinario
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Disponer de los formatos para el monitoreo de
4 cobertura, disponer de bioldgico antirrabico ante la
necesidad de realizar vacunacion de poblacion
nueva.

Oficina de Médico Veterinario,
Prevencién de la  técnicos, auxiliar
Rabia administrativo

Definir el plan de trabajo por zona y el equipoOficina de
5 |necesario (fecha, hora, punto de encuentro, nimeroPrevencion de la  |Médico Veterinario
de viviendas para monitoreo). Rabia

Garantizar transporte para desplazarse a los
diversos lugares del municipio, talento humano,

bioldgicos e insumos de vacunacion, red de frio, Entidad territorial,
6 [tiempo de trabajo de campo, condiciones deEntidad territorial |responsable del
seguridad de la zona a intervenir, factores climaticos, Centro de Zoonosis

geograficos y contar con medios para el registro de
evidencia fotografica o video.

Realizar socializaciéon con representantes de Ia

comunidad para que la recoleccion de datos sea Comunicador social

! efectiva y se reduzca en lo posible el numero deEntldad territorial [Trabajadora Social
casas cerradas y sea efectivo el trabajo de campo.
Realizar analisis de la informacion recolectada paraOfICIna q? Médico Veterinario
8 - . . Prevencion de la
toma de decisiones y reporte al nivel nacional. j
Rabia
Metodologia

Se seleccionan 5 manzanas al azar en el casco urbano y en ellas visitar todas las viviendas
hasta encontrar 5 casas efectivas (vivienda donde vive la poblacién objeto del programa (perro
— gato) y hay una persona (cuidador o tenedor) dispuesta a suministrar la informacion). con
perros y gatos, para un total de 25 viviendas, las cuales se deben recorrer en el sentido de
las manecillas del reloj. Este ejercicio se repite en cada comuna, localidad o barrio. En la zona
rural se deben seleccionar 25 predios al azar, los cuales pueden ser distribuidos por veredas,
centros poblados, corregimientos o rurales dispersos.

Anadlisis de los datos y toma de decisiones.

A partir de los resultados del monitoreo, se debera analizar el logro de coberturas a nivel
distrital, si los resultados del monitoreo arrojan una cobertura mayor o igual al 95%, se
aceptara que en el municipio adelant6 una adecuada jornada de vacunacion antirrabica. Si es
menor al 95%, se deben definir las estrategias para lograr elevar las coberturas y llegar a toda
la poblacién objeto para minimizar el riesgo de que se presente un caso de rabia en la
jurisdiccion.
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6.2. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE ACCIDENTES RABICOS
Para la vigilancia epidemioldgica de accidentes rabicos se requieren los siguientes recursos:

Humanos

Insumos Documentacion

Profesional Universitario -
Médico Veterinario

Técnico Area de la Salud
Auxiliar Administrativo

Area de vigilancia
Epidemiolégica Secretaria
de Salud Publica Municipal.

SIVIGILA Evento 300 por semana
epidemiologica suministrada por la
oficina de vigilancia epidemioldgica,
Secretaria Distrital de Salud mediante
correo institucional.

Ficha unica de notificacion
mordedura (Ministerio de Salud)
Formato de observacion de accidentes
rabicos en domicilio MMDS01.03.11
P003.F006 version 001

Formato de observacion de accidentes
rabicos en el Centro de Zoonosis
MMDSO01.03.06.18. P05.F15

Registro de ingreso de animales de
compania al Centro de Zoonosis
MMDSO01.03.11. P0O03.F008

Historia Clinica MDS01.03.11.
P003.F044

de

Computador.
Servicio de internet
Area de vigilancia
Epidemiolégica
Secretaria Distrital de
salud.

Tabla N° 8. Insumos para la vigilancia de accidentes rabicos.

Frente a la Vigilancia Epidemiolégica de accidentes rabicos, se efectlia el seguimiento y
observacion de los accidentes rabicos reportados observables en Santiago de Cali, es decir
de los pacientes afectados por un animal potencialmente transmisor de la rabia, para ello se
realizan las siguientes actividades:

Tareas Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para la
Vigilancia Epidemioldgica de accidentes rabicos.

Profesional Universitario

Recibir los reportes de mordedura enviados por la Unidades
primarias generadoras de datos (UPGDS) notificadoras,
mediante correo electronico o por medio de la oficina de
vigilancia epidemioldgica Secretaria Distrital de Salud.

Profesional Universitario
- Médico Veterinario

Notificacion por parte de la persona agredida en las instalaciones
de Santiago de Cali-Secretaria Distrital de Salud el Centro de
Zoonosis con historia clinica o ficha de notificaciéon 300, en caso

Profesional Universitario
- Médico Veterinario
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Tareas Responsable

de no tenerla, tomar la informacién del agredido instandolo
inmediatamente a ser atendido en su EPS o centro de salud mas
cercano para la atencion médica inmediata del accidente rabico,
3 | solicitar la informacién para lograr la ubicaciéon del canino y
brindar orientacion al paciente frente al accidente y
generalidades de la rabia. La actividad descrita puede ser
realizada a su vez por un técnico del area de salud.

Registrar en la ficha de observacion en domicilio si se determina
que el animal es observable y que el técnico area de salud realice
la visita respectiva. Si el propietario informa que el animal es
4 | callejero no ubicable o silvestre y genera un riesgo para el
paciente, este se recomienda aproximarse a un centro de salud, Técnico del Area de
puesto de salud o EPS para que definan conducta a seguir por Salud

tipo de exposicion. Si los casos son reportados en el nivel central
se reciben las fichas de mordedura y procede a llamar via
telefénica a los afectados para solicitar la informacion para la
ubicacién del animal y que el técnico realice la visita respectiva.

Digitar la informacién en la base de datos, diligenciamiento de la
5 | ficha de observacion en domicilio, asimismo disponer la
informacién en cada una de las carpetas de los técnicos para su
posterior observacion.

Auxiliar Administrativo

Recibir las fichas de observacién en domicilio por parte de los
técnicos del area de salud, luego proceden a realizar la visita
6 | domiciliaria, segun protocolo de atencién de accidentes rabicos.
Al finalizar la observacién debe informar de manera inmediata al
médico veterinario el resultado de la observacion.

Técnico del area de
salud

Analizar el caso del paciente afectado por un animal
potencialmente transmisor de la rabia y luego entrega la
7 | informacién al Auxiliar Administrativo. Realizar retroalimentacion
Entregando la informacion respectiva de los casos en los cuales
no se logré la observacion del canino, remitiendo esta
informacion a vigilancia epidemiolégica del nivel central para que
definan el protocolo a seguir con el paciente.

Profesional Universitario
- Médico Veterinario

Fin

Tabla N° 9. Actividades para la realizacién de Vigilancia Epidemioldgica
OBSERVACION DE ANIMALES SOSPECHOSOS.

Las autoridades sanitarias efectuaran la localizacion, seguimiento y observacion de animales
sospechosos y de aquellos identificados como contacto de enfermedades zoonédticas en este
caso la Rabia.
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Todo caso de agresion o contacto con un animal potencialmente transmisor de rabia debera
de ser notificado de manera inmediata a la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Cali -
Centro de Zoonosis para realizar el seguimiento de atencion del caso y para garantizar el
inicio inmediato de acciones de seguimiento al animal agresor (observacion).La observacion
solo aplica para gatos y perros cuando se determine que su ubicacion es conocida y es posible
realizar la observacion continua y por el tiempo establecido del animal.

La observacion se hara durante un periodo igual al maximo conocido para la incubacién de la
enfermedad que se sospeche en el caso de la rabia son 10 dias contados a partir momento
de la agresion en aislamiento. Se llevara a cabo bajo vigilancia estricta manejo de la autoridad
local de salud y personal especializado (Médico veterinario y técnico en salud ambiental o
zoonosis). Si durante el periodo de observacién que para el caso de la rabia es de 10 dias
aparecen animales muertos, las autoridades sanitarias tomaran y enviaran al laboratorio
respectivo las muestras que se requieran para confirmar el diagndstico. Si durante la
observacion los hallazgos en los animales agresores son compatible con la definicion de caso
de rabia animal, si fallece por cualquier causa o si el animal de pierde para ubicar al paciente
e iniciar profilaxis segun hallazgos se notificara a la IPS.

Los animales silvestres, como los animales de produccién no son considerados Observables
por lo que no se someten a este proceso Las medidas de control incluyen a su vez una serie
de intervenciones dirigidas a la atencion de la persona mordida y del animal agresor. Algunos
autores hacen referencia al término accidente de exposicién al virus rabico, entendiéndose
como tal a la interaccion entre la persona y cualquiera de los animales capaces de transmitir
la rabia ya sea por la mordedura, arafiazo o lamido de la piel o las mucosas. Todo accidente
de este tipo amerita una completa evaluacion por parte del médico y la toma de decision de
la conducta a seguir.

Conducta en caso de posible exposicion al virus rabico. No toda lesién o contacto con un
animal potencialmente transmisor de rabia implica una exposicion al virus rabico, no obstante,
la consulta por lesion, contacto o presunta exposicion al virus de la rabia debe considerarse
como urgencia médica y atenderse de manera individual e inmediata, identificando los
siguientes factores para definir si hubo o no exposicion y con base a ello conocer la conducta
especifica que se debe seguir con el paciente. Para ello se deben tener en cuenta los
siguientes aspectos:

a) Especie y caracteristicas del animal agresor

Se debe establecer la especie del animal agresor; en Colombia los transmisores mas
importantes de la rabia son el perro, gato y los murciélagos. Es importante que el profesional
encargado de la consulta indague la localizacion del animal mordedor en ese momento,
debido a que en ocasiones las lesiones por agresién son ocasionadas por perros o gatos
conocidos o callejeros, sin embargo, pueden ser localizados por su habito de permanencia, lo
que permitiria observarlos durante el periodo indicado, evitando asi la aplicacion de
tratamientos innecesarios.
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Circunstancias en que ocurri6 la agresion: Se requiere valorar con cuidado las condiciones en
las que ocurri6 la agresién, especialmente en los nifios, quienes por temor tienden a cambiar
los eventos ocurridos o minimizar los ataques. Es importante aclarar si la agresion fue
provocada o no por alguna accion del paciente, siendo mas sospechosas las no provocadas.

Se consideran agresiones no provocadas aquellas que se producen de manera inesperada,
tales como las ocasionadas por animales que normalmente huyen del hombre, que ocurren a
horas inusitadas.

Se consideran agresiones provocadas aquellas que ocurren como respuesta a la conducta
de las personas como manipulacién inadecuada durante el examen fisico o la vacunacion del
animal, a su vez puede ser producido cuando ingresa una persona desconocida al territorio
del el animal (vivienda, finca, lote, etc.), el intento a acercarse a coger el cachorro de una
hembra en lactancia, de igual manera se puede presentar cuando hay un imprudente
aproximacion al animal cuando se esta alimentando, pisar o agredir voluntaria o
involuntariamente a un animal, descuido en el manejo del animal herido o enfermo, interferir
a la pareja en celo, producir ruidos o movimientos que lo exciten (motos, carros, bicicletas y
personas que pasen corriendo cerca de él), y demas actividades que se pueden generar y
que produzca exaltacion del mismo.

b) Estado de vacunacion del animal mordedor

Es importante verificar el estado de vacunacién del animal agresor, debido a que disminuye

notablemente el riesgo de transmisién de la enfermedad.

c) Estado de vacunacion de la persona atendida

d) Se debe establecer si la persona atendida ha recibido con anterioridad vacunacién
antirrabica para establecer de acuerdo con el protocolo establecido el nimero de dosis de

vacuna que recibira.

e) Localizacion y tipo de agresion

Tipo Caracteristicas
Toda herida o lesion causada por mordedura, rasguiio o arafiazo, cualquiera que sea su
Agresion numero, extension o profundidad, en cualquier parte del cuerpo de una persona, ocasionada

por un animal potencialmente transmisor del virus de la rabia.

Todo contacto de piel lesionada o mucosa de una persona con secreciones bucofaringeas,
material bioldgico o de necropsia, superficies Oseas en contacto con tejido nervioso
Contacto procedente de un animal potencialmente transmisor del virus de la rabia o animales o
humanos con diagndstico de rabia (probable o confirmado).

f) Localizacién y tipo de agresion
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Es importante establecer la localizacion anatdomica de la agresion (cabeza, cara, cuello, tronco
y extremidades), identificando el tipo de lesién o contacto (mordedura, rasgufio, lamedura o
contacto con saliva o material de necropsia), pues de acuerdo a esto se tendra mayor
probabilidad de que el virus rabico se encuentra presente, haya penetrado y se replique.

En cuanto al contacto con un humano positivo por rabia (personal de salud, familiares o
personas que cuidan al paciente), deben ser valorados individual e inmediatamente por un
médico, analizando los siguientes factores para definir si hubo exposicién o no y de acuerdo
a eso determinar la conducta especifica que se debe seguir con el paciente.

g) Definicion de exposicion a rabia

Se debe determinar el tipo de exposicion, escenarios y conducta a seguir como se muestra a

continuacion :

1.NO EXPOSICION

independiente  de
su extension vy
profundidad**** que
sean ocasionados
por perro o gato
Indistintamente de
su estado de
vacunacion,
OBSERVABLE?,
VIVO y sin signos
compatibles  con
rabia al momento
de la agresion

independiente de
su extension 'y
profundidad****

que sean
ocasionados  por
un perro o gato en
una persona que
consulta diez o
mas dias después
de ocurrida la
agresion o]
contacto 'y al
momento de la
consulta el perro o
gato se perro o

Cualquiera de
estas

condiciones:

Contacto con
saliva de piel
intacta Lesion
causada por
roedores sin

antrépicos (ratas,
ratones) y ardillas.

CLASIFICACION ESCENARIO 1 ESCENARIO 2 ESCENARIO 3 CONDUCTA
.Mordedura, 2.Mordedura, nLavado
lamedura, arafazo | lamedura, arahazo exhaustivo de la
o abrasion | o abrasion lesién, con agua

y jabon.
nValorar
indicacion de
manejo

antibiético  y/o
antitetanica
oDiligenciar
ficha de
notificacion
SIVIGILA  300*
de manera
inmediata para
garantizar

observacién del
animal; en caso

gato se encuentra de pérdida,
vivo y sano. muerte o
presencia de
signos de rabia
reclasificar
exposicion.
CLASIFICACION ESCENARIO CONDUCTA

la region del

Mordedura superficial**** Gnica en
tronco (térax o
abdomen), en miembros inferiores
(muslo o pierna) o miembros

Lavado exhaustivo de la lesion,
con agua y jabon.
indicacion de manejo antibiético
y/o antitetanica aDiligenciar ficha

oaValorar
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superiores (hombro, brazo o | de notificacion SIVIGILA 300.
2.EXPOSICION LEVE antebrazo), lamedura de piel | alniciar esquema de vacunacion
lesionada, arafiazo o abrasion en | antirrabica
piel expuesta sin  sangrado,
ocasionada por un perro o gato NO
OBSERVABLE (perdido,
desconocido, callejero).
CLASIFICACION ESCENARIO 1 ESCENARIO 2 ESCENARIO 3 CONDUCTA

3.Mordedura

Lavado exhaustivo
de la lesién, con

1.Mordedura 2.Mordedura independiente de | aguay jabon.
profunda en | multiple en | su extension o | Valorar indicaciéon
cualquier parte del | cualquier parte | profundidad en | de manejo
cuerpo, lamedura | del cuerpo, | areas altamente | antibidtico ylo
de piel lesionada, | ocasionada por | inervadas o | antitetanica
arafazo o | un perro o gato | cercanas a | Diligenciar y
abrasion en piel | NO sistema nervioso | notificar de manera
expuesta con | OBSERVABLE | central (cabeza, | inmediata ficha de
sangrado, (desconocido, cara, cuello, | notificacion 300 si
ocasionada por un | callejero o | dedos, manos, | animal esta
3.EXPOSICON perro o gato NO | muerto). pies o genitales) | sintomatico o
GRAVE OBSERVABLE causada por un | fallece.
(desconocido, animal perro o | Iniciar esquema de
callejero o gato NO | vacunacién e
muerto) OBSERVABLE inmunoglobulina
(desconocido, antirrabica.
callejero o]
muerto)
4. Lameduras en | 5. Mordedura, | 6. Mordedura,
mucosas (ocular, | arafiazo o | arafazo o]
nasal, oral, anal y | abrasion abrasion
genital) causada | independiente independiente de
por un perro o | de su extension | su extension o
gato NO | o profundidad, | profundidad o
OBSERVABLE lamedura de | lamedura de
(desconocido, mucosa 0 | mucosa o
callejero o | contacto  con: | contacto con
3.EXPOSICION muerto). Murciélagos, perro o gato que
GRAVE micos, zorros, u | durante el periodo
otros animales | de observacion de
silvestres, o con | 10 dias presente
un animal con | signos de rabia,
signos y | fallezca o se
sintomas pierda.

compatibles con
rabia, probable o
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7. En paciente inmunocomprometido que presente mordedura, arafiazo o abrasién independiente de su
extension o profundidad, lamedura de mucosa o contacto con un animal potencialmente transmisor del
virus de la rabia o humano probable o confirmado de rabia

Tabla # 10 . Clasificacion tipos de exposicion

En caso de una posible exposicion al virus de la rabia son imprescindibles las siguientes
actividades:

Tratamiento de la herida Lavado exhaustivo: Proceda a lavar el area comprometida de
forma exhaustiva, el lavado inmediato y minucioso de toda herida debe ser por minimo 10
a 15 minutos, es obligatorio con abundante agua y el jabon que esté a la mano, aplicando
yodopovidona donde esté disponible; los compuestos de amonio cuaternario, como el
cloruro de benzalconio ya no se consideran superiores al jabon; este es un elemento
fundamental y quizas el mas importante en la prevencion de la infeccion, ademas reduce
el riesgo de infeccion bacteriana secundaria. Evitar cubrir la herida con apdsitos o
vendajes, si la herida es muy amplia o grave se debe esperar 12 a 24 horas para realizar
cobertura, si se requiere sutura solo se debe colocar un punto de aproximacién. En casos
clasificados como exposicion grave se debe aplicar inmunoglobulina y esperar una hora
para permitir que esta se difunda, antes de colocar punto de aproximacioén. El tejido
necrético y desvitalizado debe eliminarse en la medida que su retiro no cause problemas
con el cierre de la herida. Las heridas faciales pueden suturarse entre 12 a 24 horas
después de ocurrida la lesion.

En heridas extensas en mano y extremidades puede ser necesaria la inmovilizacion en
posicion funcional de la extremidad. Heridas penetrantes en mano y cuero cabelludo
considere la necesidad de estudio radiolégico para excluir la presencia de cuerpos
extrafios, fragmentos de dientes y dafio 6seo y osteomielitis en casos tardios Heridas
profundas debe considerarse el manejo quirtrgico, pues pueden requerir desbridamiento
o implicaciones faciales estéticas a futuro, asi mismo en infecciones graves que pueden
ameritar drenaje o compromiso articular, éseo (fracturas, osteomielitis), tendinoso o
neurovascular y cuerpos extrafios En caso de presentar sintomas sistémicos y
mordeduras importantes que requirieron cirugia, celulitis grave o de propagacion rapida,
se debe hospitalizar al paciente para su manejo y observacion

Tipos de lesién por agresién o contacto con un animal potencialmente transmisor de rabia.
Lesion por agresion animal: Heridas causadas por mordeduras o arafazos, cualquiera

que sea su numero, extension o profundidad en cualquier parte del cuerpo de una
persona, ocasionada por un animal potencialmente transmisor de rabia.
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Contacto con un animal: es el contacto de mucosas o de piel (lesionada o no), con la saliva
o material de necropsia (cerebro, medula espinal, cerebelo, glandulas salivales o cualquier
otro 6rgano), procedente de animales potencialmente transmisores de rabia. Importante:
Toda lesién por agresion o contacto con un animal potencialmente transmisor de la rabia,
debe ser valorado por un médico para determinar si hubo o no exposicion al virus de la
rabia.

Contacto con humano con diagnéstico de rabia: No hay evidencias registradas de
transmision de humano a humano, a este respecto la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS), efectua una serie de recomendaciones tales como:

Contacto humano: el cudl es el contacto directo de mucosas o de piel (lesionada o no) con
la saliva, secreciones bucofaringeas, material de necropsia (cerebro, medula espinal,
cerebelo) o superficies 6seas en contacto con tejido nervioso procedente de seres
humanos con diagnostico de rabia. En caso de un contacto que tenga la probabilidad de
exponer a una persona, el area expuesta debe lavarse inmediatamente con agua y jabén
para las heridas causadas por animales y recibir valoracioén individual e inmediata por un
médico.

Definicion de casos de rabia en perros y gatos

Tipos de casos

Caracteristicas de la clasificacion del caso

CASO PROBABLE

Perro o gato, vacunado o no contra el virus de la rabia que, al momento de la
agresion, en la consulta o atencién veterinaria, o durante los 10 dias de
observacion, presente cuadro neurologico agudo, con uno o mas de los
siguientes signos*: Inapetencia o voracidad, nerviosismo, inquietud, ansiedad,
irritabilidad, pelo erizado, huidizo; enronquecimiento del ladrido; cambios del
comportamiento como desatencion inclusive al duefio, episodios alternos de
excitacion y aparente calma, pasando de agresividad a depresion o a
manifestaciones carifiosas y viceversa; aerofobia, sialorrea, hiperactividad,
agresividad extrema, ataca sin provocacion alguna, muerde cualquier cosa,
animal o persona que encuentre a su paso, desorientado, con paralisis de los
musculos de la cabeza y del cuello, dificultad para la deglucion o atoramiento,
mandibula caida, incoordinacion de movimientos, trastorno de la marcha,
pardlisis de los miembros posteriores, fotofobia, convulsiones, dificultad
respiratoria, paro respiratorio y muerte

CASO CONFIRMADO

Caso probable de infeccion por el virus de la rabia en perro o en gato que es
confirmado por las pruebas de diagnéstico vigentes segun lo establecido por
la Direccion de Redes en Salud Publica del Instituto Nacional de Salud.

CASO DESCARTADO

Caso en el cual se descarta infeccién por virus de la rabia por laboratorio y se
confirma otra enfermedad, para su descarte.

El Centro de Zoonosis también realiza la vigilancia activa de la enfermedad de la rabia a
través de la vigilancia activa por laboratorio para lo cual se requieren los siguientes recursos:
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Humanos

Insumos

Documentacion

Profesional Universitario - Médico | «

Veterinario
Técnico Area de la Salud
Auxiliar Administrativo

Area de vigilancia Epidemioldgica
Secretaria de Salud Publica

Municipal.

o Computador.

e Impresora

Servicio de internet Area
de vigilancia
Epidemioldgica Secretaria
de Salud Distrital

ficha Evento codigo 650: casos probables y
confirmados de rabia en perros y gatos.
Incluye todos los perros o gatos que
cumplan la definicion de caso probable o
confirmado de rabia animal segin lo
descrito en la tabla anterior.

Ficha evento codigo 652: vigilancia por
laboratorio de la rabia en animales. Incluye
todos los perros o gatos que se encuentren
muertos en patios, calles, parques etc., sin
causa aparente, encontrados atropellados en
carreteras o via publica o que hayan muerto
en centros o clinicas veterinarias, en centros
de zoonosis o de bienestar animal con
diagnostico indeterminado.

Vigilancia activa de rabia por laboratorio:

Busqueda de casos de rabia animal a través del envio de muestras de tejido encefalico al
laboratorio de diagndstico. - Busqueda de muestras de encéfalos de animales de compafiia
y/o animales silvestres los cuales se desconoce la causa de su fallecimiento; que pueden ser
recolectadas en vias publica, consultorios y clinicas veterinarias, centros de zoonosis o de
bienestar y encontrados o en actividades de caza captura propias del Instituto Colombiano
Agropecuario y Corporaciones Autonomas Regionales o durante las investigaciones
epidemioldgicas de campo de casos probables y confirmados de rabia

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para la
Vigilancia activa de rabia por laboratorio

Profesional Universitario

Coordinar y garantizar los recursos necesarios de logistica,
insumos y areas adecuadas para la toma de las muestras para
vigilancia de rabia por laboratorio la a toma de muestras para el
diagnostico del virus rabico con todas con normas estrictas de
bioseguridad respecto a los elementos de proteccion personal
para la toma de muestras, uso de utensilios, manejo adecuado
de desechos y lavado de material reutilizable, asi como contar
con la previa vacunacion contra el virus rabico del personal que
toma las muestras y/o con la m Profesional Universitario - Médico
Veterinario edicion de anticuerpos contra el virus rabico.

Profesional Universitario
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Tareas

Responsable

Realizar la toma de muestras (cabeza del animal potencialmente
trasmisor de rabia en caso de caninos y felinos) bajo las medidas
de bioseguridad pertinentes

Profesional Universitario
- Médico Veterinario
Técnico del Area de

Salud
Auxiliar Veterinario

Realizar la Conservacion, Embalaje y Transporte de muestra
diligenciamiento de documentacion

Profesional Universitario
- Médico Veterinario

s

Remisién de muestra para el laboratorio departamental de salud

Profesional Universitario
- Médico Veterinario

Tabla N° 11. Vigilancia activa de la rabia.

6.3. LIMITACION DE ANIMALES POR RIESGO DE ZOONOSIS.

Limitacién de animales por problemas de [zoonosis por entrega voluntaria |

El auxiliar del manejo de animal acompana al responsable del animal para que verifique
la presencia de este. El profesional evalia el estado de salud del animal y autoriza su

entrega.

El animal sera sometido a observacion durante el periodo de observacion en el Centro de

Zoonosis durante el periodo establecido para la incubacion

de la enfermedad, el

profesional médico veterinario determinara su disposicion final cuando sea el caso.
Una vez terminado el periodo de observacion y el animal no le sean confirmada signologia
compatible con la enfermedad de la rabia sera entregado al centro de bienestar animal.
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Humanos Insumos Documentacién
Profesional Universitario  -| e Vehiculo con jaula para
Médico Veterinario efectuar los recorridos |Registro de ingreso de
Auxiliar del Area de la Salud asignados. animales de compafia al
Motorista ¢ Una (1) malla Centro de Zoonosis.
e Un (1) Tramojo MMDS01.03.11. P003.F008.
e Tres cuerdas para bozales
e Overoles Historia Clinica. MDS01.03.11.
o Botas de cuero P003.F044
e Guantes de Carnaza Redi - .
« Tapabocas egistro diario de eutanasia
MMDS01.03.11. P003.F009
e Gafas
e Gorras
e Guacal

Tabla N° 12. Recursos requeridos para las actividades de limitacién por retiro voluntario o

selectivo de animales enfermos.\ (Comentado [U3]: recorridos para recoleccion no se hacen

Para efectuar la entrega voluntaria de animales con sospecha de enfermedad zoonética se
llevan a cabo las siguientes actividades.

Tareas Responsable
2 |Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del Profesional
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos. Universitario

Elaborar la programacion semanal en toda el area urbana y rural
del Municipio de Cali, de lunes a viernes en horario laboral, Profesional

3 [teniendo en cuenta la atencion de las solicitudes de la comunidad Universitario -
solo de aquellos animales sospechosos o con signologia de| Médico Veterinario
enfermedad de la rabia u otra zoonosis.

Profesional
Universitario -
Médico Veterinario

4 Entregar los recursos necesarios descritos a los auxiliares que
realizaran la intervencion.

Supervisar permanentemente el cumplimiento de las actividades

realizadas y envia consolidado de las actividades al responsable P_rofes_lon_al
. . e ) Universitario -
5 |del Centro de Zoonosis Secretaria de salud del distrito especial de Médico Veterinari
Cali. édico Veterinario
6 | Desplazar a la comuna o sector programado. Motorista
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Tareas Responsable
Realizar el recorrido o el punto del sector priorizado previa
informacion a la comunidad, una vez sea verificada la informacion - ;
. . - " ; Auxiliar del Area de
y el estado del animal evidencia la probabilidad de zoonosis, el la Salud y
7 |animal serd ingresado al Centro de Zoonosis para valoracion Profesional
médico-veterinaria y determinar su disposicion (observacion por Universitario -
sospecha de zoonosis, durante el tiempo minimo de incubacion de o g
. . - Médico Veterinario
la enfermedad, tratamiento basico para viabilizar su entrega al
centro de bienestar animal o para realizar la eliminacién sanitaria.
Cuando el animal se encuentre apto sanitariamente posterior al Profesional
periodo de observacidon y/o requiera tratamiento médico por Universitario -
causas diferentes a una zoonosis se viabiliza la entrega al centro Py -
) : Médico Veterinario
8 de Bienestar animal.
Digitar la informacion en la base de datos de ingreso y registro de Auxiliar
animales al Centro de Zoonosis disponer la informaciéon en la L .
9 les al Centro de Z d la inf [
o Administrativo
carpeta para esta actividad.
Supervisar permanentemente el cumplimiento de las actividades .
. . ; g Profesional
10 |realizadas y enviar consolidado de las actividades al responsable . -
del Centro de Zoonosis Secretaria de Salud del distrito especial de 'Ur'wlversnarllo .
Cali Médico Veterinario

Tabla N° 13. Actividades para la entrega voluntaria de animales

Limitacion de animales en areas con problemas de zoonosis transmitidas por perros y gatos

Es importante indicar que esta actividad se realiza siempre y cuando se tenga un caso positivo
del virus de la rabia, generando la necesidad de realizar limitaciones en el area foco, de
aquellos animales en via publica sin responsable aparente que puedan colocar en riesgo la
salud publica, para el desarrollo de esta actividad se requieren los siguientes recursos:

Humanos Insumos

Documentacion
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Profesional Universitario - i . Registro de animales en areas
Médico Veterinario » Vehiculo con jaula para|con problemas de zoonosis
Auxiliar del Area de la efectuar los  recorridos | transmitidas por perros
Salud asignados. gatos.
Motorista » Mallas
o Pértigas Registro de ingreso de
e Cuerdas para bozales animales de compaiia al
e Overoles Centro de Zoonosis.
e Botas de cuero MMDS01.03.11. P003. FO08
e Guantes de Carnaza
e Tapabocas Historia Clinica.
e Gafas MDS01.03.11. P003.F044
e Gorras i o i
o Guacal para felinos Registro diario de eutanasias
MMDS01.03.11. P003. FO09

Tabla N° 14. Recursos requeridos para la captura de animales de areas con problemas de

zoonosis transmitidas por perros y gatos. (Comentado [U4]: debe ir arriba en la tabla
Las actividades para seguir para la captura de estos animales son:\ [Comentado [US]: revisar si la recoleccion es por duda por
enfermedad zoonotica
Tareas Responsable

Coordinar la logistica con el personal del Centro de Zoonosis,
1 |conlos equipos, materiales e insumos requeridos para la captura | Profesional Universitario
de animales de areas con problemas de zoonosis.

Elaborar la programacién de los operativos de captura, | Profesional Universitario
solicitando el apoyo policial para el acompafiamiento de estos. - Médico Veterinario

Inicio del recorrido

3 | Desplazar a la comuna o sector programado para la captura de
animales de areas con problemas de zoonosis

Recolectar caninos y felinos en el area determinada como area
de problemas con zoonosis: dos auxiliares cogen cada uno una
4 |malla y sigilosamente se dirigen a atrapar el animal, operacién
que se realiza encerrando el animal hasta su captura. El animal
no debe ser lastimado ni golpeado con el aro de estas mallas.
Cargar el animal al vehiculo asignado: El auxiliar que realizo la
captura levanta la malla con el animal capturado con el apoyo
5 |[del tercer funcionario, desplazan la malla hacia el vehiculo,
abren la puerta y descargan cuidadosamente el animal en la
jaula del vehiculo.

Motorista

Auxiliar del Area de la
Salud

Auxiliar del Area de la
Salud
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Tareas Responsable
Repetir las operaciones descritas el nimero de veces que se .
6 |[requiera de acuerdo con el nimero de animales encontrados o| Auxiliar del Area de la
capacidad del vehiculo, la cual es para aproximadamente 15 a Salud
20 animales de talla mediana.
Finalizacion del recorrido
7 Ubicar el vehiculo recolector en el Centro de Zoonosis: El cual
se ubica en reversa hasta donde se encuentra el area destinada Motorista
para manejo animal, cerrando con candado la puerta del garaje
y la de ingreso al patio.
Descargar los animales en el area de cuarentena dispuesta para| Auxiliar del Area de la
8 | su confinamiento. Salud
Tomar una pértiga (Tubo especial con cuerda para sujetar los
animales) y se dirige al vehiculo para abrir un poco la puerta de
la jaula del carro, introduce la pértiga a la jaula del vehiculo " A
Jaul pertga a 1a jaul Y1 Auxiliar del Area de la
g |colocandola en el cuello del canino, sujeta cuidadosamente el Salud
animal con la cuerda y sin permitir que este escape, hala la
pértiga para sacar el perro, lo descarga en el suelo y lo desplaza
hacia la jaula de confinamiento.
Ingresar el animal dentro de la jaula y se suelta la cuerda de la| Auxiliar del Area de la
10 pértiga para liberar el animal. Salud
11 Repetir las operaciones descritas con cada uno de los animales| Auxiliar del Area de la
recogidos, asignando una jaula por cada dia de recoleccion. Salud
Registrar los animales en el formato de recoleccion el cual es
entregado al Médico Veterinario para la observacion respectiva
de los animales, controlando que los animales permanezcan en " .
, . Auxiliar del area de la
el area de cuarentena, a su vez se encarga de realizar el lavado salud
12 | giario con agua y jabon detergente (2 veces por dia) las jaulas y
proveer agua fresca y alimento concentrado (2 veces al dia) a
los animales durante su periodo de confinamiento.
13 . . . . .
Digitar la informacion en la base de datos de ingreso y registro
de animales al Centro de Zoonosis disponer la informacién en la| Auxiliar Administrativo
carpeta para esta actividad.

Tabla N° 15. Actividades para la captura de areas con zoonosis.
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Efectuada la descripcion de las actividades de captura de animales en condicion de calle, se
procedera a describir el servicio de eutanasia por control sanitario de animales de compaiia.

7. PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA TRANSMISION DE OTRAS
ZOONOSIS

Descritas las actividades para la promocion y Prevencion y Vigilancia de las Enfermedades
Zoonoticas en animales de compainiia, se dan a conocer las actividades concernientes a la
atencion y respuesta de las solicitudes, peticiones, quejas y reclamos provenientes de la
comunidad.

Las acciones que se realizan en prevencién, promocion y vigilancia de otras zoonosis estan
encaminadas a fomentar la convivencia arménica entre personas, animales y sociedad ya que
el responsable de un animal compafero, al comprometerse con el cuidado de su animal
domeéstico, contribuyen directamente al bienestar de la comunidad.

El fomento de la Prevencion promocion y Vigilancia de otras zoonosis , puede reducir
considerablemente el nUmero de animales en situacion de calle, animales sin control en via
publica, accidentes rabicos por agresiones, accidentes de transito en via publica asociado a
animales y la incidencia de otras zoonosis, mediante acciones de prevencion, vigilancia y
control con el seguimiento de los casos donde se vean inmersos problemas sanitarios
relacionados con la tenencia de animales de compafiia y exista un riesgo bioldgico, para la
presentacion de otras zoonosis.

LLa sociedad y el responsable de un animal de compafiia se debe comprometer con el cuidado
de los animales companeros y cumplir con las cinco libertades enmarcadas en la Ley 84 de
1989 las cuales son: |

1. Estar libre de sed, hambre y desnutricién Los animales debe tener acceso a agua y
alimentos adecuado para mantener su salud y vigor.

2. Estar libre de incomodidades fisicas o térmicas El ambiente en el que viven debe ser
adecuado para cada especie, con condiciones de resguardo y descanso adecuados.

3. Estar libre de dolor, lesiones o enfermedades Los responsables de la crianza de los
animales deben garantizar la prevencién, rapido diagnéstico y su trato adecuado.

4. Ser libre para expresar las pautas propias de comportamiento. Los animales deben
tener la libertad para comportarse naturalmente, lo que requiere espacio suficiente,
instalaciones adecuadas y la compania de animales de su propia especie.

5. Estar libre de miedos y angustias.

7.1. ACTIVIDADES DE PROMOCION
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Se realizan acciones de |.E.C. (informacion, educacion y capacitacion) dirigidas a diferentes
grupos de la comunidad haciendo énfasis en:

*  Grupos de valor

Grupos organizados de la comunidad (JAL, Junta de Accion Comunal).

Instituciones educativas.

Unidades residenciales.

Espacios publicos como parques, ciclovias y todos aquellos lugares donde haya la
interaccion interdependiente entre humanos-animales.

La estrategia principal definida para esta actividad es lograr el acercamiento a los lideres de
la comunidad como primeros replicadores de la informacion y de manera extendida a la demas
comunidad mediante programacién de capacitacion programada en espacios como juntas de
accion comunal, los C.A.L.l (Centro de atencién local integrada) que se encuentran en cada
comuna o en instituciones educativas que permitan realizar una capacitacion entorno a estas
zoonosis priorizadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social .

Acorde al decreto 780 de 2016 y los lineamientos generados por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social (Lineamiento Para La Gestion Y Operacion De Los Programas De
Enfermedades Transmitidas Por Vectores Y Zoonosis Y Otras Consideraciones Para La
Ejecucién De Transferencias Nacionales De Funcionamiento 2024- 2025) en el cual se busca
fortalecer el conocimiento en materia de salud, el seguimiento y vigilancia de las
enfermedades de interés en salud publica asociadas a zoonosis ademas de la rabia y la
leptospirosis como:

La leishmaniasis, es una enfermedad parasitaria que representa un grave problema de salud
publica en Colombia, toda vez que existen las condiciones climaticas, geograficas y
epidemioldgicas aptas para la transmision de la enfermedad en aproximadamente el 85% del
territorio rural situado por debajo de los 1.800 m.s.n.m. La infeccién por es producida por el
parasito Leishmania y transmitida por la picadura de un insecto del género Lutzomia, cuya
manifestacion clinica mas evidente es la presencia de Ulceras en la piel localizadas en el sitio
de picadura. Existen tres formas clinicas de la enfermedad: cutanea, mucosa y visceral. En
Colombia, la mas comun es la leishmaniasis cutanea que corresponde al 98% de los casos
notificados cada afio al SIVIGILA.

La brucelosis en una enfermedad zoondtica de origen bacteriano de gran impacto en las
poblaciones pobres del continente americano. Se transmite por la ingesta de productos
lacteos no pasteurizados contaminados con la bacteria o por el contacto directo con bovinos,
bufalinos, caprinos, ovinos o porcinos infectados.

La enfermedad afecta la produccion pecuaria y puede tener un impacto econémico marcado
debido a las restricciones a la comercializacion que implica la circulacion de la enfermedad.
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En Colombia, la brucelosis humana no es un evento de vigilancia rutinaria por lo que no
existen datos precisos sobre la prevalencia de la enfermedad en humanos. No obstante, el
Instituto Nacional de Salud realiza Vigilancia por Laboratorio de muestras humanas de casos
sospechosos.

Toxoplasmosis Gestacional y Congénita.

La toxoplasmosis es una enfermedad infecciosa causada por el parasito unicelular llamado
Toxoplasma gondii y se constituye en una problematica de salud publica, siendo las gestantes,
los recién nacidos y los pacientes inmunocomprometidos los que presentan mayor afectacion
e incidencia.

Dentro de los factores de riesgo mas importantes para contraer toxoplasmosis se encuentran:
Consumir carne contaminada y poco cocida, especialmente de cerdo, cordero y venado o
mariscos; Comer después de manipular carnes o marsicos contaminados y no lavarse bien
las manos; Consumir alimentos que hayan entrado en contacto con utensilios, cuchillos u
otros alimentos contaminados especialmente carnes crudas o mariscos; Tomar agua
contaminada con Toxoplasma gondii; Tragar de manera accidental el parasito al estar en
contacto con heces de gato que contienen el parasito al manipular la caja de arena o
elementos que hayan estado en contacto con heces de gato que tienen el Toxoplasma gondii;
Consumir alimentos sin lavarse las manos después de trabajar en el jardin o comer frutas o
verduras sin lavar; Transmision vertical de madre a hijo (congénita); Mediante trasplante de
organos o sangre infectados mediante transfusion.

En este sentido, es evidente que la ruta de transmision oral es una de las mas importantes,
dado que diversos analisis de comportamiento epidemioldgico de la enfermedad parecen
encontrar concordancia entre los habitos higiénicos (consumo de agua no tratada) y
seroprevalencia marcada.

Con respecto a la trasmisidén materno-fetal, es pertinente mencionar que ocurre
principalmente durante la fase aguda de infeccién de la madre, generando mayores
afectaciones cuando la transmision ocurre durante el primer trimestre, aunque la mayor
posibilidad de trasmisién sucede en el Udltimo trimestre de embarazo. Las principales
afectaciones de la transmisién materno-fetal de la Toxoplasmosis son aborto, parto
pretérmino, alteraciones neuroldgicas y oftalmolégicas como la retinopatia de manifestacion
temprana o tardia en el recién nacido.

Accidente ofidico Colombia cuenta con alrededor de 270 especies de serpientes distribuidas
en casi todo el territorio nacional. Entre los factores que facilitan el contacto accidental del
hombre con los ofidios esta la deforestacion, la urbanizacién no planificada, el cambio
climatico y condiciones socioculturales. En gran medida, los desenlaces del evento dependen
del acceso a las tecnologias y cuidados especiales que requiere el envenenamiento por
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serpientes venenosas que, a su vez, es mediado por el entorno rural disperso en el que se
produce el accidente y Conocimientos, Actitudes y Practicas de la poblacion afectada.

La ofidiotoxicosis esta incluida en la hoja de ruta de la OMS para poner fin a las enfermedades
tropicales desatendidas En el afio 2023 se presentaron 6.184 casos de accidente ofidico con
una letalidad de 0,57% correspondiente a 35 fallecidos. Con respecto a los cuatro afos
anteriores, la incidencia del accidente tuvo una disminucién de 8,2%, pero con un aumento
de la letalidad en 0,89%. En el 2023, 561 casos se presentaron en poblacién indigena. De lo
corrido del 2024, el 10% de los casos se producen en indigena con un aumento del 2% con
respecto al 2023.

Los programas de ETV y zoonosis apoyan técnicamente en las intervenciones aportando al
mejoramiento de los distintos entornos -hogar, educativo, comunitario, institucional y laboral-
en sus aspectos fisicos, sociales y culturales haciéndolos mas sanos y amigables, son
aconsejables iniciativas como instituciones libres de vectores, ftenencia responsable de
animales de compafiia ly de produccién, escuelas saludables, movilizadores del cambio social,
politica de bienestar y proteccion animal entre otros, con el fin de fortalecer el cuidado en las
comunidades, en los distintos ambitos mejorando la percepcion del riesgo ante estos eventos.

Evento Metas de eliminacion o Meta de Resultado ~ PDSP Meta Resolucion 3280 de 2018
control
*Incluida en la hoja de ruta A 2031, el 100% de las DTS | Trabajadores informales atordados desde el

Accidente
ongic:

)

I primiel ; oractica

municipios categorias especial, 1,2
y 3 ariesgo, implementan los planes
estratégicos para la vigilancia y
control de zoonosis (brucelosis
bovina, toxcplasmes's congenita y
gestacional, accidente ofidico)

relacionadas con ¥
Personas con conocimientes y practicas para
cudar y mantener el entorno con condiciones
fisicas, socales y ambientales adecuadas,
soslenibles y seguras

Entornos abardados desde el PIC con
condiciones fisicas, soclaies y ambientales
que protegen y promueven la salud

Toxoplasmosis | *Na incluida Proporcidn de gestanies con el total de
gestacional y paraclinicos requerides seqiin edad
congenita gesiaciona

Brucelosis *No indluida Trabajadores informales abordados desde el
bovina PIC con conocmi y practicas para la

prevencién de accdentes y enfermedacdes
relacionadas con el rabao

En este sentido, las intervenciones especificas en salud colectivas a considerar desde el
programa de ETV y zoonosis que contribuyen a la promocion de la salud y el alcance de los
resultados en salud maternos y perinatales son las siguientes:
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a. Informacién en salud: [correspondiente a las acciones de produccion, organizacion vy

difusion de mensajes para orientar, advertir, anunciar o recomendar a las mujeres con
intencion reproductiva a corto plazo, gestantes, mujeres en puerperio, familias, comunidades,
organizaciones y redes, la deteccion de riesgos de enfermedades trasmitidas por vectores y
zoonosis Yy las acciones seguidas en caso de contraerlas que afectan a esta poblacion. Dentro
de las que se pueden incluir los siguientes contenidos:

Fomento de adecuadas practicas de higiene corporal para el cuidado de la gestante, la mujer
en puerperio y el recién nacido, entre ellas la importancia del lavado de manos para la
prevencion de toxoplasmosis.

Acondicionamiento de la vivienda para la gestante y el recién nacido (lugar seguro, seco,
confortable), considerando el saneamiento basico de la vivienda y el control de vectores.

b. Educacién para la salud: entendido como un proceso de construccién de conocimiento y
aprendizaje para el fortalecimiento de la autonomia individual y colectiva, la afectacién de los
estilos de vida saludables y el fortalecimiento de capacidades para el cuidado de la salud en
las mujeres gestantes y los recién nacidos. Al respecto, se puede incidir en el reconocimiento
de signos de alarma para evitar y manejar riesgos vinculados con enfermedades trasmitidas
por vectores y zoonosis.

c. Conformacion y fortalecimiento de redes familiares, comunitarias y sociales: como proceso
para desarrollar relaciones, interacciones y capacidades que incidan en las redes de servicios
de salud para la reduccion de riesgos en el embarazo y el recién nacido. En este aspecto, el
programa de ETV y zoonosis contribuye:

— Desarrollo de capacidades frente al autocuidado para la mujer, la madre y el recién
nacido en estilos de vida saludables (higiene, lavado de manos, preparaciéon de
alimentos, uso de toldillos entre otros)

— busqueda de la atencion en caso de presentar enfermedades trasmitidas por vectores
y zoonosis y seguimiento a las recomendaciones.|

Humanos Insumos Documentacion
Profesional ~ Universitario Computador Acta de reunion MAGTO04.03.
Médico Veterinario Video beam P003.F006 versién 3

Auxiliar Adminis,trativo
Técnicos en el Area de Salud
Motorista

Vehiculo asignado para
recorrido

Listado de asistencia
MAGTO04.03. P003.FO07

Registro de actividades con la
comunidad MMDS01.03.15.
P001.F005
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Humanos Insumos Documentacién

Formato acciones de L.E.C. en
prevencion de transmision de
enfermedades zoondticas
MMDS01.03.11. P0O03.F010

Formato  medicion de la
satisfaccion del usuario sobre
actividades de capacitacion
MEDEO01.05.09. P006.F004.

Base de datos digital actividades
de |.E.C zoonosis

Tabla N° 16 Recursos para actividades de capacitacion a la comunidad sobre Prevencion y
Vigilancia de otras zoonosis.

Con lo anterior se procede a describir las actividades segun responsabilidad del personal del
Centro de Zoonosis, para realizar actividades de capacitacién sobre Prevencion y Vigilancia
de otras zoonosis.

Tareas Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el
personal del Centro de Zoonosis, con los insumos
requeridos para la capacitacion a la comunidad sobre la
Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis.

Profesional Universitario

Recibir solicitudes de la comunidad mediante sistema

2 |MIRAVE] (via telefénica, correo electrénico institucional (comentado [U10]: Ya no funciona

Auxiliar-Administrativo

y/o presencial) para realizar actividades de capacitacion
en Prevencién y Vigilancia de otra zoonosis

Realizar radicacion en la base de datos digital las
solicitudes de la comunidad, se asigna numero de

3 radicado interno de la actividad para facilitar la basqueda Auxiliar Administrativo
de informacién.

4 Remitir I.e} sollc_ltL_Jd a_Ia persona que b_rlnda apoyo a la Auxiliar Administrativo
Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis.

5 Realizar programacion y distribucién de técnicos en areas | Profesional ~ Universitario -
de intervencién (comunas). Médico Veterinario-Zootecnista

6 Registrar en la base de datos digital la solicitud y Auxiliar Administrativo

programacion establecida
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LAS

Tareas

Responsable

Realizar un consenso con el peticionario para la
realizaciéon de la actividad de I.LE.C. Programacion de
fecha y hora de la capacitacion en articulacién con el
peticionario .

Profesional  Universitario -
Médico Veterinario-Zootecnista-
Trabajador social.

Traslado al sitio designado para la capacitacion con los
elementos necesarios para la misma y diligenciamiento
de Listado de asistencia MAGT04.03. P003.F007.

Motorista

Realizar capacitaciéon en Prevencion y Vigilancia de otras
zoonosis con énfasis en las enfermedades priorizadas
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social

Profesional Universitario -
Médico Veterinario- Técnico en
el Area de Salud

10

Diligenciamiento de los formatos establecidos para las
acciones de Informacion, educacion y comunicacion.

— Acta de reunion MAGTO04.03. P003.F006 version
3

— Registro de actividades con
MMDS01.03.15. PO01.F005

— Formato acciones de L.E.C. en prevencion de
transmision de enfermedades zoondticas
MMDS01.03.11. PO03.F010

— Formato medicién de la satisfaccion del usuario
sobre actividades de capacitacion
MEDEO01.05.09. P006.F004.

la comunidad

Profesional Universitario -
Médico Veterinario- Técnico en
el Area de Salud- Trabajador
social

10

Desplazar al Centro de Zoonosis para la entrega de los
elementos usados en la capacitacion.

Motorista

11

Registrar en la base de datos digital (capacitacion,
numero de personas capacitadas lugar fecha asociada a
la solicitud) y registro de atencion del usuario.

Auxiliar Administrativo

12

Revisar informacion consolidada, mes a mes, a fin de
utilizar esta informacion para la construccion del plan de
trabajo de prevencion de enfermedades de interés en
salud ambiental, y entregar de reporte al responsable del
Centro de Zoonosis ,con el seguimiento a las metas
definidas con analisis mensual consolidados en un
informe de gestion posteriormente remitir la informacion
anterior al area central de la SSPM en el plan de accién
y plan de trabajo establecido, informes de seguimiento a
la gestion formatos 1S, 3S, Boletin de Salud Ambiental y
bimestralmente al Ministerio de Salud y Proteccion Social

Profesional Universitario -
Médico Veterinario
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Tareas Responsable

mediante formato informe bimestral de acciones de
promocion en salud

Fin

Tabla N° 17. Actividades de capacitacion a la comunidad sobre Prevencion y Vigilancia de
otras zoonosis.

CONTENIDO DE LA CAPACITACION

La capacitacion se coordina con articulacion intersectorial y se desarrolla de acuerdo al grupo
al cual se dirige, se clasifican en grupos organizados de la comunidad (JAC (junta de accion
comunal), JAL (junta administradora local), tercera edad y otros miembros de la comunidad),
Unidades residenciales, Grupo de Escolares con el fin de intervenir los factores de riesgo
involucrando determinantes sociales fisicos, ambientales, culturales etc., para favorecer un
cambio en el comportamiento generando estilos de vida saludable con el empoderamiento de
estos lideres comunitarios para poder reducir la incidencia de otras zoonosis en su entorno
habitacional.

La capacitacién en Prevencion y Vigilancia de otras Zoonosis se desarrolla asi:

e Presentacion de las actividades misionales del Centro de Zoonosis.

e Principios basicos de Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis y definiciones

e Enfoque normatividad vigente en Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis a nivel
nacional y municipal.

De acuerdo al grupo, la tematica continua asi:

(Grupos organizados de la comunidad (Junta de accién comunal, Junta de accién local, tercera
edad y otros miembros de la comunidad en general), Residentes de Unidades Residenciales:|

e Oftras zoonosis e implicaciones en la salud humana (Rabia, leptospirosis,
leishmaniasis brucelosis, toxoplasma, accidente ofidico).

e Informacion sobre accidentes rabicos: tipo de accidentes, cual debe ser el manejo,
mecanismos de prevencion.

e Responsabilidades sociales y el manejo de animales de compaiiia en via publica y
areas comunes en prevencion de accidentes por agresion.

(Grupos escolares de 4to-5to de primaria y 6to grado bachillerato;|
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e La capacitacién se enfoca en el grado de compromiso que se adquiere al momento de
adquirir un animal de compaiiia.
Principales zoonosis.
Mecanismos de prevencion y cuidado de la salud en el hogar y la comunidad
Responsabilidades sociales y el manejo de animales de compafia en via publica en
prevencion de accidentes por agresion.

Todas estas actividades relacionadas directamente con la tenencia adecuada de animales de
compaiia estan enfocadas a reducir todos los factores de riesgo para la presentacion de
zoonosis. Y se dirige a grupos que puedan fortalecer sensibilizacion del riesgo biolégico y la
socializacién a su comunidad.

LLas acciones de IEC (Informacién, educacién y comunicacién) realizadas en via plblica o
puntos fijos programados, se enfocan al ciudadano que realiza actividades al aire libre con su
animal de compania; explicandole las condiciones y factores de riesgo ambiental, sanitario y
biolégico que facilitan la presentacion de zoonosis y los mecanismos de prevencion . Plan
sanitario vigente (Decreto 780/2016 Articulo 2.8.5.2.41 OBLIGACION DE LA VACUNACION
PARA ANIMALES. Los propietarios o responsables de animales susceptibles de transmitir
zoonosis inmunoprevenibles, deberan someterlos a las vacunaciones que exijan las
autoridades sanitarias y exhibir los correspondientes certificados vigentes de vacunacién
cuando se les solicite.

Para las actividades de informacién, educacion y comunicacion sobre Prevencion y Vigilancia
de las Enfermedades Zoonéticas se requieren los siguientes recursos.|

Humanos Insumos Documentacion
Profesional Universitario Listado de asistencia
Profesional Universitario - Médico| ¢ Gorra MAGTO04.03. P003.FO07
Veterinario-Zootecnista e Chaleco
Técnico en el Area de Salud e Tabla de apoyo. Formato puntos amigables de
Auxiliar Administrativo e Papeleria control - ciclovias - sitios de

Motorista

concentracion masiva
MMDS01.03.11.P003.F039

Formato medicion de Ila
satisfaccion del usuario sobre
actividades de capacitacion
MEDEO01.05.09. P006.F004.

Registro de actividades con la
comunidad MMDSO01.03.15.
P001.F005
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Formato acciones de |I.E.C. en
prevencion de transmision de
enfermedades zoonoticas
MMDS01.03.11. P0O03.F010

Folletos y
informativos

pendones

Tabla N° 14. Recursos requeridos para la promocién de Prevencion y Vigilancia de otras

Zoonosis en espacios publicos

Para realizar las acciones de promocion de Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis que requieran
intervencion o por solicitud de la comunidad en sitios de concentracion masiva, sitios de alta
afluencia de animales se debe tener en cuenta la siguiente ruta:

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para la capacitacion
a la comunidad sobre la Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis.

Profesional
Universitario

Recibir solicitudes de la comunidad mediante sistema MIRAVE (via

telefénica, correo electrénico institucional y/o presencial) para
realizar actividades de capacitacion en Prevencion y Vigilancia de
otra zoonosis

Auxiliar
Administrativo

Realizar radicacién en la base de datos digital las solicitudes de la
comunidad, se asigna numero de radicado interno de la actividad
para facilitar la busqueda de informacién.

Auxiliar
Administrativo

Realizar programacién y distribucién de técnicos en areas de
intervencién (comunas).

Remitir la solicitud a la persona que brinda apoyo a la Prevencion y Auxiliar
Vigilancia de otras zoonosis. Administrativo
Profesional

Universitario -
Médico Veterinario-
Zootecnista

Realizar un consenso con el peticionario para la realizacién de la
actividad de |.E.C. Programacion de fecha y hora del punto fijo
(parques, ciclovias, eventos masivos) .

Registrar en la base de datos digital la solicitud y programacion Auxiliar
establecida Administrativo
Profesional

Universitario -
Médico Veterinario-
Zootecnista-

Trabajador social.
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Tareas

Responsable

Traslado al sitio designado para la capacitaciéon con los elementos

8 [necesarios para la misma y diligenciamiento de Listado de asistencia Motorista
MAGTO04.03. P0O03.F007.
Organizar el punto de atencion y realizas las acciones de educacién| Técnico en el Area
9 |&N salud a la comunidad asistente al evento u actividad en de Salud —
Prevencion y Vigilancia de zoonosis con énfasis en las enfermedades | Profesional médico
priorizadas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social veterinario
Diligenciamiento de los formatos establecidos para las acciones de
Informacién, educacioén y comunicacion.
— Formato puntos amigables de control - ciclovias - sitios de| Técnico en el Area
concentracion masiva MMDS01.03.11. P003.F039. de Salud- Trabajador
10 — Formato medicion de la satisfaccion del usuario sobre| social- Profesional
actividades de capacitacion MEDE01.05.09. P006.F004. Universitario -
— Registro de actividades con la comunidad MMDS01.03.15.| Médico Veterinario-
P001.FO05
— Formato acciones de |.E.C. en prevencion de transmision de
enfermedades zoondticas MMDS01.03.11. PO03.F010
10 Desplazar al Centrg d(—j,-'Zoonosis para la entrega de los elementos Motorista
usados en la capacitacion.
Registrar en la base de datos digital (capacitacion, nimero de Auxili
11 rson itadas lugar fecha asociada a la solicitud) y registro _u>_<|||ar_
personas capacitadas lug yreg Administrativo
de atencion del usuario.
Revisar informacién consolidada, mes a mes, a fin de utilizar esta
informacioén para la construccion del plan de trabajo de prevencion
de enfermedades de interés en salud ambiental, y entregar de reporte
al responsable del Centro de Zoonosis ,con el seguimiento a las
metas definidas con analisis mensual consolidados en un informe de Profesional
12 |gestion para, posteriormente remitir la informacion anterior al area Universitario -
central de la SSPM en el plan de accién y plan de trabajo establecido, | Médico Veterinario
informes de seguimiento a la gestiéon formatos 1S, 3S, Boletin de
Salud Ambiental y bimestralmente al Ministerio de Salud y Proteccion
Social mediante formato informe bimestral de acciones de promocion
en salud
14 | Archivar documentacion generada en la promocién de Prevencién y Auxiliar

Vigilancia de otras zoonosis

Administrativo

FIN

Tabla N° 19. Acciones de promocion en Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis en
parques, sitios de concentraciéon masiva, sitios de alta afluencia de animales.
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7.2. ATENCION DE SOLICITUDES ASOCIADAS A RIESGO DE ZOONOSIS.

El Centro de Zoonosis atiende las solicitudes asociadas a riesgo de trasmision de zoonosis.
Dentro de las variables que inciden en la presentacion de zoonosis (enfermedades
trasmisibles de los animales a humanos) adquieran mayor fuerza se encuentra la
problematica del crecimiento de la poblacion, los cambios climaticos, y un significativo
aumento de la interacciéon de las personas con los animales de compaiiia, la presencia de
animales en situacion de calle, animales sin control en via publica, accidentes rabicos por
agresiones, accidentes de transito asociado a animales.

Estas solicitudes, son atendidas por el profesional Médico Veterinario y por los técnicos del
area de salud, quien de manera presencial acuden a las solicitudes realizando una valoracién
del estado sanitario, y condiciones higiénico-locativas; con el fin de prevenir la aparicién de
enfermedades zoonéticas en perros, gatos, aves de corral, equinos y otros animales
domeésticos. Y la generacion de problemas sanitarios por aguas negras o servidas, acumulo
y manejo inadecuado de residuos organicos que favorecen la infestaciéon de artrépodos y
roedores

Cuando se desequilibra la tenencia de animales compafieros la mayoria de las veces este se
ve reflejado en la presencia de problemas sanitarios, por lo anterior el Centro de Zoonosis
recibe diferentes solicitudes de la comunidad a través de peticiones generando acciones de
prevencion y vigilancia de orden sanitario, verificacion de zoonosis en los animales inmersos
en ellas.

Las peticiones de la comunidad se clasifican de la siguiente manera:

e Valoracion, Prevencion y Vigilancia de zoonosis asociado a problemas sanitarios.

e Valoracién, Prevencion y Vigilancia de otras zoonosis lasociado agresividad. (Comentado [U16]: Ya no se realiza

e Diagnostico riesgo biolégico por presencia de especies sinantropicas asociadas a la
Prevencién y Vigilancia de zoonosis y la tenencia de animales domésticos.

e Diagnostico riesgo biolégico asociado a la presencia de animales en estado de
abandono o en situacion de calle.

e Valoracion sanitaria de animales de uso pecuario y grandes especies en area urbana,
periurbana y rural (Porcino, Equino, Bovino, Ovino, Conejos, Curies, Aves de corral,
codornices, gallos de pelea).

Aquellos casos que se encuentre asociados a problemas de convivencia y por presunto
maltrato animal son remitidos a la Secretaria de Seguridad y Justicia y a la UAEPA (Unidad
especial de protecciéon animal) y las solicitudes en las que se ven inmersas Especies
silvestres, se remiten a la autoridad amiental, DAGMA o la CVC segun lugar de
sucedencia.
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Humanos

Insumos

Documentacion

Profesional Universitario

Técnicos en el Area de Salud

Motorista

Vehiculo asignado para
el recorrido.

Pilas refrigerantes
Bioldgico antirrabico

Solicitud PQRS

Base de datos digital de PQRS

e Guantes de latex. Formato acta de inspeccion y
Auxiliar Administrativo e Gorra vigilancia de animales de

e Chaleco compaiia para la prevencion de
Médico Veterinario Zootecnista e Tabla de apoyo. zoonosis MMDS01.03.11.

e Termo P003.F003.

L]

L]

L]

Agujas jeringas, | @sociadas a riesgo bioldgico con
guardian, algodon | Presencia de animales
domeésticos.

desinfectante.

Tabla N° 20. Recursos requeridos para la atencion de PQR provenientes de la comunidad.

Para efectuar la atencion de PQR de la comunidad frente a la tenencia irresponsable de
animales, Prevencion y Vigilancia relacionada con la presentacién de otras zoonosis, se tiene
las siguientes asignaciones de actividades:

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para la atencion
de PQR de la comunidad.

Profesional
Universitario

Recibir los oficios de peticiones, quejas y reclamos de la comunidad
mediante sistema [MIRAVE asignados al Centro de Zoonosis

asociadas a riesgo biolégico.

Se procede a radicar la solicitud/queja asociada a la tenencia
inadecuada de animales de compafiia, Prevencién y Vigilancia de
otras zoonosis en el base de datos de zoonosis por riesgo bioldgico
con numero consecutivo interno para un manejo mas simple de la
solicitud, posteriormente informa y entrega el oficio de solicitud
radicada al profesional responsable del Centro de Zoonosis, a fin
de poner en conocimiento la solicitud realizada.

Auxiliar

Administrativo

El profesional procede a realizar la programacion de atenciéon con
base a la solicitud radicada de acuerdo con el tipo de problematica
presentada, comuna, barrio o sector a intervenir, posteriormente
se asigna a los técnicos del area de salud analizando segun la
solicitud el mejor proceder en terreno. Es decir frente a la atencion
de tenencia Inadecuada de animales de compaiia se refiere a
animales que padecen enfermedades infecciosas, malos olores

Profesional

Universitario - Médico

Veterinario-
Zootecnista
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Tareas

Responsable

dentro de la vivienda, trasporte inadecuado de animales de
compafiia en via publica, ruido por ladridos incesantes, manejo
inadecuado de excretas, agresividad, alojamientos irregulares,
presencia de animales de uso pecuario en vivienda, interpretando
esto como el riesgo biologico que conlleva a la presentacion de
zoonosis. En caso de que la solicitud se encuentre asociada a
presunto maltrato animal, verificacion de condiciones y de estado
de salud, de alimentacién, presencia de ectoparasitos, control
felino, fauna silvestre, caracol africano, presencia de palomas.
algunas de estas peticiones seran trasladadas por competencia a
otras entidades (Secretaria de Seguridad y Justicia, Policia
ambiental, DAGMA, CVC, ICA, Secretaria de Transito entre otras).

Trasladar al personal del Centro de Zoonosis a la comuna, barrio o
territorio asignado

Motorista

Diagnostico por riesgo bioldgico por alojamientos irregulares de
animales de compafiia (presuntos albergues) en zona urbana que
generen impacto ambiental y/o atenten con el bienestar de la
comunidad. La tarea puede ser asignada a un técnico en el area de
la salud cuando aplique. En caso de irregularidades se debe remitir
a las autoridades competentes

Problemas sanitarios en vivienda asociado a animales de compafiia
(perros, gatos).

Presencia de especies sinantrépicas asociadas a riesgo bioldgico
por zoonosis.

Diagnostico sanitario asociado a riesgo bioldgico por zoonosis por
presencia de animales en estado de abandono y/o situacién de calle
Verificar mediante recorrido la presencia de los felinos,
identificacion de factores ambientales y sociales que inciden en la
presencia irregular de estos en el sector

clasificaciéon: colonia felina en sitios de concentracion masiva
(propiedad horizontal, plazas de mercado, instituciones educativas,
hospitales entre otros.

Realizar las acciones de IEC por programacion interna del Centro
de Zoonosis, encaminada a las caracteristicas o hallazgos
encontrados en el diagnostico.

Se procede a entablar conversacion con propietarios de animales
de compaiiia y/o quejoso con el fin de realizar las acciones de
control sin son necesarios (identificacion de riesgo sanitario,
animales en mal estado) las acciones de retiro de animales se
coordinan directamente con la actividad de control de la Rabia.

Profesional
Universitario - Médico
Veterinario
Zootecnista — técnico
area de salud
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Tareas

Responsable

Remision a la Unidad Administrativa Especial de Proteccion Animal
para acciones de competencia.

Diagnostico por riesgo bioldgico en explotaciones pecuarias
(Criadero o produccion de bovinos, porcinos, producciéon avicola,
cunicula, entre otras explotaciones pecuarias). Se realiza la
verificacion de la existencia de la explotacién, condiciones
higiénico- locativas y sanitarias, planes sanitarios. y en el caso de
eventos de interés en salud publica y molestias sanitarias que se
estén presentando como consecuencia de estas explotaciones, en
donde se afecte a individuos, familias y comunidades por
Enfermedad Diarreica Aguda, enfermedades de origen zoonético y
vectorial, enfermedades transmitidas por alimentos, enfermedades
respiratorias y enfermedades de la piel, entre otras se adelantara
las correspondientes investigaciones de campo, preferiblemente
con el acompafiamiento de las autoridades competentes (policia,
ambiente y pecuario), con el propésito de verificar la situacién en el
lugar de la queja; correspondiendo al sector salud la identificacion
de personas posiblemente afectadas por la explotacion, su
canalizacion a los servicios de salud para su valoracién médica,
manejo y tratamiento.

En caso de irregularidades se debe remitir a las autoridades
competentes en este caso autoridades de policia y la oficina de
planeacién municipal. ICA.

Registrar las visitas realizadas y hallazgos encontrados, mediante
el diligenciamiento de Formato acta de inspeccion y vigilancia de
animales de compafiia para la prevencion de zoonosis
MMDS01.03.11. PO03.F003.

En caso de requerirse se realiza la vacunacion contra la rabia de
los animales inmersos en la solicitud (caninos, felinos).

Informe de visita realizada y respuesta de solicitud al peticionario y
remisiones requeridas segun el caso.

Profesional
Universitario - Médico
Veterinario
Zootecnista — técnico
area de salud

Archivar documentacion generada en la atencion de PQR de la
comunidad.

Realizar el envio de respuesta de la PQRS mediante sistema
MIRAVE y demas medios anexos a la solicitud sea

Auxiliar
Administrativo

correspondencia, correo electrénico.
Archivo del recibido de la solicitud por parte del peticionario.
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Tabla N° 21. Actividades para la atencién de PQR de la comunidad

DILIGENCIAMIENTO DE ACTA DE’INSPECCION Y VIGILANCIA DE ANIMALES DE
COMPANIA PARA LA PREVENCION DE ZOONOSIS MMDS01.03.11. P003.F003.

Durante la visita que se realiza por parte del personal del Centro de Zoonosis se debe
diligenciar el formato estandarizado acta de inspeccion y vigilancia de animales de compafiia
para la prevencion de zoonosis MMDS01.03.11. PO03.F003.

M.
V.

Asunto: Requerimiento de la solicitud

Informacion del lugar de la visita: consta de los datos como direccién, barrio,
comuna.

Datos del responsable del animal: teléfono, nombre. Documento de identificacion.
Condiciones sanitarias del espacio de permanencia: consta del espacio de la
vivienda, lugar de permanencia del animal presencia de olores ofensivos,
presencia de vectores, roedores, material en desuso, deficientes protocolos de
limpieza y desinfeccién, acceso a alimento y bebida etc.

Observacion del animal: datos basicos especie sexo nombre color edad plan
sanitario con la verificacion de:

Estado de salud: Es fundamental en el proceso de visita catalogar el estado de salud
de los animales descartando procesos de enfermedades zoondticas o de origen
infectocontagioso.

Sin signos evidentes de enfermedad infectocontagiosa: Animal en buenas condiciones
con pelaje en perfecto estado, activo, con buena condicion corporal, ojos y nariz sanos
sin secrecion nasal ni ocular, trufa himeda sin acartonamiento (infecciones
respiratorias), no se observa manchado perianal con secrecidon sanguinolenta o
marrén por diarrea-(gastroenteritis), no se observan afecciones de piel tipo sarna u
hongo, presencia de prurito intenso (picazon), no se observan afecciones musculo-
esqueléticas ni motoras (alteraciones nerviosas).

Signos de enfermedad infectocontagiosa: Animal en mal estado o regular, pasivo o no
se levanta presenta problemas respiratorios como secrecién nasal y/o ocular, se
observa manchado perianal con secrecidon sanguinolenta o marron por diarrea-
(gastroenteritis), se observan afecciones de piel (descamacion difusa en pecho cara o
pliegues con engrosamiento de la piel y alopecia tipo sarna. alopecias localizadas con
forma de circulo, enrojecimiento y presencia de materia tipo hongo, las anteriores
afecciones de piel todas con prurito intenso (picazén), decaimiento, inapetencia (no
consume alimento ni liquido), cambios de comportamiento inesperados y sin ninguna
razon, dificultad para caminar (paraplejia o hemiplejia) postratamiento (paralisis), se
observan afecciones musculoesqueléticas (fracturas, amputaciones).
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En caso de presentar signologia nerviosa compatible con rabia u otras enfermedades
zoonoticas de interés en salud publica, debe ser inmediatamente informado a la oficina para
realizar la respectiva cuarentena del animal compariero en las instalaciones del Centro de
Zoonosis como medida sanitaria de seguridad que consiste en la retencion del animal en
cumplimiento a la normatividad.

Decreto 780/2016 Articulo 2.8.5.2.35 ELIMINACION DE ANIMALES, POR PROBLEMAS DE
ZOONOSIS. En areas con problemas de zoonosis transmitidas por perros y gatos, las

autoridades sanitarias limitaran la poblacién de estos animales, mediante capturas
individuales o colectivas y eliminacion sanitaria de aquellos que se consideren vagos por no
tener duefio aparente o conocido.

Evaluacion Del Comportamiento:

TRANQUILO: el animal (canino/felino) no vocaliza (ladra), o vocaliza sin alteracion, no
muestra los dientes, no frunce el cefio, postura relajada, pelo en lomo relajado, cola
levantada con movimientos laterales.

MIEDO Y/O SUMISION: el animal (canino/felino) no vocaliza (ladra), se lame las
comisuras labiales, gime, no frunce el cefio, postura encorvada o boca arriba
mostrando el vientre, pelo en lomo relajado, cola entre la patas relajada.

AGRESIVO OFENSIVO: el animal (canino/felino) vocaliza (ladra) muestra los dientes,
frunce el cefio, postura erguida, pelo en lomo erizado, cola levantada firmemente sin
movimiento, ataca cuando una persona se acerca a su zona individual. En caso de
que el canino o felino deambule en via publica sin control se debera notificar a su
propietario y/o responsable, si no presenta acudiente se debe proceder a coordinar el
retiro del canino/felino.

AGRESIVO DEFENSIVO: el animal (canino/felino) vocaliza (ladra) muestra los
dientes, frunce el cefo, postura hacia atras, pelo en lomo erizado, cola metida entre
las patas sin movimiento, huye o puede atacar y huir cuando una persona ingresa a
su zona individual. Notificar igualmente como en el caso anterior.

ACTITUD: ACTIVA: responde activamente al llamado de su propietario o manejador e
interactua con este y personas del entorno.

ACTITUD PASIVA: no interactia con su propietario o manejador, pero esta atento a
su entorno.

HIPERACTIVA: ladrido excesivo al interactuar con su propietario y personas ajenas a
su entorno, movimiento en circulos, se lame constantemente las comisuras labiales
(este comportamiento se ocasiona por permanencia durante largo tiempo en espacio
reducido impidiendo expresar su comportamiento natural, o permanencia solo durante
mucho tiempo.

LETARGICO: el animal no responde a estimulos de su entorno. Este comportamiento
es ocasionado por enfermedades graves, terminales y de tipo nervioso.
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VI. Descripcién de la visita: Condiciones encontradas higiénico-locativas y del estado

del animal o animales inmersos en la solicitud.

VIl.  Observaciones: recomendaciones de tipo sanitario asociados a la solicitud y remision
a las autoridades competentes si da el caso.

7.3. MANEJO Y DISPOSICION DE ANIMALES DE COMPANIA QUE INGRESAN AL

CENTRO DE ZOONOSIS:

Humanos Insumos Documentacion
Profesional Universitario e Guantes de latex. Registro de ingreso de animales de
e Overol compafia al Centro de Zoonosis
e botas de proteccio’n MMDS01.03.11. P0O03.F008
Auxiliar Administrativo e Tapabocas, S )
o o _ e guantes de carnaza H|§tor|a individual de pequefios
Médico Veterinario Zootecnista o pértigas animales MDS01.03.11. P003.F044.
Técnicos en el Area de Salud : Cﬁ;rlaeco Observacion de accidentes rabicos
en el Centro de Zoonosis
Auxiliares de manejo animal * Tabla de apoyo. MMDS01.03.11. PO03.F018
e Delantal
L]

Base de datos ingreso de animales
de compaiiia al Centro de Zoonosis.

Declaracion jurada de la calidad de
propietario y/o poseedor del animal
que entregd al Centro de Zoonosis
para eutanasia compasiva
MMDS01.03.11. P003.F028

Registro diario de eutanasia
MMDS01.03.11. P003.F009

74

(Comentado [U20]: Ya no se realiza




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

MMDS01.03.11.P003.1001

MMDS01.03.11. P003.F018.
Los animales que estén en observacion por|
sospecha de Rabia deben contar con la
documentacion y registros los cuales
deben mantenerse seguros y por el limite
de tiempo que la ley estipule.

)Algunos registros, como la informaciéon

FT’ 7 INTEGRADOS VERSION 1
@) (SISTEDA, SGC y MECI)
ALCALDIA DE INSTRUCTIVO PARA LA PARA LA
SANTIAGO DECAL | REALIZACION DE ACTIVIDADES DE | eNirapacn
DESARROLLO SOCIAL PROMOCION, PREVENCION VIGENCIA
SERVICIODESALIPPIEHCA | VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS
ENFERMEDADES ZOONOTICAS
PUNTO DE CARGO
N° TAREAS CONTROL RESPONSABLE DE
OPERATIVO LA TAREA
Recepcion de animales: Todos los
animales (perros y gatos) que ingresan al
Centro de Zoonosis deberan contar con el
formato de ingreso al Centro de Zoonosis|
MMDSO01.03.11. PO03.F008 . Médico Veterinario
1 o . .| recepcion .
y ser valorados clinicamente por el Médico Zootecnista
\Veterinario. Historia individual de
pequenos animales MDS01.03.11.
P003.F044.
Digitar en base de datos el ingreso del
animal de compaiia con toda la
informacion ertinente ara su . - .
2 reconocimiento P caracten’sFt)ica y| Oficina Auxiliar Administrativo
comportamiento MMDS01.03.11.
P003.FO08
Los animales compaferos aceptados
(Perros y gatos) deben ser puestos en iaulas
cuarentena por un periodo de 10 dias Jindividuales /o Médico Veterinario
3 (periodo  minimo de incubacion de rupales y Zootecnista
enfermedades infecciosas) grup
diligenciamiento formato:
Todos los animales companeros
ingresados por agresion, mordedura o
arafiazo a persona u otro animal de
compafiia y que no cuenten con certificado
de vacunacién antirrabica vigente seran
observados durante un periodo igual al de
la incubacion del virus de la rabia (10 a 12
dias) a las instalaciones del Centro de| jaulas Médico Veterinario
U Zoonosis debe ser diligenciado el formato| individuales Zootecnista
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sobre cada animal, estaran

disponibles al publico y en pizarra en el
area de manejo animal para conocer los
ingresos y movimientos diarios de animales
por parte del personal de manejo animal

\Valoracion Comportamental. El tiempo en
cuarentena da la oportunidad de valorar al
animal para encontrar algun problema
clinico o de Comportamiento. Sera
notificado el Centro de Bienestar Animal
para que lleve esta accion de su
competencia.

jaulas
individuales y/o
grupales

Médico
Zootecnista

Veterinario

Revisar todas las jaulas e inspeccionar a
los animales diariamente.

jaulas
individuales
grupales

ylo

Médico Veterinario
Zootecnista y
Auxiliares de control
animal

Limpieza y desinfeccion de jaulas (Los
pisos y las paredes debe ser limpiados) v
los recipientes de alimento y agua dos
veces al dia (mafana 7:30 am y tarde 3:30
pm) Limpiar y desinfectar los utensilios de
alimentacion y limpieza. Los animales vy
todo articulo movible (como platos,
tazones, bandejas sanitarias) deben ser
trasladados mientras se hace el proceso de
limpieza de las jaulas. EI manejo de los
animales se realizara con pértiga o tramojo.

jaulas
individuales y/o
grupales

Auxiliares de control

animal

Alistar la comida y alimentar a los animales
dos veces al dia (mafiana 7:30 am y tarde
3:30 pm), asegurandose de proveer una
dieta balanceada de acuerdo al peso de
cada animal. El suministro de agua debe
ser constante y con agua fresca y limpia

jaulas
individuales y/o
grupales

Auxiliares de control

animal

Limpieza y desinfeccion diaria de zonas
comunes, bafo y duchas de personal de
manejo animal, bodegas, cava de
cadaveres y UAR (Unidades de
almacenamiento de residuos ordinarios Y|
lespeciales)

corredores internos,
bafio, duchas del
personal de manejo
animal, bodega de
alimentos cava de
cadaveres y Uar

Auxiliares de control

animal

Control de insectos y ectoparasitos
Es importante controlar los insectos |
lectoparasitos. Se debe tomar medidas para

jaulas individuales
ylo grupales,
corredores internos,

Auxiliares de control

animal
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controlarlos y eliminar sus fuentes lo antes
posible por lo cual la fumigacién contra
insectos voladores y ectoparasitos (pulgas
y garrapatas) debe hacerse semanalmente.
Los alimentos no deben dejarse al
descubierto, deben almacenarse en
recipientes plasticos con tapa, estibados vy
cualquier derrame debe ser limpiado de
inmediato.

bafio, duchas del
personal de manejo
animal y bodega de
alimentos

11

Animal  reclamado posterior a la
observacion y/o cuarentena modificada,
sera un animal devuelto a su tenedor
posterior. En el area de observacion no se
permite el ingreso de personal ng
autorizado.

oficina de
prevencién de la
rabia

Animal no reclamado, sano y con
comportamiento estable valorado por los
médicos del Centro de Bienestar es un
animal disponible para entrega en custodia
a terceros por parte de ellos. Los animales
compaferos que se encuentren aptos
sanitaria y comportamentalmente para
entrega en custodia a terceros, pero que no
sean reclamados dentro de los 30 dias
posteriores a su ingreso, estos animales
de compania deberan ser trasladados a las
instalaciones del Centro de Bienestar
IAnimal para su proteccion y bienestar.|

jaulas
individuales y/o
grupales

iédico

Veterinario
Zootecnista y Auxiliares
de control animal
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IAplicacién de eutanasia por riesgo sanitario
de Perros y gatos con diagnostico
confirmado de zoonosis y que, dada la
naturaleza de la enfermedad, no exista
tratamiento que

permita la eliminacion del riesgo y su
condicién de vector o reservorio para estas
enfermedades los convierta en un riesgo
para la salud publica.

En caso de tener una persona responsable
se procedera a diligenciar el formato
Declaracion jurada de la calidad de
propietario y/o poseedor del animal que
entregd al Centro de Zoonosis para

. . Area paraMédico Veterinario
gtatgg?%%‘ compasiva [MMDS01.03.11. procedimientos Zootecnista y Auxiliares <c°mentad° [UZ3]: Revisar si oo a0fivo 0 m0
. '*H A 4 Lanimal . cvisar si a active no.
12 y una vez realizado el procedimiento el e e e

formato diario de Eutanasia compasiva.
MMDSO01.03.11. PO03.F009

Animal no Reclamado, con enfermedad
infecciosa zoonéticas, enfermedad
terminal, comportamiento inestable o
agresivo ofensivo, es un animal no apto
para entrega en custodia al cual se le
realiza medida de control sanitario a través
del sacrificio humanitario, previa valoracion
conjunta por profesionales médicos|
veterinarios del centro de bienestar animal
iy Centro de Zoonosis.
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Los animales que posterior a la valoracion
sanitaria y comportamental se determine la
eutanasia seran sedados por via
intramuscular, previamente  retirados|
recipientes de alimento |

jaulas
individuales y/o
grupales

Médico Veterinario
Zootecnista yl
IAuxiliares de control
animal

14

Posterior a la sedacién los animales seran
trasladados al area de manejo medico
donde se les administra via endovenosa el
Pentobarbital sdédico como medicamento
leutanasico a dosis de 1 ml. por cada 5 kilos|
lentamente.

area de

medico

manejo

Médico Veterinario
Zootecnista

15

Se verifica que el animal no tenga signos
vitales para su posterior manejo. Y ser
enviado a la cava de manejo de
anatomopatoldgicos.

area de

medico

manejo

Profesionales
Universitarios

16

Todos los animales que se les realice el
procedimiento de eutanasia son
registrados en la base de datos acorde al
Registro diario de eutanasia
MMDSO01.03.06.18. P05.F19 donde se
registran las caracteristicas basicas del
animal, jaula, motivo del ingreso, cantidad
de Pentobarbital suministrado y peso del
animal. Se anexa el procedimiento en su
historia clinica y en la base de ingreso de|
animales al Centro de Zoonosis para una
correlacion completa de la disposicion final
del animal de compaiia.

oficina de
prevencion de la rabia

IAuxiliar
administrativo

17

Se prohibe el ingreso de personal nog
lautorizado en el area de manejo animal,
debido al riesgo biolégico que se maneja,
donde las prendas de vestir se convierten
en fomites, dispersando virus, bacterias |
parasitos por todas las areas de la
institucion, medios de transporte |
domicilios.

jaulas

individuales y/o
grupales, corredores|
internos y bodega de|
alimentos

Médico Veterinario
Zootecnista Vi
IAuxiliares de control
animal

18

Se verifica diariamente la segregacion |
entrega a la ruta hospitalaria de los|

jaulas
individuales y/o

Médico Veterinario

Zootecnista
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residuos biosanitarios y| grupales, corredores|
anatomopatologicos que se encuentran| internos, bafo,
dentro de las UAR de residuos especiales,| duchas del personal
al igual que se verifican los procedimientos| de manejo animal |
de limpieza y desinfeccién de areas de| bodega de alimentos
manejo animal.
Revisar informacién consolidada, mes a
mes, a fin de utilizar esta informacion paral
la construccion del plan de trabajo de
prevencion de enfermedades de interés en
salud ambiental, y entregar de reporte al
responsable del Centro de Zoonosis ,con el Profesional
19 seguimiento a las metas definidas con oficina de Universitario i
analisis mensual consolidados en un| prevencionde la rabiaMédico Veterinario
informe de gestion para, posteriormente
remitir la informacién anterior al area
central de la SSPM en el plan de accion vy
plan de trabajo establecido, informes de|
seguimiento a la gestion formatos 1S, 3S,
Boletin de Salud Ambiental.
0 IArchivar documentacion generada IAuxiliar

administrativo

Fin

Tabla N° 22. Manejo y disposicion de animales comparieros que ingresan al Centro de Zoonosis

Para el proceso de eutanasia de animales de compafieros se llevan a cabo las siguientes tareas:

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para el
servicio de eutanasia por control sanitario de animales de

compaiiia.

Profesional
Universitario

Verificar la utilizacion de elementos de proteccion por parte del
auxiliar (guantes, pértiga, delantal plastico, botas y careta
protectora).formato, insumos necesarios para el proceso y usar
las medidas de proteccion para su seguridad.

Universitario - Médico

Profesional

Veterinario
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Tareas

Responsable

Auxiliar de manejo

Realizar sujecion del animal y aplicacion intramuscular del
tranquilizante (Maleato de Acepromacina o Xilacina) a cada
animal.

animal — técnico area
de salud -Profesional
Universitario - Médico

Veterinario

Pasados 15-20 minutos, sujetar nuevamente el canino y
trasladarlo al meson de procedimientos; realizar torniquete en
cualquiera de los miembros anteriores o posteriores del animal,
proceder a ubicar la vena con la yema de los dedos, verificar la
localizacion de la aguja e inyectar el pentobarbital sédico 390
mg y difenilhidantoina sédica 50 mg, el cual se aplica en dosis Profesional

de 1 cc por cada 5 kilos de peso. El animal muere de 2 a 3| Universitario - Médico
segundos de la aplicacion del producto por paro Veterinario

4 | cardiorrespiratorio, verificar la muerte de este mediante la
evaluaciéon de signos vitales (frecuencia cardiaca y pulso);
empacar en bolsa roja las cuales son depositadas en cajas
plasticas, las cuales son almacenadas dentro del cuarto frio de
conservacion a la espera de la ruta hospitalaria.

Registrar los animales en el formato de registro diario de Profesional

5 |eutanasiay archivo los soportes en la carpeta correspondiente | Universitario - Médico

a esta ‘aCthldad‘ Veterinario [Comentado [U25]: Que formato se esta usando, revisar si esta
Digitar la informacién en la base de datos de Eutanasias petializadoloing

)

Auxiliar
Administrativo

6 |realizadas disponer la informacién en la carpeta para esta
actividad.

Tabla N° 23. Actividades para el procedimiento de sacrificio humanitario.

8. [ENTREGA EN CUSTODIA DE ANIMALES DE COMPANIA RESULTANTES DE ACCIONES DE
CONTROL SANITARIO.

Los animales de compafia que ingresen a las instalaciones del area de observacion del Centro de
Zoonosis debido a acciones de control sanitario por sospecha de enfermedades de este tipo y que
posterior a la observacién durante el tiempo minimo de incubacién de las enfermedades zoonéticas
(10dias) se determine que no padecen zoonosis principalmente la Rabia y que en conjunto con los |
médicos veterinarios del centro de bienestar animal sean valorados comportamentalmente y que
permiten la convivencia ciudadana seran tenidos durante un periodo maximo de 30 dias y se entregaran
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a Bienestar animal para que adelante las acciones correspondientes para la entrega en adopcién de
terceros.

Si el animal posee un tenedor y es ingresado al area de observacién del Centro de Zoonosis por
presentar comportamientos agresivos y haber causado agresion por mordedura a terceros, se realizara
un acta suscrita por policia ambiental, tenedor del animal y Centro de Zoonosis, en donde el
responsable del animal se compromete, una vez pasado el periodo de observacion de 10 dias, a retirar
de las instalaciones del area de observacion a su animal, previa valoracién médica veterinaria para
descartar signologia de enfermedad zoonotica o propia de la especie. El Centro de Zoonosis se
encargara de realizar las acciones de |IEC (informacién, Educacion, comunicacion) en cuanto a la
enfermedad de la rabia y otras zoonosis. Se notificara al Centro de Bienestar animal para que dentro
de su competencia realice la valoracion comportamental del animal agresor y realice acciones de IEC
en cuanto a tenencia responsable. Una vez llevado a cabo este procedimiento se hace la entrega del
animal de compaiiia al responsable. Si se determina en la valoracién comportamental que el animal no
es apto para entregar de nuevo a su tenedor sera el Centro de bienestar animal quien determinara su
disposicion final.

Si el animal estando en el periodo de observacion presenta sindrome neurolégico agudo sin diagnostico
confirmado, sera realizada las acciones de competencia del Centro de Zoonosis en lo que se refiere a
la eutanasia compasiva del animal para envié de muestra para vigilancia activa de la rabia por
laboratorio, lo cual sera informado al tenedor del animal de manera previa.

Todos los animales entregados al Centro de Bienestar Animal seran vacunados contra la rabia.

Descritas las actividades que se siguen para la eutanasia por control sanitario de animales de compania
se procede a describir las actividades para la tenencia responsable de animales.|

Aspectos relevantes para poseedores de animales compaiieros

e Los perros y gatos conviven hoy en dia en una forma mas intima con el ntcleo familiar en espacios
mas reducidos, esto genera una situacién de hacinamiento que puede generar consecuencias
nocivas para el mismo, sus propietarios u otros animales.

e Como primera medida de prevencion las autoridades sanitarias recomiendan la vacunacioén y/o
revacunacion antirrabica de caninos y felinos, bien sea que estos se encuentren en albergues,
viviendas, centros de recoleccién, adopcién o en via publica.

e Promocionar la prevencion y fomentar el reporte de la existencia de animales sin duefio, que se
encuentren vagando en la via publica, a fin de facilitar la intervencion de las autoridades de
gobierno, ambiente, sanidad animal, asi como organizaciones defensoras de animales.
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e Los médicos veterinarios son las Unicas personas que pueden aconsejar oficialmente sobre las
medidas para garantizar la salud del animal de compafia, prevenir y curar las enfermedades,
evitando riesgos para su salud y la familia.

Al duefio del animal de compania se le debe informar que es necesario proveer las siguientes
condiciones:

e Alimentacion en calidad, cantidad y frecuencia acorde con las necesidades del animal.
Espacio fisico amplio y protegido de las condiciones ambientales, la importancia que el animal
de compaiiia no duerma en la intemperie.

Limpieza y desinfeccion del lugar que habita.

Cuidados sanitarios, vacunas y desparasitacion.

Afecto y respeto.

No abandonar un animal de compaiiia, ya sea por avanzada edad, enfermedad o simplemente
porque ya no se desea.

e Identificacion y registro.

¢ Responsabilidad social.

Se resalta que Santiago de Cali fue la primera ciudad en implementar el [Programa de Tenencia
Responsable de Animales|(TRA) y en reglamentar el Decreto 780 de 2016 para fomentar la conciencia

sobre el cuidado, condiciones higiénicas y medidas de seguridad que se deben de tener con los
animales.

A su vez el Centro de Zoonosis de la de la Secretaria de Salud Publica Municipal efectia un trabajo
intersectorial con diferentes organizaciones gubernamentales, protectoras de animales y con los lideres
comunales; quienes se estan capacitando para promover en la comunidad el cuidado de los animales
de compania convirtiéndose en replicadores de las buenas practicas de tenencia, la sensibilizacién en
los propietarios de los animales en cuanto a los deberes y derechos que tienen como duefios de los
animales de compainiia y los que tienen la comunidad en general para evitar conflictos de convivencia
del animal como una posible fuente de riesgo bioldgico. Si se suplen todas estas necesidades de
manera asertiva y teniendo en cuenta que la salud humana y animal son interdependientes se podria
controlar‘y prevenir la presentacion de otras zoonosis disminuyendo el impacto que causan en la salud
humana.
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9. ACCIONES DE INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL ASOCIADAS A LA PREVENCION DE
LAS ENFERMEDADES ZOONOTICAS EN ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DE

SERVICIOS DE SANIDAD ANIMAL Y AFINES

A nivel territorial las Direcciones de Salud, adoptan, difunden y ejecutan la politica de Salud Publica
formulada por la Nacion. Igualmente, se les ha dado como competencia ejecutar las acciones de
inspeccion, vigilancia y control de los factores de riesgo del ambiente que afectan la salud humana, y
de control de vectores y zoonosis de competencia del sector salud. Es asi que estos factores de riesgo
del ambiente que afectan la salud humana se abordan y ejecutan bajo lineas de intervencion.

Tabla. Lineas de intervencion desarrollados a nivel territorial en las Direcciones Territoriales de Salud.

PROGRAMAS

LINEAS DE INTERVENCION

RIESGOS BIOLOGICOS
(ENFERMEDADES TRASMISIBLES
- ZOONOSIS)

ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES

VIGILANCIA Y CONTRO SANITARIIO DE ZOONOSIS

RIESGOS QUIMICOS

VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO DE PLAGUICIDAS Y
SUSTANCIAS TOXICAS

SANEAMIENTO BASICO

VIGILANCIA SANITARIA DE RESIDUOS LIQUIDOS

VIGILANCIA SANITARIA DE RESIDUOS SOLIDOS

VIGILANCIA SANITARIA DE LA CALIDAD DEL AGUA

VIGILANCIA SANITARIA DE LA CALIDAD DEL AIRE

RIESGOS DEL CONSUMO

VIGILANCIA Y CONTROL DE FACTORES DE RIESGO EN
ALIMENTOS Y BEBIDAS.

VIGILANCIA Y CONTROL DE MEDICAMENTOS,
BIOLOGICOS Y BEBIDAS ALCHOLICAS.

ESTRATEGIA DE ENTORNOS SALUDABLES

TRAMITE REGISTRO DE ESTABLECIMIENTOS VETERINARIOS

B I R

Clinicas o consultorios medico veterinarios.

Centros de ayudas diagndsticas veterinarias.
Peluquerias y centros de estética veterinaria.
Quirdfanos veterinarios.
Guarderias y escuelas de adiestramiento de mascotas.
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— Criaderos de mascotas.
— Cementerios de mascotas.
— Venta de bioldgicos, medicamentos e insumos veterinarios.

El Registro a establecimiento prestador de servicios de salud animal: Clinicas Veterinarias, Consultorios
y Conexos, se lleva a cabo mediante un formulario en linea dispuesto en la pagina WEB de la entidad
instancia Salud a cargo del Centro de Zoonosis.

El tramite Registro de Establecimientos veterinarios estd asociado al procedimiento: Gestion integral
del modelo operativo de inspeccion, vigilancia y control sanitario en salud ambiental Codigo:
MMDSO01.03.11.P002 e instructivo para la realizacién de tramites y/o actividades de gestion integral del
modelo operativo de inspeccién, vigilancia y control sanitario en salud ambiental Cédigo:
MMDS01.03.11.P002.1003 revisar codificacion acta

9.1. Inspeccion sanitaria a establecimientos prestadores de servicios de sanidad animal y

afines
Humanos Insumos Documentacion
Profesional Universitario [EGIBIEI| » Guantes de latex.
_ e Gorra
e Chaleco

o o . e Tabla de apoyo. . i - .

Moo Votrnaro oo | L rsumartedo Sy L
. verificacion. - .

Técnicos en el Area de Salud e Encuestas de ;%gg""%’%s y afines MMDS01.03.11.

- . . satisfaccion para ' '
Auxiliar Administrativo expedicion &

Motorista

concepto sanitario.

e Bata y polainas (solo
se usa cuando se
realizan visitas a
laboratorios )
Boligrafo

Base de datos digital de visitas de
e, ESEEIBSERAErER

Microprogramacion de visitas 1VC-
EVAS

Actividades para la inspeccion de establecimientos de sanidad animal:
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Tareas Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para el
seguimiento a los establecimientos de sanidad animal.

Profesional
Universitario

Recibir directrices del profesional universitario, realizar la base de
datos por gestion del riesgo para las visitas en campo, realizar la
programacién de los médicos veterinarios y técnicos en area de
salud en campo vy verificar que la misma se cumpla, seguimiento a
las visitas de IVC EVAS realizadas por los médicos veterinarios de
apoyo para realizar visitas, dar respuesta a todas las PQRS y
seguimiento de las actividades del auxiliar administrativo

Profesional
Medico veterinario
(lider de programa)

Recibir los oficios de solicitud de los representantes de los
establecimientos que requieran el concepto sanitario o por
peticiones quejas o reclamos por parte de la comunidad mediante
sistema MIRAVE o EL CORREO INSTITUCIONAL y procede a

Auxiliar Administrativo

anexar himn
anexar-coidmna

radicar la solicitud/queja con un numero interno consecutivo,
posteriormente informa y entrega el oficio de solicitud radicada al
profesional responsable del Centro de Zoonosis, a fin de poner en
conocimiento la solicitud realizada.

encima de esta.

Realizar la programacién para la atencion de la solicitud o PQR de
la comunidad. El médico veterinario se desplaza a la zona donde
se debe presentar ante el representante legal del establecimiento
o la persona que en su momento brinde la atencién, Diligencia el
Acta de inspeccion vigilancia y control sanitario establecimientos
veterinarios y afines MMDSO01.03.11.P003.F012. verifica la
documentacion legal Posteriormente verificar las instalaciones, los
cédigos ClIU de servicios prestados, equipos, protocolos de
limpieza, desinfeccién, plan de gestion de residuos solidos y
hospitalarios, manejo de la cadena de frio, historias clinicas,
notificacion oportuna de las variables epidemiolégicas de interés
en salud publica. Registrar en el acta de visita los hallazgos
encontrados si son de orden sanitario y son subsanables se
procede a entregar un tiempo para el cumplimiento de los mismo
realizando segunda visita. En caso de no contar el establecimiento
con documentacién legal completa se remite a la Secretaria de
seguridad vy justicia para que realice las acciones de competencia
ley 1801 de 2016 actividad comercial. En caso de presentarse

Profesional - Médico
Veterinario-
Zootecnista- Técnico
area de Salud
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Tareas Responsable

falencias de tipo sanitario no subsanables el personal médico
veterinario debe realizar medidas sanitarias de seguridad
(suspension parcial o total de servicios, clausura o congelacion de
productos o equipos).

Trasladar al personal del Centro de Zoonosis a la comuna, barrio o
4 |territorio asignado y posterior retorno al Centro de Zoonosis
después de finalizado la atencién de la solicitud o PQR Servicio o
Tramite.

Archivar documentacién generada en la visita de inspeccion| Auxiliar Administrativo
sanitaria a establecimiento que presta servicios de sanidad animal.
5 |Realizar el envio de respuesta de la PQRS mediante MIRAVE y
demas medios anexos a la solicitud sea correspondencia, correo
electronico.

Archivo del recibido de la solicitud por parte del peticionario
Archivo fisico documentacién proceso

FIN

Tabla N° 24. Actividades para la inspeccién de establecimientos de sanidad animal. Debe ir arriba

Motorista

Para la generacion de concepto sanitario favorable para el funcionamiento de Establecimientos
Prestadores de Servicios de Salud Animal y afines, se adelantara visita de inspeccion sanitaria posterior
al cumplimiento de la documentacién requerida y se tendran en cuenta todas las exigencias sanitarias
contempladas en la Ley 9 de 1979, Ley 55 de 1.993, Ley 576 del 2000, Ley 1801 de 2016 Decreto 780
de 2016, Decreto 1575 de 2.006, Decreto 2157 de 2.017,Resolucion 14.861 de 1.985, Resolucién 1164
del 2002, Resolucién 1.478 de 2.006, Resolucién 482 de 2018. Lineamientos para la inspeccion,
vigilancia y control de los establecimientos prestadores de servicios de salud animal, afines y demas
normatividad vigente referente al sector médico veterinario.

De igual manera se verificaran las instalaciones fisicas y sanitarias; condiciones de saneamiento;
seguridad y salud en el trabajo; proteccién contra accidentes, ruidos y olores; limpieza, desinfeccion y
bioseguridad; y demas requisitos establecidos en la normatividad especifica, lo cual se verificara
mediante el Acta de inspeccién vigilancia y control sanitario establecimientos veterinarios y afines
MMDS01.03.11. PO03.F012.

Para la expedicién del concepto sanitario de funcionamiento para almacenes y centros de estética

animal, consultorios veterinarios, clinicas veterinarias, centros de zoonosis y actividades conexas, se
requiere cumplir con los siguientes requisitos de caracter general:
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Camara de comercio vigente con registro ClIU de practicas veterinarias.

Certificado de control de artrépodos y roedores expedido por una empresa avalada por
autoridad competente.

Contrato vigente con gestor de residuos hospitalarios.

Tarjeta profesional del Médico Veterinario-avalada por COMVEZCOL.

Sistema de seguridad y Salud en el trabajo.

Plan de capacitacion de practicas de bioseguridad, limpieza y desinfeccion.

Licencia de practica médica veterinaria para equipos de radiacion ionizante. (si aplica)
Registro de mantenimiento de la cadena de frio de biologicos empleados para planes
vacunales (si presta este servicio).

J

T T I

En cumplimento de la siguiente normatividad:

- Decreto 780 de 2016:
Articulo 4.1.2 Excepcioén de comisiones y otras instancias. Quedan excluidas de la derogatoria integral,
los decretos relativos a la creacién y conformacién de comisiones intersectoriales, comisiones
interinstitucionales, consejos, comités, sistemas administrativos y demas asuntos relacionados con la
estructura, configuraciéon y conformacién de las entidades y organismos del sector administrativo de
Salud y Proteccion Social, en particular y de manera enunciativa, las siguientes normas:

- Decreto 2257 de 1986 articulos: 10, 11, 12 Y 13,

- Resolucion Municipal 0001740 del 2004,

Se realiza inspeccién sanitaria y control de los servicios de sanidad animal, los cuales deben estar
acreditados por un médico veterinario, legalmente autorizado para ejercer la profesion, con el fin de
minimizar el riesgo biolégico por residuos biosanitarios, transmisién de enfermedades de tipo zoondtico
y naotificacion oportuna de casos sospechosos de zoonosis y variables epidemiolégicas de interés en
salud publica. Se tendra en cuenta la hoja de vida de tramite y/o servicio, generada para el certificado
sanitario y/o concepto sanitario.

Desarrollo del Acta de inspeccion vigilancia y control sanitario establecimientos veterinarios y afines
MMDSO01.03.11. P003.F012

Para la realizacién de las visitas de inspeccion, se tendran en cuenta:

ENFOQUE DE RIESGO FiSICO

» El establecimiento debera estar ubicado en terreno no inundable y de facil drenaje. No estar
ubicado en zona de riesgo, que ofrezcan peligro de inundacion, erosién y/o derrumbe.
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Si se dispone de tanque de almacenamiento de agua potable se debe cumplir con los
requerimientos de la resoluciéon municipal 0382 del 2014 de la Secretaria de Salud de Cali.
Pisos resistentes, impermeables, sin grietas de facil limpieza y desinfeccion.

Paredes resistentes, sin grietas, sin signos de filtracion de facil limpieza y desinfeccién.
Techos impermeables, resistentes de facil limpieza y desinfeccion.

Escaleras, rampas deben ser seguras y contar con pasamanos ademas de estar revestidas de
material antideslizantes.

Ventilacién natural y/o artificial son adecuadas, con el fin de evitar acumulacion de olores,
condensacioén de vapores y elevacion excesiva de la temperatura.

lluminacién natural y/o artificial debe ser suficiente y adecuada en cantidad para su uso.
Ubicacion y distribucion adecuados de equipos y maquinaria; herramientas e instrumentos.
Sefializacion y demarcacion preventiva e informativa de areas.

Las redes e instalaciones eléctricas como interruptores, reguladores, lamparas y demas equipos
o demas elementos utilizados para la iluminacion estan protegidas de manera que prevengan
riesgos de incendios.

Sistemas de control o mitigacion del ruido.

El establecimiento debe estar conectado a la red de sistema de acueducto con canales, cajas y
sifones seguros y protegidos.

El establecimiento cuenta con servicios sanitarios para visitantes, cumpliendo con las
disposiciones legales.

ENFOQUE DE RIESGO QUIMICO:

Verificar el debido control sobre:

» Contar con las hojas de seguridad de sustancias quimicas.

» Seguir instruccion de manipulacion, uso y disposicién final de sustancias quimicas de
acuerdo a las hojas de seguridad.

+ Almacenamiento y/o bodegajes seguros de sustancias quimicas.

» Control a presencia de gases, humos y vapores ofensivos.

ENFOQUE DE RIESGO BIOLOGICO:

El establecimiento debe estar alejado de botaderos de basura, pantanos, aguas estancadas y
criaderos de insectos y roedores.

Lavado y desinfeccion cada cuatro meses de tanques de almacenamiento de agua potable si
cuentan con ellos de acuerdo a la resolucién municipal 0382 del 2014 de la Secretaria de Salud
de Cali.

Servicios sanitarios en buen estado y en funcionamiento.

Area de almacenamiento y/o disposicion final de residuos sélidos separada y con acceso
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restringido.

Plan Integral de residuos generados en atencion en salud y similares. PGIRASA formulado e
implementado (Res. 1164 de 2002).

Tenencia de animales: Se establecera acorde a la actividad del establecimiento y el enfoque de
riesgo.

Control de vectores, roedores y otras plagas mediante un programa de control de plagas.

ENFOQUE DE RIESGO OCUPACIONAL:

Contar con un plan de gestién de los riesgos de desastres documentado e implementado.
Programa de capacitacion y entrenamiento periodicos.

Capacitacion en el manejo de sustancias quimicas peligrosas.

Cuenta con Hojas de Seguridad y /o fichas técnicas de los productos o sustancias quimicas que
lo ameritan.

Senalizacién, rotulado y etiquetado de recipientes con sustancias quimicas.

Senalizacién de areas y rutas de evacuacion.

Dotacién de elementos y equipos de proteccién personal conforme a la actividad desarrollada.
Dotacion de botiquin de primeros auxilios.

Extintores cargados y debidamente sefializados en perfecto estado de funcionamiento y
revisados con fecha vigente.

REQUISITOS ESPECIALES

Conservacién de cadena de frio con temperatura entre 2 a 8 grados centigrados. Cuenta con
termémetro digital. Lleva registro diario de temperatura con dos mediciones diarias y la planilla
de registro se localiza un lugar visible. El refrigerador es de uso exclusivo para biolégicos de
uso animal.

Se acredita la asistencia de Médico Veterinario, del listado de profesionales legalmente
autorizados por COMVEZCOL para ejercer.

Disponer de un area especifica para desarrollar procedimientos invasivos o intervenciones
quirargicas independientes y que cuente con superficies de facil limpieza y desinfeccion.

Area especifica de Rayos X y zonas independientes y aisladas de otras dependencias.
Disponibilidad técnico — cientificas de equipo e instrumental para el tipo de servicio.

Guacales individuales y construidos en material adecuado ubicados en sitios protegidos.
Peluquerias y servicios estéticos en zona independiente y aislada de otras dependencias.
Disponibilidad de areas de aislamiento en caso de tener pacientes con enfermedades
infecciosas de tipo trasmisibles incluyendo las de origen zoondtico.

Registro y notificacion y reporte de animales diagnosticados con enfermedades zoonéticas de

90



SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MMPS01.03.06.18.P05.101
INTEGRADOS VERSION 5
(SISTEDA, SGC y MECI)

o
‘é‘ ”i tl;’
A‘::L'D‘A o INSTRUCTIVO PARA LA REALIZACl’()N
SANTIAGO DE CALI DE ACTIVIDADES DE PROMOCION, FECHA DE

PREVENCION, VIGILANCIAY CONTROL | ENTRADAEN | 03/uli2019

DESARROLLO SOCIAL VIGENCIA
SERVICIO DE SALUD PUBLICA | DE LAS ENFERMEDADES
ZOONOTICAS EN EL CENTRO DE
ZOONOSIS

notificacion obligatoria y su reporte a las autoridades sanitarias. (articulo 18, 47, ley 576 de
2000).

* Registro, notificacion y reporte de animales sacrificados por enfermedades zoonéticas y su
debido reporte a las autoridades sanitarias.

* Registro, notificacién y reporte de bioldgico antirrabico aplicado canino y felino a las autoridades
sanitarias.

e Registro, notificacion y reporte de caninos y felinos esterilizados

9.2. Establecimientos destinados a la prestacion de servicios médico-veterinarios -
Consultorios Medico-Veterinarios.

Para la generacion de un concepto sanitario favorable, ademas de los requisitos generales sefalados
y sus posteriores actualizaciones, se requieren los siguientes, de caracter especifico:

- Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y el decreto 780 de 2016.

- Acreditar que los servicios se prestaran por parte de médicos veterinarios legalmente autorizados para
ejercer la profesion; (Ley 75 de 1985 y Ley 576 de 2000).

- Identificacion y sefializacién completa de cada una de las areas de que se compone el consultorio:

a. Sala de recepcion o espera.
b. Sala para consulta y pequefias intervenciones médico-quirdrgicas y que incluira, al menos:

b.1. Mesa de exploracién con la iluminaciéon adecuada.
b.2. Dotacién de agua
b.3. Esta sala sera independiente de la sala de espera.
b.4. Mesa de despacho del profesional.
b.5. Nevera para almacenamiento de bioldgico acorde a especificaciones de autoridad
sanitaria.
b.5. Materiales médico-quirdrgicos e instalaciones necesarias para las actividades que
se realicen.
+ Cuenta con los equipos e instrumental suficientes y en buen estado para el desarrollo de la
actividad de acuerdo con los servicios ofertados.
* Registro de enfermedades animales por especie de notificacion obligatoria; articulo 18, 47, ley
576 de 2000).
* Manejo integral de residuos (Resolucién 1164 de 2002).

9.3. Establecimientos destinados a la prestacion de servicios médico-veterinarios — Clinicas
Medico-Veterinarios.
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Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y el decreto 780 de 2016.
* Acreditar que los servicios se prestaran por parte de médicos veterinarios legalmente
autorizados para ejercer la profesion;
» Identificacion completa del area destinada a consulta, hospitalizacién, cirugia, postoperatorio y
de su dotacion,
» Sala reservada para intervenciones quirdrgicas o quiréfano, independiente de cualquier otra
dependencia, con medios de reanimacion.
+ Existencia de medios de esterilizacion para el instrumental y material quirdrgico.
» Inventario de disponibilidades técnico-cientificas de equipo e instrumental, indispensables para
el tipo de servicios que se presten segun el decreto 780 DE 2016.
* Registro de enfermedades animales por especie de notificacion obligatoria; articulo 18, 47, ley
576 de 2000).
* Manejo integral de residuos (Resoluciéon 1164 de 2002).
* Plan de gestion integral para el manejo de residuos peligrosos (para la disposicion final de
cadaveres).

9.4. Centros de ayuda diagnéstica veterinaria — Salas de Rayos X.
Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y decreto 780 de 2016.
* Acreditar que los servicios se prestardn por parte de médicos veterinarios legalmente
autorizados para ejercer la profesion.
» Identificacion completa del area destinada a la emision de radiaciones ionizantes y de su
dotacion.
* Inventario de disponibilidades técnico-cientificas de equipo e instrumental, indispensables para
el tipo de servicios que se presten.
» Disponer de autorizacion de funcionamiento del equipo de Rayos X, emitido por la DTS.
(Resolucion 482 de 2018)
+ Disponer de elementos de proteccion personal para el uso y funcionamiento de los equipos de
rayos X.
* Registro de enfermedades animales por especie de notificacion obligatoria; articulo 18, 47, ley
576 de 2000).
* Manejo integral de residuos (Resolucion 1164 de 2002)

9.5. Establecimientos que ofrezcan servicios estéticos para animales de compaiiia.
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Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y decreto 780 de 2016.

Existencia y adecuado diligenciamiento de libro de registro de entrada de los animales, donde
se consigne la especie, procedencia, propietario y su direccion, edad, sexo y plan de sanidad
animal (vacunas, verificaciones, entre otros).

Disponer de una zona independiente para los servicios estéticos de uso exclusivo y aislado de
otras dependencias.

Existencia de un plan de limpieza y desinfeccion, el cual debe ser aplicado a diario.

Verificar el manejo y disposiciéon de desechos, programa de control de artrépodos y roedores
plaga, plan de evacuacion ante una emergencia.

Disponer de elementos de proteccidon para las personas a cuyo cuidado se encuentran los
animales en el respectivo establecimiento.

9.6. Guarderias o albergues para animales de compaiiia.
Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y Decreto 780 de 2016.

Existencia y adecuado diligenciamiento de libro de registro de entrada de los animales, donde
se consigne la especie, procedencia, propietario y su direccion, edad, sexo y plan de sanidad
animal (vacunas, desparasitaciones, entre otros).

Disponibilidad de asesoria de un médico veterinario temporal o de tiempo completo; debe ser

de facil constatacion al momento de la visita.

Identificacion de las caracteristicas fisicas del alojamiento de los animales, indicando en cada

caso las areas destinadas para su movilizacion.

* Los alojamientos, especialmente para la especie canina, deben tener las siguientes
caracteristicas: ser individuales y estar construidos en material que permita un facil
mantenimiento, lavado y desinfeccion y que a la vez estén ubicados en sitios que los proteja
de ambientes de riesgo como fuertes corrientes de aire, sol, lluvia, ruido, entre otras.

Existencia de un plan de limpieza y desinfeccion, el cual debe ser aplicado a diario.

Verificar el manejo y disposicion de desechos, programa de control de artropodos y roedores

plaga, plan de evacuacion ante una emergencia.

Programas de prevencion de enfermedades comunes, propias de los animales que alli

permanezcan.

Descripcion de los mecanismos para la prevencion de accidentes y de las disponibilidades para

las acciones de primeros auxilios, tanto para personas como para animales.

9.7. Establecimientos destinados a la cria, compra y/o venta de animales de compaiiia.
Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y decreto 780 de 2016.
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Existencia y adecuado diligenciamiento de libro de registro de entrada de los animales, donde
se consigne la especie, procedencia, propietario y su direccion, edad, sexo y plan de sanidad
animal (vacunas, desparasitaciones, entre otros).

No podran ser comercializados los animales que no cumplan con los requisitos sanitarios
exigidos por la normatividad existente, especialmente los relacionados con la vacunacion.
Existencia y adecuado diligenciamiento del libro de registro de la venta o salida de los animales,
la especie, comprador o nuevo propietario y su direccion, edad, sexo y plan de sanidad animal
(vacunas, desparasitaciones, etc.).

Reporte mensual a la Direccion Local de Salud del movimiento de vacuna antirrabica univalente
y polivalente, el cual debe ser realizado en los primeros cinco dias del mes posterior al mes
reportado.

Disponibilidad de asesoria de un médico veterinario temporal o de tiempo completo; debe ser
de facil constatacion al momento de la visita.

Los alojamientos, especialmente para la especie canina, deben tener las siguientes
caracteristicas: ser individuales y estar construidos en material que permita un facil
mantenimiento, lavado y desinfeccién y que a la vez estén ubicados en sitios que los proteja de
ambientes de riesgo como fuertes corrientes de aire, sol, lluvia, ruido, etcétera.

Existencia de un plan de limpieza y desinfeccion, el cual debe ser aplicado a diario.

Verificar el manejo y disposicion de desechos, programa de control de artropodos y roedores
plaga, plan de evacuacion ante una emergencia.

Programas de prevencion de enfermedades comunes, propias de los animales que alli
comercializan.

9.8. Establecimientos que presten servicios de criaderos y adiestramiento de animales de

compaiia.

Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y el Decreto 780 de 2016.

Existencia y adecuado diligenciamiento de libro de registro de entrada de los animales, donde
se consigne la especie, procedencia, propietario y su direccion, edad, sexo y plan de sanidad
animal (vacunas, desparasitaciones, entre otros).

Disponibilidad de asesoria de un médico veterinario temporal o de tiempo completo; debe ser
de facil constatacion al momento de la visita.

Identificacién de las caracteristicas fisicas del alojamiento de los animales, indicando en cada
caso las areas destinadas para su movilizacion.

Los alojamientos, especialmente para la especie canina, deben tener las siguientes
caracteristicas: ser individuales y estar construidos en material que permita un féacil
mantenimiento, lavado y desinfeccién y que a la vez estén ubicados en sitios que los proteja de
ambientes de riesgo como fuertes corrientes de aire, sol, lluvia, ruido, etcétera.
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Existencia de un plan de limpieza y desinfeccion, el cual debe ser aplicado a diario.

Verificar el manejo y disposicion de desechos, programa de control de artropodos y roedores
plaga, plan de evacuacion ante una emergencia.

Programas de prevencion de enfermedades comunes, propias de los animales que alli
permanezcan.

Descripcién de los mecanismos para la prevencion de accidentes y de las disponibilidades para
las acciones de primeros auxilios, tanto para personas como para animales.

9.9. Establecimientos destinados a la disposicion de cadaveres de animales de compaiiia, tales
como Cementerios de Animales.

Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y decreto 780 de 2016.

El terreno para la localizacion de los cementerios debe cumplir con los requisitos exigidos en el Titulo
IV de la Ley 09 de 1979 y sus disposiciones reglamentarias. Ademas, debe contar con el suministro de
agua, energia eléctrica y facilidades para el tratamiento, evacuacion y disposicion de residuos liquidos,
sélidos y gaseosos.

9.10.

Todas las areas de los cementerios deben tener sefializadas las diferentes dependencias y sus
respectivas vias de circulacion.

Todo cementerio debe cumplir con lo estipulado en los Decretos 2676 de 2000, 1669 de 2002
y 4126 de 2005 y la Resoluciéon 1164 de 2002 y, las disposiciones que los modifiquen adicionen
o sustituyan.

Todo cementerio estara dotado de sistemas para la disposicion final de residuos liquidos; los
residuos liquidos domésticos podran conectarse a redes publicas de alcantarillado y los demas
a sistemas de tratamiento propios antes de su vertimiento.

Es obligacion de los propietarios y/o administradores de los cementerios mantener
higiénicamente las areas que comprendan el cementerio y asegurar el control de criaderos de
los vectores, con el propésito de evitar las enfermedades de importancia en salud publica.

Venta de Biolégicos, Medicamentos e insumos de uso veterinario.

Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y el decreto 780 de 2016.

Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de
Cumplimiento Resolucion 1167 de 2010, ICA, (25/03/2010) “Por medio de la cual se establecen
los requisitos para el registro y control de personas que se dediquen a la comercializacion de
insumos agropecuarios y/o semillas para siembra a través de establecimientos de comercio”.
Cumplimiento Anexo No. 1 - Resolucion 1167 de 2010, ICA, (25/03/2010) “Por medio de la cual
se establecen los requisitos para el registro y control de personas que se dediquen a la
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9.11.

comercializacion de insumos agropecuarios y/o semillas para siembra a través de
establecimientos de comercio”.

Cumplimiento Resolucion 386 de 2012, ICA, (21/02/2012) "Por medio de la cual se establece el
reglamento técnico para la produccion y uso de bioldgicos autégenos (autovacunas) con fines
veterinarios."

Cumplimiento Protocolo de vigilancia y Control de eventos Atribuidos a la vacunacion o
Inmunizacion — ESAVI — INS. 2011.

A todas las instalaciones en las que se exhiben animales en recintos expuestos al publico

y en las que también pueden ser criados, tales como Zoolégicos, Circos y Similares.

Cumplimiento de lo establecido en el titulo IV de la ley 92 de 1979 sobre saneamiento de edificaciones
y decreto 780 de 2016:

9.12.

Acreditar que se cuenta con asistencia médico-veterinaria, por parte de profesionales
legalmente autorizados para ejercer, indicando las caracteristicas de la disponibilidad
profesional, de acuerdo con el nimero de animales y sus especies.

Presentacién y cumplimiento, segun el caso, de planes anuales de prevencion y control de
enfermedades de los animales, bajo asistencia de un médico veterinario.

Identificacién de las caracteristicas fisicas de cautiverio o semicautiverio de los animales,
indicando en cada caso las areas destinadas para su movilizacion. Identificacion de los medios
de proteccion de los animales y de las personas a cuyo cuidado se encuentran, tanto desde el
punto de vista fisico como sanitario. Descripcion de los mecanismos para la prevencion de
accidentes y de las disponibilidades para las acciones de primeros auxilios, tanto para las
personas como para los animales. presentacion y cumplimiento, segun el caso, de un plan anual
de desinfecciéon y control de vectores. Registro cronolégico de nacimientos y muertes de
animales por especies, indicando las causas en el ultimo caso. Concepto favorable sobre
descargue de aguas negras o servidas, emitido por la autoridad sanitaria correspondiente o en
su defecto por la entidad oficial que tenga el control de las aguas de la zona. Se especifica que
en un establecimiento veterinario no se pueden exhibir animales silvestres (Decreto 1608 de
1978).

Servicios de transporte de animales de compaiia.

Para la generacion de un concepto sanitario Favorable, ademas de los requisitos generales sefialados
en el decreto 780 de 2016 ademas de sus posteriores actualizaciones, se requieren los siguientes de
caracter especifico:

Ministerio de Salud y Protecciéon Social en coordinacién con el Ministerio de Agricultura y
Ministerio de Transporte, establecera los requisitos de caracter sanitario y especialmente los
relacionados con prevencion y control epidemioldgico, que deban llenar los vehiculos que
regularmente transporten animales.
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+ Identificacion de las caracteristicas fisicas del alojamiento temporal y transporte de los animales,
indicando en cada caso las areas destinadas para su movilizacion.

* Los alojamientos temporales, especialmente para la especie canina, deben tener las siguientes
caracteristicas: ser individuales y estar construidos en material que permita un facil
mantenimiento, lavado y desinfeccion y que a la vez estén ubicados en sitios que los proteja de
ambientes de riesgo como fuertes corrientes de aire, sol, lluvia, ruido, etcétera.

« Existencia de un plan de limpieza y desinfeccion, el cual debe ser aplicado a diario.

» Verificar el manejo y disposiciéon de desechos, programa de control de artrépodos y roedores
plaga, plan de evacuacion ante una emergencia.

* Programas de prevencion de enfermedades comunes, propias de los animales que alli
permanezcan.

» Descripcion de los mecanismos para la prevencién de accidentes y de las disponibilidades para
las acciones de primeros auxilios, tanto para personas como para animales.

» Se exigira la visita de inspeccién sanitaria y comprobacién de los requisitos exigidos para el
otorgamiento del Concepto sanitario favorable, practicado por un delegado del Coordinador de
Zoonosis de la correspondiente autoridad sanitaria.

10. SEGUIMIENTO SANITARIO A EMPRESAS DE VIGILANCIA CON MEDIO CANINO.

Esta actividad se realiza con el fin de prevenir enfermedades de tipo zoonético en los caninos
empleados por estas empresas, controlar las condiciones sanitarias de tenencia (desparasitacion,
vacunacion, manejo, comodidad y expresion de su comportamiento natural), el profesional encargado
visita las instalaciones da viabilidad al concepto sanitario de estas y el certificado de salud de estos
caninos para su normal funcionamiento de acuerdo con el Decreto 356 de 1994.

Humanos Insumos Documentacion
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Profesional Universitario e Guantes de latex.
e Gorra
e Chaleco
Médico Veterinario Zootecnista e Tabla de apoyo. Formato acta de inspeccion vy

para la

I vigilancia de animales de compairiia
MMDS01.03.11. PO03.F003.

Base de datos digital de visitas por
riesgo zoonotico

prevencion de zoonosis

En cumplimento del Decreto 780 de 2016, se realiza inspeccion sanitaria de las condiciones locativas
donde permanecen los caninos que prestan servicio de vigilancia y defensa controlada en este tipo de
empresas, valoracion medico veterinaria de los caninos, los caninos deben estar certificados por
especialidad por la Policia Nacional anualmente y contar con personal idoneo y capacitado para su
manejo. Las acciones de seguimiento a empresas de vigilancia con medio canino se realizan como se

muestra a continuacion.

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal
del Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para el
seguimiento a estos caninos y las instalaciones donde
permanecen o prestan su servicio o en los casos de PQRS
de la comunidad asociadas a la tenencia inadecuada de
estos caninos.

Profesional Universitario

Recibir los oficios de solicitud de los representantes de las
empresas de vigilancia con medio canino que requieran el
certificado sanitario o quejas y reclamos frente al manejo
canino y procede a radicar la solicitud/queja por con numero
consecutivo interno, posteriormente informa y entrega el
oficio de solicitud radicada al profesional responsable del
Centro de Zoonosis, a fin de poner en conocimiento la
solicitud realizada.

Auxiliar Administrativo
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Tareas Responsable

Realizar la programacion para la atencion de la solicitud o
PQR de la comunidad. El médico veterinario se desplaza a
la zona donde se debe presentar ante el representante legal
de la empresa o la persona que en su momento brinde la
atencion, verifica la documentacion legal de los animales a
valorar sanitariamente. Formato acta de inspeccion y
vigilancia de animales de compafia para la prevencion de
zoonosis MMDS01.03.11. PO03.F003.

Posteriormente  verifica las instalaciones, equipos,
protocolos de limpieza, desinfeccion, plan de gestion de
residuos sélidos y hospitalarios, manejo de los primeros
auxilios para los animales y manejadores, historias clinicas,
notificacion oportuna de las variables epidemiolégicas de
interés en salud publica Registrar en el acta de visita los
hallazgos encontrados. En caso de observarse casos de
maltrato animal, se remite a la Secretaria de Gobierno para
que realice las acciones de su competencia. En caso de
presentarse falencias de tipo sanitario no subsanables el
personal médico veterinario debe realizar medidas
sanitarias de seguridad (suspension parcial o total de
servicios, clausura o retencion de los animales.

Profesional Universitario -
Médico Veterinario

Trasladar al personal del Centro de Zoonosis a la comuna,
barrio o territorio asignado y posterior retorno al Centro de
Zoonosis

Motorista

Archivar documentacion generada en la visita de inspeccion
sanitaria a establecimiento que presta servicios de sanidad
animal. Enviar respuesta mediante sistema Orfeo con el
concepto final de la visita y demas medios anexos a la
solicitud sea correspondencia, correo electrénico.

Archivo del recibido de la solicitud por parte del peticionario

Auxiliar Administrativo

Tabla N°25. Actividades para la inspeccion de empresas de vigilancia con medio canino asociadas a

la prevencion de las enfermedades zoondéticas.

11. VALORACION SANITARIA Y LOCATIVA EVENTO PUBLICOS CON ANIMALES

DOMESTICOS.
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Cuando quiera que las autoridades sanitarias en ejercicio de las funciones de vigilancia y control que
les compete, con fundamento en la Ley 09 de 1979, y sus disposiciones reglamentarias, deban expedir
permisos sanitarios de funcionamiento a establecimientos de diversion o espectaculos publicos que por
su naturaleza no requieran instalarse de manera permanente en un lugar, si dentro de su programacion
o actividades toman parte animales salvajes, silvestres o domésticos. (Circos, Cabalgatas, concursos,
etc.)

Los requerimientos que se necesitan para la realizaciéon de un evento con animales, para la otorgacion
de permisos o conceptos sanitarios de funcionamiento para espectaculos publicos, que por su
naturaleza no requieran instalarse de manera permanente en un lugar y dentro de su programacioén o
actividades toman parte animales salvajes, silvestres o domésticos. (Art. 2.8.5.2.53, capitulo VI,
Decreto 780 de 2016). Ley 1638 de 2013 Por medio de la cual se prohibe el uso de animales silvestres,
ya sean nativos o exéticos, en circos fijos e itinerantes.

Decreto 780 de 2016 Articulo 2.8.5.2.53 PERMISOS SANITARIOS DE FUNCIONAMIENTO. Cuando
quiera que las autoridades sanitarias en ejercicio de las funciones de vigilancia y control que les
compete, con fundamento en la Ley 09 de 1979, y sus disposiciones reglamentarias, deban expedir
permisos sanitarios de funcionamiento a establecimientos de diversién o espectaculos publicos que por
Su naturaleza no requieran instalarse de manera permanente en un lugar, si dentro de su programacion
o actividades toman parte animales salvajes, silvestres o domésticos, debera exigirse, ademas de los
requisitos que sean sefialados para los efectos, el cumplimiento de los siguientes, en materia de
Zoonosis:

a) Presentacién y cumplimiento, segun el caso, de planes de prevencién y control de enfermedades de
los animales, bajo asistencia técnica de un médico veterinario.

b) Identificacién de las caracteristicas de alojamiento de los animales, indicando en cada caso las areas
destinadas para su movilizacion.

c¢) Identificacién de los medios de proteccion de los animales y de las personas a cuyo cuidado se
encuentran, tanto desde el punto de vista fisico como del sanitario.

d) Descripcion de los mecanismos para la prevencion de accidentes y de las disponibilidades para las
acciones de primeros auxilios, tanto para personas como para animales.

e) Registro cronolégico de muerte de animales por especies, indicando la causa.

Para este tipo de eventos es necesario implementar medidas destinadas a evitar que los agentes
infecciosos presentes en personas, animales y en su ambiente, contaminen a otras personas, animales
y propaguen enfermedades. Al igual que minimizar el riesgo de accidentes y/o agresiones por parte de
los animales domésticos asistentes al evento con todas las recomendaciones de prevencién de las
enfermedades zoonéticas y requisitos de participacion al evento claramente publicado para los
asistentes tal como lo dispone el decreto 0637 del 2016 por el cual se reglamenta el transporte y
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tenencia transitoria y permanente de caninos y felinos domésticos en el distrito especial de Santiago
de Cali"

ARTICULO TERCERO: Todo perro, para circular o ser conducido en via o zona publica o en
propiedad privada abierta al publico, ademéas de cumplir con los requisitos de vacunacion que
contemplan los articulos 61 de la Ordenanza 343 de 2012 (Reglamento de Policia y Convivencia
Ciudadana en el Departamento del Valle del Cauca), debera llevar obligatoriamente el sistema de
identificacion en la forma consagrada en la Resolucién No. 000274 de junio 08 de 2000 de la
Secretaria de Salud Publica

Municipal y ademas debera ser conducido con collar y correa de una extensiéon no mayor de 1.50
metros. La correa a que hace mencion este articulo no podra ser de material elastico o extensible.

Para la circulacién o conduccion de un perro de manejo especial por via o zona publica o propiedad
privada abierta al publico, debera llevarse ademas con bozal y ser conducido siempre por una
persona mayor de edad.

Se hace énfasis en que todo canino catalogado como de manejo especial por Ley 1801 de 2016 codigo
nacional de policia debera estar identificado mediante microchip y registrado ante el Centro de
Zoonosis.

Socializar las recomendaciones de manejo animal frente a su bienestar con manejo de hidratacion,
temperatura del ambiente, distancia del trayecto y punto de llegada con zonas que protejan de altas
temperaturas o de la lluvia.

Para la implementacion de medidas de prevencion, diagndstico y control sanitario y de zoonosis, las
autoridades sanitarias tendran en cuenta los mecanismos de transmision (vectores o vehiculos) y las
condiciones de vulnerabilidad determinadas por factores de inmunoprevencién (vacunacion),
saneamiento del medio ambiente y tratamientos posibles y disponibles. (Art. 2.8.5.2.15, Capitulo 1V,
Decreto 780 /2016).

Para los efectos de este evento, se entiende por control sanitario el conjunto de medidas tomadas
antes, durante y después del evento; Estos programas de control deben coordinarse entre el Ministerio
de Proteccion social (Secretaria de Salud Publica Municipal y el Ministerio de Agricultura (ICA) Articulo
2.8.5.2.28 y 2.8.5.2.29 del Decreto 780 de 2016.

REQUISITOS:
De acuerdo al Art. 2.8.5.2.3 del Decreto 780 de 2016., el suministro de informacién sobre zoonosis es

obligatorio para todas las personas naturales o juridicas, dentro de los términos de responsabilidad,
clasificacién, periodicidad y claridad; por lo tanto las variables epidemioldgicas basicas que el
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organizador y los participantes al evento con animales de compariia deben notificar para el control de
las zoonosis, en este caso es la Rabia, con las siguientes especificaciones: (este item es para animales
que participen en espectaculos dentro del mismo evento como, Agility, Exhibicion Canina, shows de
caninos etc.)

1. Animal:

a)
b)
c)
d)

Edad.
Especie.
Sexo.

Plan sanitario.

2. Datos Basicos del responsable del Evento:

a)
b)
c)
d)

Nombre.
Cedula.
Direccion
Rut.

Los establecimientos o lugares de explotacion comercial, criaderos o sitios de aglomeracion de
animales en area urbana deberan tener concepto sanitario de funcionamiento de acuerdo al Art.
2.8.5.2.39y 2.8.5.2.53 del Decreto 780 de 2016. La gestion para la consecucion de este concepto es:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)

Solicitud escrita ante la Secretaria de Salud Publica Municipal-Centro de Zoonosis,
acompafiado con documentos y anexos que permitan comprobar el cumplimiento de los
requisitos sefialados.

Planos y disefios completos y detallados, donde especifique las instalaciones eléctricas,
hidraulicas, sanitarias, sistemas de manejo de desechos, atencion medico veterinaria, zonas de
hidratacién animal, area de ingreso, salida, etc.

Certificado vigente de desinfestacion de toda el area. (fumigacion preventiva, previo evento)
Especificacion y descripcion de las actividades a desarrollar y medidas internas de control
sanitario.

Acreditar que se cuenta con asistencia medico veterinaria para atencion de emergencias,
indicando las caracteristicas de disponibilidad del personal de acuerdo al nimero de animales.
Copia cedula del médico veterinario y matricula profesional.

Presentacion y cumplimiento segun el caso de planes de prevencion y control de enfermedades
de los animales a participar (Rabia, desparasitacién) bajo asistencia medico veterinaria.
Descripcién de los mecanismos de prevencion de accidentes y de las disponibilidades para las
acciones de primeros auxilios, tanto como para las personas como para los animales (puntos
de bienestar animal).

Identificacion de las caracteristicas de alojamiento temporal de los animales y su movilizacion
(esto en caso de tener un evento fijo con animales exposicién-feria).

Identificacién de los medios de proteccién de las personas y de los animales, tanto desde el
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punto de vista fisico como sanitario (encerramiento del area, sefialética de las areas, area de
lavado de manos, protocolos de manejo animal dentro del evento, manejo de los residuos
organicos de los animales)

Igualmente debe contar con permiso de la Secretaria de Gobierno para la realizacién del evento.

4. De acuerdo a los Arts. 2.8.5.2.51, 4.1.1 del Decreto 780 /2016 una vez terminada la construccion o
trabajos en el area para lo cual se solicitd autorizacion sanitaria, el representante legal debera informar
al respecto a la Secretaria de Salud Publica Municipal para la inspeccion ocular y se compruebe el
cumplimiento de los requisitos legales. Cuando a la inspeccion ocular se compruebe el cumplimiento
de los requisitos, la autoridad sanitaria otorgara el concepto sanitario de funcionamiento.

5. Medidas sanitarias de seguridad.
a) Clausura temporal que podra ser total o parcial.
b) Suspension de actividades.
c) Retencién de animales.
d) Decomiso de objetos.

Estas medidas se instauran cuando se considere que se esta causando un problema sanitario o se
estan violando las normas sanitarias legales. La iniciativa para la aplicacion de las medidas sanitarias
sera por oficio, por conocimiento directo o por informacion de cualquier persona de acuerdo a los Arts.
2.8.5.2.57 y 4.1.1. Del Decreto 780 /2016

Las medidas sanitarias de seguridad tienen por objeto prevenir o impedir la ocurrencia de un hecho o
una situacién que atente contra la salud individual o colectiva de las personas o animales (proteccion
de la Salud Publica) Art. 4.1.1 Compete al Ministerio de la Proteccion Social ejecutar estas medidas
sanitarias de seguridad.

Una vez presentados los anteriores requisitos, se realiza visita por parte del profesional médico
veterinario o técnico area de salud asignado, un dia antes del evento para la verificacion de las
condiciones higiénico sanitarias de los animales, su alojamiento y de las areas designadas para las
actividades programadas diligenciando el Acta de inspeccion y vigilancia de tenencia responsable de
animales MMDS01.03.06.18.P05.F26, dependiendo de los resultados de la vivista procedera a entregar
el concepto sanitario.
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12. PERMISO SANITARIO PARA EVENTOS PUBLICOS CON ANIMALES O EMPRESAS QUE
EMPLEEN ANIMALES DENTRO DE SUS SERVICIOS.

El permiso sanitario a eventos publicos con animales o empresas que utilicen animales dentro de sus
servicios, requiere un diagndstico o caracterizacion del establecimiento o lugar donde se verifica los
requisitos legales de funcionamiento; se realiza la evaluacion de requisitos minimos de funcionamiento
por areas y servicios prestados, tipo de establecimiento, instalaciones fisicas del establecimiento,
caracterizacion del riesgo biolégico (alojamiento de animales), riesgo fisico (residuos ordinarios y
hospitalarios, equipos e insumos de manejo animal, areas donde se alojan los animales con perimetros
de seguridad), vigilancia epidemiolégica y por ultimo la seguridad del establecimiento. De acuerdo al
concepto de la visita se procede a tramitar el certificado sanitario.

Dadas estas caracteristicas, el permiso sanitario para eventos o empresas con animales, aunque es
de obligatoriedad realizar las acciones de vigilancia y control de este tipo de sujetos, también es ofrecido
por el Centro de Zoonosis, su descripcion se detalla en el Instructivo para la realizacion de Tramites de
Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) de factores de Riesgos Sanitarios y del Ambiente

13. PREVENCION Y VIGILANCIA DE LA ENCEFALITIS EQUINA VENEZOLANA (EEV)

Las encefalitis equinas son consideradas de alta importancia, debido a su ciclo de transmisiéon, como
Arbovirosis (virus que se multiplican en un artropodo hematoéfago y posteriormente son transmitidos por
picadura a un vertebrado. Estas encefalitis presentan ciclos vitales complejos, que implican un huésped
vertebrado primario no humano (pajaros, caballos, roedores y otros) y un vector primario (artrépodo).
Estos ciclos pasan desapercibidos hasta que los seres humanos penetran en los ecosistemas o
modifican su habitat.

La encefalitis equina es una enfermedad de especial importancia para la salud humana debido a la
posibilidad de su transmisién entre los animales y el hombre.

Colombia tiene zonas caracteristicas para la presentacion de la EEV, razén por la que la activacion y
mantenimiento de la vigilancia epidemioldgica de las encefalitis, requiere de un esfuerzo conjunto y
coordinado entre las entidades de salud animal, salud humana y medio ambiente del pais. Entre
factores que predisponen a la presentacion de la enfermedad se encuentran: Zonas tropicales himedas
calidas, aguas estancadas condiciones favorables para la proliferaciéon de vectores, zonas cenagosas,
transiciéon época seca a época lluviosa, animales de trabajo y la no vacunacion en los predios.

La EEV, se asocia a grandes epizoodemias, las cuales ocurren de forma esporadica desde la década
de 1930 extendiéndose a casi todo el continente, afectando a paises como Colombia; para ello se
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desarrollan actividades de prevencion y control bajo trabajos coordinados entre los sectores de salud y
agricultura del nivel nacional, departamental y municipal.

Para la prevencion de esta enfermedad el Instituto Colombiano Agropecuario, mediante Resolucion
1026 de 1999 “Por la cual se establecen medidas sanitarias para la prevencion y control de la Encefalitis
Equina Venezolana”, resuelve que todos los équidos que participen en eventos, movilizaciéon de un
predio a otro y concentraciones de animales que sean por debajo de 1200 metros sobre nivel del mar
0 en areas susceptibles a presentacion de la enfermedad , tendran como requisito indispensable la
vacunacion contra la Encefalitis Equina Venezolana, con una validez de dos (2) afios. Esta vacunacion
debera realizarse con quince (15) o mas dias de anterioridad a la celebracién del evento. La vacunacion
sera registrada mediante un certificado donde se registran las poblaciones de caballares, mulares,
asnales menores, mayores de un (1) afio y servira de soporte para la movilizacion de los animales.

En Santiago de Cali — desde el Centro de Zoonosis, se lleva a cabo actividades de prevencion e
inspeccioén de la patologia, mediante jornadas de inmunizacién a equinos contra el virus de la EEV,
entregando como evidencia al propietario certificado ICA de vacunacion contra la EEV. Ademas de lo
anterior el Centro de Zoonosis efectua visitas de inspeccion a sitios de alojamiento temporal de equinos
para determinar condiciones higiénicas locativas y sanitarias que determinen la tenencia responsable
de los equinos. De igual manera en las jornadas de salud se evaluan las condiciones generales de
salud de los equinos (de trabajo), con el objetivo de verificar su estado de salud.

La vigilancia epidemioldgica de esta zoonosis es un proceso regular y continuo de observacion e
investigacion de las principales caracteristicas y componentes de la morbilidad (indice Aédico),
infestacion de roedores y otros eventos en salud que favorecen la transmisiéon de esta enfermedad
zoondtica, que en condiciones naturales se transmite de los animales vertebrados al hombre o
viceversa. En caso de presentarse esta zoonosis en el hombre, se notificaran utilizando el formulario
de enfermedades transmisibles de notificacion obligatoria, programada por el Ministerio de la
Proteccion Social y de presentarse en animales se notificaran por los medios establecidos por el
Instituto Colombiano Agropecuario. Durante este afio no se ha presentado (notifico) ningun caso
sospechoso de EEV en la ciudad.

Para la prevencion y control de esta zoonosis se tiene en cuenta sus formas de transmision, tales como:
Roedores, Vectores como el Aedes y las condiciones de vulnerabilidad como es la migracién de aves
que pueden padecer esta enfermedad, pero en la actualidad solo se implementa el método de inmuno-
prevencion en las condiciones de edad, periodicidad y demas que sefialen los Ministerios de Proteccion
Social y Agricultura siendo obligatoria la vacunacion.

A continuacion, se describen las actividades para la prevencién y vigilancia de la encefalitis equina
venezolana (EEV).
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13.1.

Visitas de inspeccion a sitios de alojamiento temporal de equinos

Para llevar a cabo la visita de inspeccion a sitios de alojamiento temporal de equinos, se deben tener
en cuenta los siguientes recursos:

Salud
Auxiliar Administrativo
Motorista

Humanos Insumos Documentacion
Profesional ¢ Vehiculo asignado para recorrido Caracterizacion
Universitario e Tabla de apoyo para anotacion. zoosanitaria de sitios
Profesional e Gorra de alojamiento de
Universitario - Médico| ¢ Chaleco equinos
Veterinario MMDS01.03.11.
Técnico en el Area de P003.F015

Tabla N° 26. Recursos requeridos para la visita de inspeccion a sitios de alojamiento temporal de

equinos.

Las tareas y responsables de las visitas de inspeccion son las que se indican a continuacion

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
1 Centro de Zoonosis, con los insumos requeridos para la visita
de inspeccion a sitios de alojamiento temporal de equinos.

Profesional Universitario
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Tareas Responsable

Efectuar previa programacion de los sitios de alojamiento | Profesional Universitario
2 temporal de equinos. - Médico Veterinario

Traslado al sitio objeto de la intervencion para control sanitario
3 de pesebreras, conforme a la demanda, finalizado se procede

a retornar al personal de la visita de inspeccion al Centro de Motorista

Zoonosis.

Evaluar las condiciones higiénicas locativas y sanitarias del Profesional Universitario
4 lugar y el estado de salud de los equinos - Médico Veterinario

Registrar los resultados arrojados del diagnoéstico en el formato
Caracterizacion zoosanitaria de sitios de alojamiento de
equinos MMDSO01.03.11. P003.F015. En caso de que el
diagnostico demuestre que el lugar y/o los equinos no cumplen
5 con lo establecido, se le informa al representante de la
pesebrera el resultado y la evidencia se envia al area de salud
ambiental- juridica de la SSPM, de lo contrario si el resultado
es favorable el formato diligenciado se remite al Centro de
Zoonosis para su posterior archivo.

6 Archivar documentacion generada en la visita de inspeccion
sanitaria a establecimiento Digitar la informacién en la base de
datos, en caso de estar asociado a solicitud PQRS Enviar
respuesta mediante sistema Orfeo — MIRAVE con el concepto | Auxiliar Administrativo
final de la visita y demas medios anexos a la solicitud, correo
electronico. Archivo del recibido de la solicitud por parte del
peticionario

Tabla N° 27 Actividades para la visita de inspeccién de sitos de alojamiento temporal de equinos.

Profesional Universitario
- Médico Veterinario

Parametros sanitarios para alojamiento permanente de equinos (Pesebrera).
A continuacion, se establecen los parametros basicos para el manejo sanitario y de bienestar animal

de un alojamiento permanente de equinos, de acuerdo a fundamentos técnicos establecidos por
personal profesional en salud animal a nivel nacional e internacional.

Condiciones higiénico locativas

a) Los animales deben estar separados enfermos o heridos de los saludables, machos enteros de
hembras y hembras lactantes con sus crias.
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b) Pisos con inclinaciéon hacia el sistema de desagle o drenaje, para prevenir la acumulacién de
residuos fisiolégicos y con cama blanda (desagiie o drenaje individual).

c) Paredes de la pesebrera por lo menos a 1.4 mts. de altura, evitando peleas.

d) Techos de material resistente a las inclemencias del ambiente, a una altura de por lo menos 3.5
mts., para favorecer la circulacion de aire.

e) Sistema de seguridad mediante la instalaciéon de una cerca perimetral y sistema de iluminacién
perimetral.
f) Extintor cargado, debidamente sefializado y ubicado en area de facil acceso.

g) Eltamafo de los Boxes (pesebrera individual) debe ser de 3.5 mts. X 3.0 mts. y contar con un area
de ejercitacion de por lo menos7 mts. X 7 mts. 10

h) El box debe estar equipado con recipientes resistentes y de facil limpieza y desinfeccion diaria.

14. PREVENCION Y VIGILANCIA DE LA LEPTOSPIROSIS

Dentro de los riesgos sanitarios del ambiente, el riesgo biolégico incluye todos los factores que pueden
incidir negativamente al constituirse en un peligro para la salud humana por efecto de los seres vivos
como virus, bacterias, hongos, parasitos, artropodos, roedores y organismos similares. Algunas
especies de roedores, debido a su papel en la transmision de enfermedades que afectan la salud
humana, se consideran como una amenaza para la salud publica.

Los roedores, originarios del lejano oriente llegaron al continente americano en la época de la conquista
y al encontrar las condiciones ambientales similares a las de sus lugares de origen y al no contar con
predadores naturales, se extendieron rapidamente convirtiéndose en una amenaza para el bienestar.

En Colombia las especies de importancia en salud publica son: Rattus rattus, Rattus norvegicus y Muss
musculus conocidas respectivamente como rata de techo, rata de alcantarilla y raton doméstico. Estos
organismos han colonizado casi todos los ambientes habitados por el hombre, debido principalmente
a su exitosa estrategia reproductiva (estado permanente de estro, cortos estados de gestaciéon y
camadas de alto nimero de descendientes).

Dentro de sus mas importantes adaptaciones al medio estan la agudeza de sus sentidos, siendo asi
que su audicién y olfato les permiten identificar situaciones de riesgo y fuentes de alimento. Poseen un
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excelente tacto que les garantiza la ubicacion de sus madrigueras o nidos por lo que se pueden
desplazar facilmente desde ellas en busca de nuevos refugios y alimento.

Algunas definiciones importantes a tener en cuenta son:

e Control de roedores y especies sinantropicas. Se entiende como el conjunto de actividades
tendientes a controlar la poblacion de estos organismos, que pueden actuar como vectores
mecanicos o huéspedes intermediarios de enfermedades.

e Roedores de interés en Salud Publica. organismos mamiferos de la familia Muridae, asociados a
la transmisién de enfermedades, tales como la leptospirosis, fiebre por mordedura de rata, tifo
murino, peste bubdnica o peste negra, Hantavirus, giardiasis, tularemia y salmonelosis, entre otras.
Una hembra vive alrededor de un afio y durante este periodo de tiempo puede tener en promedio
cuarenta y cinco crias. Bajo 6ptimas condiciones climaticas, disponibilidad de alimento y refugio,
su poblacion tiende a multiplicarse durante todo el afo.

e Caracterizacién del evento. La problematica generada por los roedores en Santiago de Cali no se
circunscribe a un patrén especifico siendo asi que se pueden encontrar en su area urbana y rural.

L]

La prevencion, vigilancia y control de la leptospirosis se efectia en Colombia, centrandose en las

siguientes actividades:

14.1. Situacion de Santiago de Cali.

La problematica generada por los roedores en Santiago de Cali no se circunscribe a un patron
especifico siendo asi que se pueden encontrar en toda su area urbana y rural. La poblacion de roedores
es alta y los principales factores que han contribuido a ello son:

e Presencia de canales de aguas lluvias que se intercomunican entre si, permitiendo su
migracioén; En adicién, a los canales han conectado irregularmente sistemas de descarga de
aguas residuales domiciliarias que permiten el ingreso de roedores a las viviendas.

e Existencia de basureros crénicos que sirven de lugares de asentamiento de roedores de interés
en salud publica.

e Desconocimiento del riesgo que los roedores de interés en salud publica representan para la
salud y el bienestar de las personas.
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e Funcionamiento inadecuado de bodegas de reciclaje que no realizan el manejo 6ptimo de los
productos almacenados, favoreciendo el asentamiento de estos organismos.

¢ Inadecuados habitos de higiene en las viviendas, ofreciendo a estos organismos refugio y
alimento (mal manejo de alimentos, mal manejo de residuos sélidos, mal manejo del alimento
suministrado a animales de compafiia y aves, sifones sin rejillas, cajas de registro del sistema
de alcantarillado deterioradas, materiales en desuso inadecuadamente almacenados,
deficientes practicas de aseo y limpieza, entre otros).

Por las causas anteriores, se hace necesario realizar el control integral de roedores para Intervenir el
riesgo que representan para la salud de la comunidad, cumpliendo por lo dispuesto en la Ley 715 de
2000.

La intervencion se encamina al control poblacional en sitios criticos como: canales de aguas, lluvias,
viviendas a riesgo, plazas de mercado, espacios publicos y areas de la ciudad donde se registra riesgo
asociado a la presencia de roedores. Asi mismo se realiza la vigilancia de casos de mordedura de
roedor y los casos reportados de leptospirosis, buscando identificar los factores de riesgo que favorecen
su presencia.

Dentro del componte control de roedores se desarrollan las siguientes intervenciones:

a) Atencion de solicitudes comunitarias asociadas a la presencia de roedores.

b) Control de roedores en territorios priorizados por riesgo de zoonosis.

c) Control de roedores en canales de aguas lluvias.

d) Vigilancia de los factores de riesgo, sanitarios y ambientales, asociados a casos reportados de

leptospirosis.

e) Vigilancia de los factores de riesgo, sanitarios y ambientales, asociados a casos reportados de
mordeduras por roedores.

Como parte fundamental esta la gestion intersectorial y comunitaria, propendiendo por el mejoramiento

de las condiciones ambientales y sanitarias que favorecen su presencia y evitar asi nuevas
reinfestaciones una vez se implemente el control integral.
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14.2.

Atencion de solicitudes comunitarias asociadas a la presencia de roedores.

Los siguientes son los pasos a seguir para la atencién de peticiones y reclamaciones asociadas a la
presencia de roedores.

1.

2.

Determinar si la peticion y reclamacién es en espacios publicos o cerrados (viviendas, otros
establecimientos).
Iniciar el control integral con la sensibilizaciéon sobre el riesgo que la presencia roedores
representa para la salud, buscando concientizar a la poblacion afectada sobre su rol en el
control.
Diagnosticar la presencia de roedores. Los principales indicadores a identificar son:
o Deteccion de madrigueras activas (con evidencia de transito reciente de roedores o con
presencia de heces frescas).
Cagarrutas.
Heces frescas (brillantes y himedas).
Olor caracteristico a orin.
Huellas de transito en bordes inferiores o superiores de paredes.
Testimonial de los residentes del sitio.
Observacién en el sitio.
Hallazgo de material roido.
Establecer las condiciones que favorecen la presencia de roedores, mediante una inspeccion
que permita identificar los factores que han permitido el ingreso, anidacion y proliferacion de
estos organismos, estos son:
Mal manejo de alimentos:
o Si no estan almacenados adecuadamente (en tarros con su respectiva tapa) y estar
expuestos a ser pisados por estos organismos.
o Sise encuentran platos, ollas y demas utensilios de cocina con residuos de alimentos.
o Si se encuentran restos de alimentos regados en las superficies de la cocina o de
cualquier lugar de la casa.
Mal manejo de residuos soélidos de origen organico:
o Si el recipiente para el almacenamiento de residuos soélidos se ubica en el interior de la
cocina.
o Si el recipiente para el almacenamiento de residuos no tiene tapa y los residuos
permanecen a la intemperie.
o Sise disponen los residuos de los alimentos en el recipiente para el almacenamiento de
residuos.
Inadecuada tenencia de animales de compania.
o Si el alimento de las animales de compafiia es mal manejado, dejando residuos
expuestos.

O 0 OO0 0 O
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o Si las heces fecales de los animales de compafiia no son recogidas y dispuestas
oportuna y adecuadamente.
¢ Almacenamiento de materiales en desuso o inservibles durante largo tiempo.
o Si existe material en desuso almacenado durante largo tiempo, sin ser movido con
frecuencia y aseado el sitio donde se dispone.
¢ Deficiente mantenimiento de zonas verdes internas y externas.
o Existencia de sifones sin proteccion.
o Si al menos uno de los sifones de los desaglies de aguas lluvias o residuales carecen
de rejillas,
o Cajas de registro del sistema de alcantarillado deterioradas.
o Si las cajas o tapas de registro del sistema de alcantarillado permiten la salida de
roedores y plagas.

Se diligencia la ficha de diagnéstico para presencia de roedores que contempla tanto los factores
que favorecen su presencia, las evidencias de ella y las recomendaciones tendientes para
minimizarlas. (Formato MMDS01.03.06.18.P05.F24).

Se realizara un control integral, para, a la par de implementar el control quimico o bioldgico,
trabajar en el mejoramiento de las condiciones higiénicas y sanitarias tanto de la vivienda o el
espacio intervenido como de su entorno y también adelantar el control cultural que consiste en
involucrar a la comunidad en la implementacién de las medidas que se requieran para que el
control quimico o biolégico sea efectivo y se mantenga en el tiempo, mediante acciones de
informacion, educacion y comunicacion.

A continuacion, se describen las tareas y responsabilidades especificas para la Atencién de peticiones
y reclamaciones asociadas a la presencia de roedores.

Tareas Responsable
Coordinar la logistica y actividades a seguir con el
1 |personal del Centro de Zoonosis, para la atencién de| Profesional Universitario -
peticiones, quejas y reclamos de la comunidad. Bidlogo

2 |Recibir los PQR, a fin de alimentar la base de datos de
PQR. Para solicitudes presenciales o telefonicas emplear
el formato MMDS01.03.11.P003.F031°, Recepcion de Profesional Universitario -
solicitudes asociadas al riesgo bioldgico. Bidlogo

3 |Determinar si la PQR es en espacios publicos o cerrados
(viviendas, otros establecimientos).
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Tareas

Responsable

Elaborar programacion semanal de las actividades de
control de roedores.

Desplazar el personal del Centro de Zoonosis hacia el
lugar objeto de la solicitud.

Servicio de transporte

Diagnosticar la
presencia de roedores

Auxiliares de Zoonosis

Establecer las condiciones que favorecen la presencia
roedores y concientizar a la poblacion afectada sobre su
rol en el control.

Auxiliares de Zoonosis

Acorde con el sujeto a atender, diligenciar los formatos
correspondientes a:
— Formato de control de roedores en canales de
aguas lluvias, (MMDS01.03.11. P003.F024).

— Formato de control de roedores, (Formato
MMDS01.03.11. PO03.F023).

— Formato: Identificacion de factores de riesgos
ambientales que inciden en la presencia de
roedores y  vectores. MMDS01.03.11.
P003.F030

— Formato identificacion de factores de riesgos
ambientales en casos de mordedura por
roedores (MMDS01.03.11. PO03.F032).

— Formato identificacion de factores de riesgos
ambientales en casos de leptospirosis,
(MMDS01.03.11. P003.F029.)

Profesional Universitario -
Bidlogo / Auxiliar de zoonosis

Dar respuesta a la comunidad mediante oficio, radicado en
el sistema Orfeo

10

Archivar documentacion generada en la atencién del PQR
de la comunidad.

Profesional Universitario -
Bidlogo
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Tabla N°28. Actividades para la atencién de peticiones, quejas y reclamos de la comunidad.

14.3. Control de roedores en territorios priorizados.

Las intervenciones se programan en territorios priorizados resultantes del analisis del perfil
epidemiolégico del riesgo asociado a las zoonosis. Como resultado se determinan las acciones a
implementar en espacios especificos que pueden ser: plazas de mercado, sitios de concentraciéon
masiva, espacios publicos y zonas especificas ubicadas en barrios o corregimientos.

Para ello se efectuan las siguientes actividades:

Tareas Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del
Centro de Zoonosis, para el control de roedores en areas criticas
de Santiago de Cali.

Responsable Centro de
Zoonosis

2 | Elaborar programacion semanal de las actividades de control de | Profesional Universitario
roedores. - Bidlogo

3 | Desplazar el personal del Centro de Zoonosis hacia el lugar objeto
de intervencion

Realizar actividades de promocién en las viviendas y en los| Técnico Area de Salud
4 |establecimientos intervenidos, con énfasis en el papel de sus
moradores en el control de los roedores. Diligenciar los formatos
correspondientes a:
— Formato de control de roedores, MMDSO01.03.11.
P003.F023
— Formato: Identificacion de factores de riesgos
ambientales que inciden en la presencia de roedores y
vectores. MMDS01.03.11. PO03.F030

Servicio de transporte

Efectuar el control quimico segun las especificaciones del| 1€cnico Area de Salud

producto empleado e intervenir el nUmero de veces necesarias
para que se evidencie su efectividad.
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Tareas Responsable

Realizar recomendaciones tendientes a mejorar las condiciones
higiénicas de la vivienda o del establecimiento; en las visitas
sucesivas se verifica el cumplimiento de las recomendaciones y
se continda con el tratamiento.

Técnico Area de Salud

7 |Realizar el analisis de la informacion resultante de las | Profesional Universitario
intervenciones - Bidlogo

8 . o . Profesional Universitario
Realizar el seguimiento de las acciones adelantadas - Bislogo

7 | Archivar documentacion generada en el control de roedores en
areas criticas del Municipio.

Tabla N° 29. Actividades para el control de roedores en areas criticas de Santiago de Cali.

Auxiliar administrativo

14.4. Control de roedores en canales de aguas lluvias

Se inicia con un reconocimiento del sector a intervenir, calculando area a tratar, viviendas en riesgo por
cercania, presencia de madrigueras, estado ambiental de la zona, presencia de basureros cronicos,
vertimientos de aguas residuales, y demas factores que favorecen la proliferacion de roedores.

Se busca la participacion de la comunidad para que el trabajo tenga resultados a largo plazo y se realiza
la gestion intersectorial para solucionar la problematica detectada. Se debe lograr el mantenimiento de
las zonas verdes del canal para poder identificar las madrigueras y tratarlas.

A la par con el control ambiental, se realiza un control quimico o bioldgico, de acuerdo al producto
suministrado. Se tratan las madrigueras y los caminos trazados por los roedores de acuerdo a las
especificaciones del producto aplicado.

Los rodenticidas son productos desarrollados para eliminar roedores, y tipicamente se venden en forma
de cebos o polvo de rastreo. Los rodenticidas pueden ser quimicos o bioldgicos e incluyen:
e Cebos: combinan rodenticidas con atractantes; pueden estar formulados en bloques o pasta, y
pueden estar incluidos en una estacion de cebo.
e Polvo de rastreo rodenticidas combinados con material presentado como polvo.

En ambos casos, los roedores mueren después de consumir la sustancia contenida.
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Debido a que pueden presentar riesgos a la salud de las personas, algunos rodenticidas (incluyendo
los polvos de rastreo) se aplican teniendo en cuenta lo siguiente:

e Colocar los cebos en lugares inaccesibles para nifios y animales de compaiiia.

o Ultilizar todos los productos segun las instrucciones y precauciones de la etiqueta.

Asimismo, son importantes las medidas de seguridad para la utilizacion de los productos descritos.
Los productos para el control de roedores, si se utilizan incorrectamente, pueden potencialmente
envenenar o dafar a la persona que lo utiliza, asi como nifios o animales de compafia: por esta razon,
es importante leer la etiqueta del producto y seguir todas las instrucciones cuando se usa un rodenticida
o cualquier otro producto para el control de la plaga, asi como brindar informacién clara a las personas
que puedan quedar expuestas dentro de los controles desarrollados.

El Centro de Zoonosis inicia con un reconocimiento del sector a intervenir, calculando area a tratar,
viviendas en riesgo por cercania, presencia de madrigueras, estado ambiental de la zona, presencia
de basureros cronicos, vertimientos de aguas residuales, y demas factores que favorecen la
proliferacion de roedores.

Por lo anterior se llevan a cabo las siguientes actividades:

Tareas Responsable
Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del Responsable
1 Centro de Zoonosis, para el control de roedores en canales de Centro de
aguas lluvias y su area de influencia. Zoonosis
- - Profesional
Elaborar programacion semanal de las actividades de control de . .
2 Universitario -
roedores. e
Bidlogo
3 Desplazar el personal del Centro de Zoonosis hacia el lugar Servicio de
objeto de intervencion. transporte

Gestionar la participacion de la comunidad para que el trabajo
tenga resultados a largo plazo y realizar la gestion intersectorial )
para solucionar la problematica detectada. Se debe lograr el Profesional

4 |mantenimiento de las zonas verdes del canal para poder| _Universitario —
identificar las madrigueras y tratarlas. La actividad descrita puede | Trabajador Social
ser realizada por un técnico en el area de la salud.
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Tareas Responsable
Tratar madrigueras y los caminos trazados por los roedores de
acuerdo a las especificaciones del producto aplicado. Visitar el .

5 |numero de veces necesarias hasta que se logre efectividad.| Técnico Area de
Diligenciar el Formato de control de roedores en canales de salud
aguas lluvias, (MMDSO01.03.11. P003.F024).

6 Profesional
Realizar el analisis de la informacién resultante de las rotesiona
B . Universitario -
intervenciones .

Bidlogo
7 .
Profesional
Realizar el seguimiento de las acciones adelantadas Universitario -
Bidlogo
Realizar recomendaciones tendientes a mejorar las condiciones Profesional
8 higiénicas de la vivienda o del establecimiento; en las visitas Universitario -
sucesivas se verifica el cumplimiento de las recomendaciones y o
e ) Bidlogo
se continua con el tratamiento.
Archivar documentacién generada en el control de roedores en Auxiliar
9 |canales de aguas lluvias y su area de influencia controlados administrativo

Fin
Tabla N° 30. Actividades para el control de canales de aguas lluvias y su area de influencia.

En todas las actividades desarrolladas se guardaran las medidas de bioseguridad para evitar
transmision de enfermedades, como son: utilizar dotacion completa: guantes desechables, gafas,
tapabocas, traje antifluidos; conservar los dos (2) metros de distancia entre persona y persona,
exigiendo el uso del tapabocas. Una vez culmine la visita, realizara el lavado y desinfecciéon de las
superficies expuestas a contacto como manos, antebrazo, cara, cuello y zapatos con abundante jabén
y posterior desinfeccién con alcohol para manos, cara y cuello y amonio cuaternario para zapatos. En
caso de intervenciones que requieran entrar en contacto con otra persona y para evitar que el
funcionario se convierta en vector mecanico del Coronavirus SARS-Cov-2, se realizara el recambio de
los elementos de bioseguridad de la siguiente manera: habra cambio de tapabocas cada 8 horas,
cambio de guantes al pasar de una vivienda y/o establecimiento a otra.
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Los residuos biosanitarios generados tanto en las acciones extramurales como intramurales deberan
ser segregados en bolsas rojas y almacenados en los recipientes destinados para este fin dentro de la
UAR de residuos especiales del Centro de Zoonosis para ser recogidos diariamente por la ruta
hospitalaria.

En caso de situaciones de emergencia que obliguen a la suspensién de actividades y con el proposito
de intervenir el riesgo que los roedores de interés en salud publica representan para la salud de la
comunidad, se priorizaran las siguientes acciones:

Control de roedores en canales de aguas lluvias.

Control de roedores en zonas verdes, parques y espacios publicos similares.

Vigilancia de casos observables de leptospirosis.

Vigilancia de casos observables de mordeduras por roedores.

Fortaleciendo las acciones de promocion de habitos saludables hacia la comunidad a través de medios
masivos de comunicaciones, propendiendo por una cultura del autocuidado.

14.5. Vigilancia de los factores de riesgo sanitarios y ambientales asociados a casos de
leptospirosis.

La leptospirosis es una antropozoonosis causada por espiroquetas del género leptospira spp;
con mas de 200 variantes serolégicas o serovares, los que han sido agrupados en 25
serogrupos en base a sus similitudes antigénicas. La leptospirosis tiene un impacto significativo
en la salud. La enfermedad generalmente afecta a las comunidades mas vulnerables, es
diagnosticada de manera insuficiente o errénea. Es probable que los patrones climaticos
cambiantes, en particular el aumento de las fuertes lluvias e inundaciones, conduzcan a un
aumento de las epidemias de leptospirosis severas. La leptospirosis, como otras zoonosis, tiene
un ciclo de transmisiéon complejo. La prevencion y el control sostenible requieren asociaciones
solidas entre los sectores de salud publica humana, animal y otras disciplinas, como la gestion
del agua y el saneamiento basico. Es un evento de interés en salud publica y su vigilancia se
realiza con el fin determinar la magnitud y distribucion del evento segun variables de persona,
lugar y tiempo, ademas de establecer los factores determinantes asociados. Con base a la
notificacion realizada en el Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica se determina la
afectacion y distribuciéon de la enfermedad en el pais. Esto debe permitir la divulgacion de la
informacion a los tomadores de decisiones, a los administradores de los programas y a la
comunidad en el nivel territorial.

El Subgrupo de Gestién Integral de las Enfermedades Zoonéticas de la Secretaria de Salud del
Distrito Especial de Santiago de Cali adelanta la vigilancia de los factores de riesgo, ambientales
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y sanitarios, asociados a los casos reportados de leptospirosis, con el proposito de identificar
las condiciones particulares que inciden en su transmision, como son: consumo de alimentos
enlatados, contacto con caninos, contacto con felinos, presencia de roedores, el paciente viaja
fuera de la ciudad en los dias previos a presentar sintomas, contacto con aguas de recreacion,
consumo de alimentos en la calle, consumo de agua no tratada, contacto reciente con otros
animales, caminar descalzo, contacto con aguas residuales, sin conexion a alcantarillado
publico, contacto con aguas de inundacién o alcantarillado, contacto reciente con orina de
animales.

Por lo anterior se llevan a cabo las siguientes actividades:

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del

Responsable

Centro de Zoonosis, para vigilancia de casos reportados de Centro de
leptospirosis Zoonosis
Descargar la base del Sivigila y realizar analisis de casos de P_rofes_lon_al
2 Universitario -
leptospirosis reportados. o
Bidlogo
Profesional
Alimentar la base de datos de leptospirosis Universitario -
Bidlogo
Profesional
Programar visitas para intervencion de casos Universitario —
Bidlogo

Realizar visita para identificacion de factores de riesgo sanitarios
y ambientales asociados a casos reportados, observables

Técnico Area de

(MMDS01.03.11.P003.F029) salud
Realizar recomendaciones tendientes a mejorar las condiciones .
o o e . L. Profesional
higiénicas de la vivienda o del establecimiento; en las visitas . L
. o . . Universitario -
sucesivas se verifica el cumplimiento de las recomendaciones y Bidlogo

se continda con el tratamiento.

Realizar control integral de roedores si se identifica su presencia
dentro de la investigacion de los casos intervenidos.

Técnico Area de
salud
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Tareas Responsable
9 Profesional
Retroalimentar base de datos de leptospirosis Universitario —
Bidlogo
9 Profesional
Realizar analisis de riesgo de leptospirosis Universitario —
Bidlogo
Auxiliar

administrativo

Fin

Tabla N° 31. Actividades para el control de canales de aguas lluvias y su area de influencia.

14.6. Vigilancia de los factores de riesgo sanitarios y ambientales asociados a casos de mordeduras

por roedores de interés en salud publica.

Las mordeduras por roedores se presentan con alguna frecuencia, aunque en los ultimos afios han
disminuido ya que se recibian dentro de la notificacion obligatoria de casos probables de rabia. Ante
el conocimiento de la no asociacion de transmision de rabia y roedores, disminuy6 el numero de

reportes y se reciben de manera esporadica, directamente de las personas afectadas.

Las

acciones de Informacién, Educacion y Comunicacion son fundamentales para contrarrestar el
riesgo y hacen parte del control integral que se debe adelantar para evitar nuevos casos en las

viviendas intervenidas.

Por lo anterior se llevan a cabo las siguientes actividades:

Tareas

Responsable

Coordinar la logistica y actividades a seguir con el personal del

Responsable

1 |Centro de Zoonosis, para la investigacion de casos de Centro de
mordeduras por roedores. Zoonosis
Profesional
2 | Recibir reportes de casos de mordeduras por roedores Universitario -
Bidlogo
3 Profesional
Alimentar la base de datos de mordeduras por roedores Universitario -
Bidlogo
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Tareas Responsable
Filtrar los casos reportados para evitar duplicidad Profesional
Universitario -
4 Bidlogo
5 .
Profesional
Programar visitas para intervencion de casos Universitario —
Bidlogo

6 | Realizar visita para identificacién de factores de riesgo sanitarios

. ; Técnico Area de
y ambientales asociados a casos reportados, observables

(MMDS01.03.11.P003.F029) Salud
Realizar recomendaciones tendientes a mejorar las condiciones P .
o o e . . rofesional
7 |higiénicas de la vivienda o del establecimiento; en las visitas Universitario -
sucesivas se verifica el cumplimiento de las recomendaciones y o
S . Bidlogo
se continda con el tratamiento.
8 |Realizar control integral de roedores si se identifica su presencia
dentro de la investigacion de los casos intervenidos. Técnico Area de
Salud
9 Profesional
Retroalimentar base de datos de mordedura por roedores Universitario —
Bidlogo
9 Profesional
Realizar analisis de riesgo de mordedura por roedores Universitario —
Bidlogo
Auxiliar

7 | Archivar documentacion generada administrativo

Fin
Tabla N° 32. Actividades para el control de canales de aguas lluvias y su area de influencia.

Para llevar a cabo las actividades anteriormente descritas se requieren los siguientes recursos
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Humanos Insumos Documentacion
Profesional responsable del| e Pesticidas Rodenticida quimico |Formato de control de
Centro de Zoonosis. o bioldgico. roedores MMDS01.03.11.
Profesional  Universitario -| ¢ Camibuzos. P003.F023.
Bidlogo o Chalecos institucionales.
Auxiliar de zoonosis o Traje antifluidos. Formato de control de
Motorista « Botas de cuero. roedores en canal aguas
« Botas plasticas lluvias MMDS01.03.11.
e Guantes desechables. P003.F024.
: girr)fabsocas' Formato identificacion
Bl ’ d | factores de riesgo
¢ blogueador sofar ambientales en

establecimientos, casos de
mordedura por roedor
MMDSO01.03.11. P003.F032

Formato identificacion
factores de riesgo
ambientales en

establecimientos, casos de
leptospirosis MMDS01.03.11.
P003.F029

Tabla N° 33. Recursos requeridos para la prevencion, vigilancia y control de roedores y otras
especies sinantrdpicas.

15. GESTION DE RESIDUOS

Los centros donde se presten servicios de salud, sin diferenciar algun tipo de poblacion en especifico
se constituyen en una preocupacion global de la salud publica sanitaria y ambiental, debido a que
automaticamente se convierten en generadores de residuos, consumidores de energia o agua, 0 son
susceptibles a factores de riesgo bioldgico o infeccioso.

Ahora bien, los Centros de Zoonosis establecimientos con funciones de “vigilancia, diagnoéstico,
prevencion y control de las zoonosis”, requieren de una gestion ambiental interna para la prevencion
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de riesgos asociados a la inadecuada gestion de residuos provenientes de la actividad de salud
veterinaria.

En Colombia desde el afio 2002, la preocupacion del Estado por proporcionar un medio ambiente
sostenible a partir de la gestion de este tipo de residuos ha incrementado. La coordinacion intersectorial
entre autoridades y organismos medio ambientales y de salud publica, han establecido
responsabilidades a los generadores de residuos hospitalarios en su manejo y preparacién para su
disposicion final, de forma tal que no causen un negativo impacto en el medio ambiente ni a las
personas.

De acuerdo al manual para la Gestion de Residuos Hospitalarios y Similares, Resolucion 591 de 2024,
este tipo de residuos se convierte en un factor de riesgo sanitario y del ambiente, es decir, para la salud
del personal médico veterinario, visitantes, personal de recoleccion de residuos y otros, incluyendo la
salud animal, y el medio ambiente, es asi como surge la necesidad de implementar acciones que
ademas de prevenir, controlar y minimizar estos riesgos, lleven al cumplimiento de la normatividad.
De esta manera, el Centro de Zoonosis de Cali, como generador de residuos aprovechables, no
aprovechables e infecciosos en los programas de Programa Rabia, Esterilizaciéon, Control de Animales
Potencialmente Peligrosos, Equinos, Consultorio de Ventas y Servicios, Tenencia Responsable de
Mascotas, consciente de esta necesidad y de su responsabilidad para el adecuado manejo de los
residuos hospitalarios y similares que produce presenta su Plan de Gestion de Residuos Hospitalarios
y Similares PGIRH, cuyo propdsito se constituye en proveer los procedimientos, procesos y actividades
necesarias para el desarrollo de la gestion integral de residuos hospitalarios

15.1. ALCANCE

La gestion de residuos es aplicable a toda la instalacion fisica del Centro de Zoonosis, todos los
programas, actividades extramurales y el personal administrativo contratistas y nombrados.

El alcance comprende actividades de prevencién, minimizacion en la generacién, segregacion,

movimiento interno, desactivaciéon y almacenamiento, hasta la entrega a los operadores externos y el
respectivo control del tratamiento y disposicion final de los residuos.

15.2. OBJETIVO GENERAL

Garantizar la gestién integral de los residuos generados en la atencion en salud veterinaria
principalmente en el componente interno, y emprender acciones para la minimizacion.

15.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Garantizar las medidas de seguridad a los empleados que minimicen los riesgos de
contaminacion bioldgica debido a las actividades ejecutadas.
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e Fortalecer la separacion en las fuentes generadoras como los programas

e Aplicar el sistema de indicadores establecido por la Secretaria de Salud de Cali para verificar y
hacer seguimiento de la gestion del Pgirh.

15.4. MARCO NORMATIVO

CONSTITUCION POLITICA art 79: Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano.
La ley garantizara la participacién de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber
del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia
ecologica y fomentar la educacion para el logro de estos fines.

LEY 9 DE 1979 (Enero 24). Por la cual se dictan Medidas Sanitarias.

DECRETO 2257 DE 1986 (Julio 16). Por el cual se Reglamentan Parcialmente los Titulos VIl y Xl de
la Ley 09 de 1979, en cuanto a investigacién, Prevencién y Control de la Zoonosis.

LEY 373 DE 1997 (Junio 6). Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del
agua.

DECRETO 3102 DE 1997 (Diciembre 30). Por el cual se reglamenta el articulo 15 de la Ley 373 de
1997 en relacién con la instalacion de equipos, sistemas e implementos de bajo consumo de agua.

RESOLUCION 01164 DE 2002 (Septiembre 06). Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos
para la Gestion Integral de los residuos hospitalarios y similares.

DECRETO 4741 DE 2005 (diciembre 30). Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y
el manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral.

RESOLUCION 0627 DE 2006 (Abril 07). Por la cual se establece la norma nacional de emision de
ruido y ruido ambiental.

RESOLUCION 0601 DE 2006 (Abril 04). Por la cual se establece la Norma de Calidad del Aire o Nivel
de Inmisioén, para todo el territorio nacional en condiciones de referencia.
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RESOLUCION 1362 DE 2007 (agosto 2). Por la cual se establecen los requisitos y el
procedimiento para el Registro de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos, a que
hacen referencia los articulos 27 y 28 del Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005.

DECRETO 1575 DE 2007 (mayo 9). Por el cual se establece el Sistema para la Proteccion y Control
de la Calidad del Agua para Consumo Humano.

DECRETO 2331 DE 2007 (junio 22). Por el cual se establece una medida tendiente al uso racional y
eficiente de energia eléctrica.

LEY 1252 DE 2008 (Noviembre 27). Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia
ambiental, referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones.

DECRETO 895 DE 2008 (marzo 28). Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 2331 de 2007 sobre
uso racional y eficiente de energia eléctrica.

RESOLUCION 18 0606 DE 2008(abril 28). Por la cual se especifican los requisitos técnicos que deben
tener las fuentes luminicas de alta eficacia usadas en sedes de entidades publicas.

DECRETO 3450 DE 2008 (septiembre 12). Por el cual se dictan medidas tendientes al uso racional y
eficiente de la energia eléctrica.

DECRETO 1299 DE 2008 (abril 22). Por el cual se reglamenta el departamento de gestion ambiental
de las empresas a nivel industrial y se dictan otras disposiciones.

DECRETO MUNICIPAL 059 DE 2009 (Febrero 23). Por medio del cual se adoptan los manuales para
la implementacion de programas de gestion integral de residuos sdlidos en entidades publicas”.

RESOLUCION 0482 DE 2009 (Marzo 11). Por la cual se reglamenta el manejo de bolsas o recipientes
que han contenido soluciones para uso intravenoso, intraperitoneal y en hemodialisis, generados como
residuos en las actividades de atencion de salud, susceptibles de ser aprovechados o reciclados

DECRETO 3930 DE 2010 (Octubre 25). Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 92
de 1979, asi como el Capitulo Il del Titulo VI -Parte llI- Libro Il del Decreto-ley 2811 de 1974 en cuanto
a usos del agua y residuos liquidos y se dictan otras disposiciones.

RESOLUCION 1309 DE 2010 (Julio 13). Por la cual se modifica la Resoluciéon 909 del 5 de junio de
2008.
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RESOLUCION 1675 DE 2013 (Diciembre 02). Por la cual se establecen los elementos que deben
contener los Planes de Gestion de Devolucién de Productos Posconsumo de Plaguicidas.

DECRETO 780 DE 2016 (MAYO 06). Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccion Social.

LINEAMIENTOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS DE ZOONOSIS EN EL
TERRITORIO NACIONAL (2014). Ministerio De Salud Y Proteccion Social. Direcciéon De Promocion Y
Prevencion. Subdireccion De Salud Ambiental

DECRETO 1090 DE 2018 (JUNIO 28). Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico
reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con el programa para el
uso eficiente y ahorro de agua y se dictan otras disposiciones.

RESOLUCION 1407 DE 2018 (JULIO 26). Por el cual se reglamenta la gestién ambiental de los
residuos de envases y empaques de papel, cartdn, vidrio, metal y se toman otras determinaciones.

RESOLUCION 773 DE 2021. (ABRIL 7). Por la cual se definen las acciones que deben desarrollar los
empleadores para la aplicacion del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de Clasificaciéon y
Etiquetado de Productos Quimicos en los lugares de trabajo y se dictan otras disposiciones en materia
de seguridad quimica

15.5. DESCRIPCION ESPACIAL DE CENTRO

El Centro de Zoonosis como institucion del Estado pertenece a la Secretaria de Salud Publica de
Santiago de Cali que a su vez depende de la Alcaldia Municipal de Cali en lo que refiere a presupuestos
e inversiones para el desarrollo de diferentes actividades misionales y/o de procesos. A continuacién,
se detallan especificaciones propias del Centro:

Nombre: Centro de Zoonosis

Direccién: Carrera 9 # 27-07 Barrio Industrial

Comuna 8

Funcién: vigilancia, prevencion y control de la zoonosis

Teléfono: (57+2) 4411524 Fax: 4424229

Correo: centrodezoonosis@cali.gov.co
Prevencion vigilancia y Control de la rabia, prevencién y
control de la Encefalitis Equina Venezolana, prevencion

Servicios: de otras zoonosis, Prevencion y vigilancia de riesgo
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15.6. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN SALUD Y SIMILARES
La clasificacién que se muestra a continuacion es la definida por el Decreto 780 de 2016, la cual también

aplica para el sector salud animal. Estos residuos seran objeto de segregacién, movimiento y gestion
externa:
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Residuos generados en
atencion en salud y
similares
I
[ | ]
. Residuos de
Residuos No .
: riesgo Otros
Peligrosos infeccioso
Residuos Aprovechables ld Biosanitarios |  Toxicos
Residuos No Aprovechables -1 Cortopunzantes = Radioactivos

] Anatomopatologicos |j= Inflamables

1 Animales =—{ Explosivos

i Corrosivos

i Reactivos

15.7. DIAGNOSTICO DE CONDICIONES SANITARIAS Y AMBIENTALES
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i. SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA

La energia eléctrica es suministrada por EMCALI a través de la red publica municipal. Actualmente las
luminarias con las que cuenta el Centro son fluorescentes, es decir, contienen vapor de mercurio y son
gestionadas con proveedor autorizado.

ii. SUMISTRO DE AGUA POTABLE

El suministro de agua potable proviene de acueductos de EMCALI, de su Planta de Tratamiento de
Agua Potable PTAP de Puerto Mallarino conocida como "la Red Baja" la cual tiene como fuente de
abastecimiento al Rio Cauca.

Actualmente se cuenta con un tanque de almacenamiento de agua potable de 2000 litros en caso de
corte de suministro.

iiii. VERTIMIENTOS LiQUIDOS

El Centro de Zoonosis vierte directamente las aguas sin pretratamiento al alcantarillado publico
municipal sus aguas residuales provenientes de acciones de limpieza y desinfecciéon de superficies,
jaulas y areas de servicio. La composicién de los vertimientos se podria identificar como: DQO, DBO,
Solidos suspendidos totales y fenoles. Actualmente no se realiza caracterizacién de vertimientos
debido a que no se encuentra dentro de los sujetos de la resolucion 631 de 2015. Se cuenta con 3
cajas de desague a alcantarilla.

iv. EMISIONES ATMOSFERICAS
El Centro de Zoonosis no cuenta con calderas ni hornos crematorios ni planta eléctrica. Las emisiones
provienen del transporte de animales y/o de los dos vehiculos de esterilizaciéon que tenemos los cuales
usan DIESEL
15.8. DESCRIPCION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE RESIDUOS

La generacion de residuos peligrosos y no peligrosos depende del servicio o area del Centro de
Zoonosis que se evalué. A continuacion, se realiza el diagnostico cualitativo:

Servicio/ Area Tipo de Residuo Descripcion:
Residuos peligrosos
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Biosanitarios: Los | Guantes, gasas,
siguientes elementos | algodones, émbolos,
contaminados con fluidos | tapabocas, dispositivos
de precaucién universal médicos
cortopunzantes Agujas, hojas de bisturi,
cuchillas
Animales Cadaveres de animales a

los que se realiza
Eutanasia en consultorio

Farmacos de
medicamentos
Toxicos parcialmente consumidos

y/o vencidos, y envases de
medicamentos de control
especial, luminarias
fluorescentes, pilas
Residuos NO peligrosos

Aprovechables Empagques de bioldgicos y
de material médico de
cartén y plastico, bolsas de
solucién salina y papel.
No aprovechables Papeles no aptos para
reciclaje, empaques de
papel parafinado, residuos

de barrido
Residuos peligrosos

Guantes, algodones,

émbolos, tapabocas,
Biosanitarios: Los | gasas
siguientes elementos
contaminados con fluidos
de precaucién universal
cortopunzantes Agujas, hojas de bisturi
Animales cadaveres de animales
Residuos NO peligrosos
Aprovechables | Empaques de biolégicos
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No aprovechables Empaques de  papel
parafinado, residuos de
barrido
Residuos peligrosos
Biosanitarios: Los | Guantes y tapabocas
siguientes elementos | provenientes de aseo de

contaminados con fluidos | jaula, heces fecales
de precaucion universal
Residuos NO peligrosos

No aprovechables Biodegradables no
aprovechados, residuos
de barrido

Biosanitarios: Los | Guantes, algodones,

siguientes elementos | émbolos, tapabocas

contaminados con fluidos
de precaucién universal

cortopunzantes Agujas
Residuos NO peligrosos
Aprovechables Empaques de biolégicos
papel y carton, envases de
farmacos
No aprovechables Empaques de  papel
parafinado.
Residuos NO peligrosos
Aprovechables Papeles limpios, carton,
plasticos reciclables,
vidrio, ferrosos
No aprovechables Restos de alimentos y
bebidas, empaques de
snacks, servilletas,

desechables

contaminados con comida

(gestion para reciclarlos),

residuos de barrido
Residuos peligrosos

Toxicos Pilas, luminarias

fluorescentes

Residuos NO peligrosos
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Aseo (limpieza y
desinfeccion )

Aprovechables
limpios

Recipientes de plastico

No aprovechables Trapos de tela

Residuos NO peligrosos

No aprovechables

| Papel higiénico y toallas

Banos Residuos peligrosos
Toxicos | luminarias fluorescentes
Residuos peligrosos
Animales (caracoles Pilas, luminarias
Otros africanos) fluorescentes

Toxicidad de los productos para control de roedores y artropodos utilizados dentro del Centro

de Zoonosis.
Producto Nombre Ingrediente Categoria Toxicologica
comercial Activo
GARRAPATICIDA Amitraz Amidina m Medianamente
Toxico
DESINFECTANTE K-Othrine Deltametrina i Medianamente
Toxico
Solfac/fumigate | Cyfluthrin m Medianamente
Toxico

Fuente: Elaboracion propia

En lo referente al diagndstico cuantitativo, se realizé tomando el promedio de los afios 2019 y 2020, y
las fuentes de informacion fueron los certificados de tratamiento y disposicion final de la ruta
hospitalaria, el formato RH1 de pesaje interno de residuos y el registro de entrega a bodega de reciclaje.

Cuadro 57. Generacion de residuos

Animales/

Biosanitari | Cortopunzan . . |Quimic |Ordinari | Reciclabl
os tes Anatomopatologi os os es
cos
2019 943 176 14601 14 988 759
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2020 898 56 11829 135 787 532
Promedio
kg/anual 920,5 116 13215 74,5 887,5 645,5
Promedio
kg/mes 76,71 9,67 1101,25 6,21 73,96 53,79

El Centro de Zoonosis se considera Gran Generador de acuerdo a la clasificacion 1362 de 2007.

Los gestores externos que realizan recoleccion de residuos en el Centro de Zoonosis son:

Empresas que realizan la recoleccion de residuos

Residuos
Comunes

Empresa Recolectora: Promoambiental Valle SA ESP

Frecuencia de recoleccién: 2 veces por semana.

Destinacién: Disposicion en relleno sanitario

Registro interno de la cantidad de residuos generados formato RH1

Residuos
Peligrosos

Empresa Recolectora: Promoambiental Cali SA ESP

Frecuencia de recoleccion: Diaria

Disposicién: Desactivacion de alta eficiencia para Biosanitarios e
incineracién para cortopunzantes y anatomopatolégicos

Residuos téxicos: Recuperacion de metales y materiales
Destinacién: Relleno sanitario y cenizas a rellenos de seguridad
Registro interno de la cantidad de residuos generados formato RH1

Residuos
Reciclables

Empresa recolectora: Reciclador de Oficio

Frecuencia: En funcién de la produccion de residuos.

Disposicion final: Aprovechamiento.

Se llevan registros internos del total de los residuos aprovechables
generados por la institucion.

15.9. MANEJO DE RESIDUOS

Los residuos generados en el Centro de Zoonosis se disponen con gestores externos para su
tratamiento y/o disposicion final. Cada tipo de residuos tiene una particular gestion, pero en general los

tratamientos son:

e Biosanitarios: Esterilizacion por Autoclave y posterior Relleno Sanitario
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e Anatomopatologicos, cortopunzantes y animales: Incineracion, cenizas llevadas a Celda de
Seguridad

e Toéxicos: Aprovechamiento. Recuperacion de materiales pesados o tratamiento de
desactivacion o incineracion.

Los residuos no peligrosos no requieren inactivacion antes de su eliminacion ya que la planta de
Promoambiental Cali SA ESP se encuentra en el casco urbano de la ciudad de Cali.

ENVASES Y EMPAQUES

Los envases y empaques de plastico, cartdn, papel, vidrio y metal susceptibles de ser reciclados, seran
entregados a la bodega de reciclaje para su aprovechamiento, siempre y cuando se encuentren vacios.
Los envases de farmacos con contenido siguen siendo regulados por la res. 1164 de 2002. Los envases
y empaques de medicamentos de control especial seran dispuestos con la ruta hospitalaria.

ENVASES DE PESTICIDAS

Para el triple lavado de los envases de plaguicidas se siguen las recomendaciones de Campo Limpio,
el cual es el gestor de tratamiento y disposicion final.
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Agregue agua
hasta un cuarto

Clerre ol envase y
agitelo por 30

Vierta el contenide
on el tanque de
fumigacion. Déjelo
escurrir por 30
segundos

©

Perfore el recipiente
R paraqueno pueda ser
usado nuevamente.
Déjelo secar y liévelo
al centro de acopiomas
cercano

Fuente: Campo Limpio

¢Como hacer el Triple Lavado?
Use ropa protectora y agua limpia.

AN N NN RN

al centro de acopio mas cercano.

USO DE GUARDIANES

Escurra el envase vacio colocandolo sobre el tanque de fumigacién por 30 segundos.
Agregue agua hasta % del envase

Cierre el envase y agitelo por 30 segundos
Vierta el contenido en el tanque de fumigacion. Déjelo escurrir por 30 segundos.
Repita estos pasos TRES veces
Perfore el recipiente para que no pueda ser usado nuevamente. Déjelo secar y llévelo

Los elementos cortopunzantes como agujas se introducen sin protector en el recolector de
cortopunzantes o guardian el cual es hermético, las fundas o caperuzas de proteccion se arrojan al
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recipiente azul siempre y cuando no se encuentren contaminadas de sangre u otro fluido corporal; la
jeringa (émbolo) siempre se debe arrojar en el recipiente rojo para residuos biosanitarios.

El guardian debe permanecer en su respectivo soporte y estar ubicado lo mas proximo posible al lugar
donde se realiza el procedimiento y se genera el cortopunzante. El guardian permanecera ademas
semi-tapado siempre y cuando no se encuentre en uso. Debe llenarse solo hasta sus % partes, cuando
se haya llegado a este nivel, debera sellarse y colocar un recolector nuevo. Debe solicitarse un
guardian que se ajuste a la demanda del servicio.

Una vez se instale el recolector, debe marcarse con el nombre de la institucién y el del area especifica
donde se encuentra, asi como la fecha del dia de instalacion, la fecha de retiro del servicio se
diligenciara al momento de recoleccion.

Los guardianes son recibidos sellados y debidamente rotulados. La persona encargada de hacer la
entrega y rotulado del guardian es un servidor asistencial del area. El operario de aseo debe verificar
las condiciones de sellado y rotulacién del guardian; sin estas condiciones los guardianes no se podran
retirar del servicio. Los guardianes son recogidos por la ruta interna en bolsa roja, y trasladados hasta
la unidad de almacenamiento de residuos peligrosos, para ser entregados a la empresa de recoleccion
de residuos peligrosos.

RESIDUOS CON METALES PESADOS (TOXICOS)

Las bombillas mercuriales una vez dadas de baja, seran entregadas a la ruta hospitalaria para su
tratamiento como metal pesado. Se meteran en cajas de cartdn para evitar su rompimiento y se
entregan a la ruta previo registro en formato RH1.

Las pilas se deben depositar en el recipiente de posconsumo para su recoleccién por parte de la ruta
especializada.

Cuando haya existencia de baterias acido plomo desgastadas, se debe informar al coordinador de
gestion ambiental para gestionar su adecuado aprovechamiento, por medio de recuperacion de sus
partes en plantas destinadas para tal fin.

RESIDUOS DE HECES FECALES

Durante el afio 2019 las heces fecales que provienen de las jaulas del patio tanto de caninos como de
felinos son aprovechadas para conversion en abono. Este proceso consiste en la recoleccién en un
recipiente de acero inoxidable donde se debe aplicar cal combinada con aserrin y un liquido de
biotecnologia compuesta por bacterias que se alimentan de la materia fecal hasta desactivar sus
patdgenos y degradarla. Semanalmente estos residuos son recogidos y transportados a una bodega
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especial para su final tratamiento y reconversién en abono organico. La empresa gestora se encarga
de hacer los exdmenes de laboratorio para probar la inocuidad.

Actualmente, debido a la no continuidad con el convenio de recoleccion, las heces se estan disponiendo
con la ruta hospitalaria previa congelacion en la cava de anatomopatoldgicos y animales.

RESIDUOS ANATOMOPATOLOGICOS Y DE ANIMALES
Inmediatamente se generan en consultorio o cirugia se transportan en bolsa roja para su congelamiento
a no mas de 4°C de forma previa a su incineracién. El congelamiento previene la proliferacion de

microorganismos.

RESIDUOS QUIMICOS DE MEDICAMENTOS (TOXICOS)

Una vez verificada la existencia de farmacos vencidos, parcialmente consumidos o deteriorados y
relacionados en el formato de control de medicamentos para destruccion, se debe realizar el proceso
a cargo de gestion ambiental:

En la jornada de destruccion de medicamentos, se revisa la concordancia de los medicamentos.
Posteriormente, se define la posibilidad de realizar devolucién al proveedor de algunos medicamentos,
de lo contrario, los medicamentos son enviados a incineracion por medio de la ruta, informando
previamente las sustancias a eliminar en el formato de Promoambiental PS-F-04 Declaracion Ruta
Hospitalaria. Una vez destruidos los farmacos, éstos son depositados en una bolsa roja rotulada. Los
frascos de los biolégicos vencidos deben ser introducidos en un recipiente rojo, con bolsa roja, exclusivo
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para ellos. Se separa el material aprovechable como cajas de carton. En el anexo 1 se establece el
protocolo de semaforizacion de medicamentos. En el anexo 2 se encuentran los pasos para dar de
baja medicamentos que ya se han vencido.

OTROS

Manejo de colchones y/o colchonetas

Los colchones y/o colchonetas que se den de baja como residuos peligrosos por estar infectados, se
consideran residuos de tipo biosanitarios y deben destruirse (rasgarse, fraccionarse) para ser
entregados a la ruta hospitalaria.

Manejo de aceites usados
Cuando se genere aceite vegetal usado se dispondra con Fundacién de Emprendimientos ecoldgicos,
empresa encargada de transformarlos en materias primas para insumos de biodiesel y jabon.

Manejo de dispositivos de tinta para impresion

Los cartuchos de tinta y similares generados en las actividades de impresién principalmente en las
areas administrativas y facturacion, seran almacenados en los sitios de generacion hasta que se
autorice su recoleccion, para su devolucion al proveedor y/o fabricante o una empresa autorizada para
su tratamiento y/o disposicion final.

Manejo de contenedores presurizados
Los contenedores presurizados principalmente los inhaladores (parcialmente consumidos, vencidos o
vacios) se almacenaran en los sitios de generacion, para enviarlos con los medicamentos vencidos.

Pre-destruccion de algunos residuos reciclables
La pre-destruccion de algunos residuos reciclables se debe realizar siempre en el area de generacion,
con el fin de evitar la posterior reutilizacion de los residuos en el mercado ilegal.

= Frascos de vidrio o plastico de medicamentos no controlados, u otros insumos: La etiqueta debe
rasgarse, o rayarse con un marcador de color fuerte, antes de ser depositados en el recipiente azul
o blanco (o en su defecto gris) de paredes rigidas. Los frascos de los diluyentes de los bioldgicos,
deben depositarse en el recipiente para vidrio reciclable.

= Bolsas de Solucién Salina: Se les debe hacer un corte con tijeras por la mitad antes de ser
depositadas en el recipiente gris. (siempre y cuando cumpla con las caracteristicas establecidas en
la resolucién 482 de 2009 de susceptibilidad para reciclaje).

= Cajas de medicamentos: Deben rasgarse antes de ser depositadas en el recipiente gris.
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15.10. MOVIMIENTO INTERNO DE RESIDUOS

La ruta interna de recoleccién de residuos esta a cargo de servicios generales de acuerdo al encargado
del primer y segundo piso, ellos deben hacer uso de los elementos de proteccién personal, establecidos

en el manual de conductas basicas de bioseguridad:

EPP para servicios generales

e Talla de acuerdo con la
necesidad del usuario
e Largo: 20 cm

Elemento de Caracteristicas Para usar en
proteccion

Guantes e Guantes de caucho tipo industrial | e Labores diarias de

industriales calibre 25 recoleccion

e Aseo diario y en los
depositos transitorios y
final de residuos

Gafas e Gafas en policarbonato
e Vision panoramica
e Ventilacion lateral

Labores diarias de
recoleccion

Aseo diario y en los
depésitos transitorios y final
de residuos

Labores de preparacion de
soluciones desinfectantes

Zapatos e Zapato cerrado antideslizante

e Tipo zapatilla si es mujer y media
bota para hombre

e Con ajuste en cordén

Labores normales de
recoleccion y demas tareas
de servicios generales

Proteccion e Tapabocas (respirador libre de

respiratoria mantenimiento) con ajuste doble
manual con material elastico y
con material flexible para ajuste
en la nariz. N95.

e Respirador para gases y vapores
con ajuste doble manual con
material elastico y con material
flexible para ajuste en la nariz

e Labores de recoleccion de

residuos

e Labores de preparacion
de soluciones
desinfectantes 'y  su
aplicacion en  pisos,

paredes y techos

e Labores de aseo de

depdsitos
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e Labores de
pretratamiento de

residuos infecciosos
e Cualquier labor que
implique permanencia
dentro de los depdsitos de
acopio temporal o central
Uniforme con material antifluido e Labores de recoleccion y

Ropa y sobre

ropa e Gorro trénsito manual
e Delantal de tela encauchada, e Aseo de instalaciones y
impermeable con soporte en el depositos
cuello y ajuste a la cintura
Botas Botas de caucho de color claro Labores de lavado y aseo de
industriales Tipo media cafia con suela los depdsitos de residuos,
antideslizante piso y paredes.

El personal se abstendra del uso de joyas (Relojes, anillos, aretes, pulseras y cadenas durante el
horario laboral). Contaran con esquema de vacunacién completo o iniciado, en funcién de las
exigencias de la tarea de recoleccion de residuos y el manual de bioseguridad expedido por el Ministerio
de la Proteccién Social de julio de 2010.

Aspectos de la ruta interna de recoleccion:

e Larecoleccion de los residuos se llevara a cabo diariamente en los horarios de menor afluencia
de publico.

e Se recolectara un solo tipo de residuo a la vez, desde el punto de menor riesgo al de mayor
riesgo y desde alli hasta la UAR.

e En el evento de un derrame de residuos peligrosos, se debe efectuar de inmediato la limpieza
y desinfeccion del area, conforme a los protocolos establecidos. Cuando el residuo derramado
sea liquido, se debera utilizar absorbentes quimicos solidificantes.

e Los accidentes con elementos cortopunzantes deben ser inmediatamente reportados al superior
responsable del servicio, iniciar protocolos de atencién e informar a la ARL correspondiente.

e La Ruta Interna requiere la recoleccién de los recipientes ubicados en los puntos ecolégicos de
las salas de espera.

e Los residuos peligrosos encontrados en las bolsas de material reciclable u ordinario, ocasionan
la contaminacion de todos los residuos y por lo tanto se consideran residuos Biosanitarios.

Plano interno de recoleccién 1 piso
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Guantes

RUTA INTERNA DE RECOLECCION DE RESIDUOS

CENTRO DE ZOONOSIS 1 PISO

Gafas

Tapa hocas

Garre

FRECUENCIA DE RECOLECCION

Nota: La ruta inicia con la
recoleccion de los NC PELIGROSOS
y finaliza con los PELIGROSOS

Nota: Los resicuos se
depositan en las UAR
ubicadas en 1er piso.

Guardianes

Residuos peligrosos . 2vecesalda: 1Eam 3 50 o
Residuos reciclables [ 2vess idin 10005y 0590 pm
Residuos ordinarion [l 2wssealéi 160t am.y3:bpm
M e ivbany D0 m.

Plano interno de recoleccion 2 piso
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Guanies

Calas

RUTA INTERNA DE RECOLECCION DE RESIDUOS

CENTRO DE ZOONOSIS 2 PISO

Nota: Los resicucs se
| depositan en las UAR
| ubicadas en Ter piso.

FRECUENCIA DE RECOLECCION

Residuos reciclables . Zvecesal iz 100am y 0:L0p.m,

Residuos ordinarios [ 2vewsaidi 10208m yw:20p.0

15.11. UNIDAD DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS

El Centro de Zoonosis cuenta con la Unidad de Almacenamiento de Residuos compuesta de: Cava
para residuos anatomopatoldgicos y animales; compartimiento de residuos infecciosos (Biosanitarios,
cortopunzantes y quimicos); compartimiento para material aprovechable y no aprovechable. Cada
compartimiento cuenta con contenedores rigidos, impermeables y retornables, para los residuos.

La Cava tiene un area de 9m?, el compartimiento para residuos peligrosos 4m?y el de no peligrosos

7m?2,
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Compartimiento de residuos Cava pararesiduos
Infecciosos

15.12. PLAN DE CONTINGENCIA

En esta parte del PGIRH se contemplan las medidas para situaciones de emergencia por manejo de
residuos hospitalarios y similares por eventos adversos. Siempre debe darse notificacion inmediata de
lo sucedido al responsable del PGIRH, a cualquiera de los miembros del GAGAS.

CONTAMINACION DEL PERSONAL

Si se presentan salpicaduras sobre la bata protectora, guantes, piel u ojos deben ser tratadas de la
siguiente manera:

¢ Quitarse inmediatamente la bata y los guantes.

e Lavar la piel afectada con jabon y agua. No utilizar detergentes germicidas. Para salpicaduras en
los ojos lavarlos inmediatamente con agua o una solucién isotdnica especial para este proposito,
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por lo menos durante 15 minutos. Asegurarse de remover completamente el producto que cay6 en
los ojos y no usar alcohol.

e Obtener ayuda médica de manera inmediata.

e Informar ala ARL.

DERRAMES

Deben ser limpiadas de manera inmediata por personal que use ropa protectora (delantal, monogafas,
guantes, gorro, mascarilla, uniforme y zapato cerrado). El acceso al area de derrame debe ser
restringido.

Los liquidos deben ser absorbidos con pafios absorbentes por completo o soluciones solidificantes.
Actualmente solo se cuenta con polvo gelificante con acido peracético para las instalaciones del Centro
de Zoonosis, no para las moéviles de cirugia.
Luego sobre este material absorbente se vertera una solucién de hipoclorito a 5000 ppm. Se dejara
que actue durante minimo 20 minutos, luego de los cuales el personal de aseo recogera el material
absorbente y debe depositarlo en bolsa roja.

Los fragmentos de vidrios deben ser colocados en un recipiente plastico (que no pueda ser perforado.
Los materiales usados para limpiar y el recipiente que contenga los pedazos de vidrio van a bolsa roja.

EN CASO DE INCENDIOS

Las siguientes son las recomendaciones generales de los bomberos de Cali

Dar voz de alarma al jefe del area y brigadistas.

Clasificar el incendio y su extintor para ser utilizado

llamada de inmediato a Bomberos. LINEA DE EMERGENCIA: 119

Procure retirar los objetos que sirvan de combustibles y puedan incrementar el fuego.
Despeje el area y solicite atenciéon médica a personas afectadas.

Si el desarrollo del incendio genera abundante humo y/o calor, el area debe ser evacuada
teniendo en cuenta la orden de personal autorizado.

o Aplique el protocolo de evacuacioén practicado.

EN CASO DE SISMOS
e Dirigirse por la ruta de evacuacién hacia en punto de encuentro, en completa calma y orden.

e Si no es posible la evacuacion, permanezca en su lugar de trabajo y ubique superficies
estables para protegerse .
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e Conserve siempre la calma y evite correr.

o Aléjese de lamparas, estantes, bibliotecas u otros elementos susceptibles  de caer.

e Prevenga lesiones, elimine el tacon del calzado alto, esto le permitirda ademas un facil
desplazamiento. Debe tener en cuenta que es posible que haya trozos de vidrio roto.

o Evite aglomerarse en las puertas de salida y acate las instrucciones que se le impartan.

e Cualquier persona afectada debe ser retirada fuera del area de riesgo para ser atendida
prioritariamente .

¢ Una vez todos los trabajadores estén en el sitio de encuentro, se iniciara el conteo de las personas
y la evacuacién ordenada de la clinica.

EN CASO DE ALTERACION DEL ORDEN PUBLICO

e El vigilante debe cerrar la puerta de acceso y mantener estricto control sobre las personas que
ingresan.

e La recepcionista debe llamar inmediatamente a la policia Nacional. Teléfono 123.

e Tranquilice a las personas que estén a su alrededor y evite el panico.

e Evite gritar y fomentar la violencia, si es posible ayude a controlar muestras de violencia.

NO- RECOLECCION DE RESIDUOS

e Re empacar en caso de ruptura de bolsas o recipientes y limpieza y desinfeccién de acuerdo a los
protocolos establecidos.

e Cuando la Empresa Prestadora del Servicio Publico especial del aseo incumpla con la recoleccion
segun las frecuencias establecidas, se verificara telefénicamente con los coordinadores de la Ruta
Ordinaria y/o la peligrosa y se determinara el tiempo en el cual se solucionara la no-recoleccién.

e Sise tiene un volumen de residuos que supera la capacidad de almacenamiento de la clinica, antes
del dia de recoleccion, se ajustara con otra prestador para una ruta adicional y se pagara como
cuenta de cobro.

A continuacion se relacionan los nimeros de contacto a tener en cuenta cuando ocurra un
incumplimiento de las rutas externas:

e Ruta Peligrosa PROMOCALI SA ESP: 602339 18 34
e Rutas alternas:

o Rh sas 6024866677

o PROASA 6024441993

o Incineradores industriales 6026669828
e Ruta Ordinaria PROMOAMBIENTAL:602339 18 34
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Una vez superada la emergencia, el establecimiento dara aviso por escrito a la autoridad competente
en un plazo no mayor a dos semanas, después de superada ésta con la siguiente informacion:

e Causa que genero la emergencia.
e Resumen de las acciones tomadas durante y posterior a la emergencia.
e Descripcién de los dafios materiales, a personas y al medio ambiente.

15.13. CONTROL Y PREVENCION DE PLAGAS

Este proceso se realiza semanalmente por los operarios de patio que se encuentren de turno
directamente a las jaulas individuales multiples de animales de especies menores y areas comunes del
Centro de Zoonosis.

Los productos que se utilizan son amitraz diluido en 5ml en 1 litro para las areas comunes. Para control
de Ectoparasitos, y como insecticida y acaricida en los perros se aplica 3ml por litro si presenta
infestacion de garrapatas, sino presenta infestacion solo se aplica a las instalaciones

El producto Rataquil se aplica en la bodega de alimentos 4 bolsas de pellets por punto.

Los envases de plaguicidas son considerados residuos posconsumo por lo cual son devueltos al
proveedor después de haber realizado el triple lavado en el taque con el filtro e carbén activado que se
encuentra en el patio y la disposicion final se realiza en Campo Limpio.

15.14. MONITOREO DEL PGIRH

Con el fin de garantizar el cumplimiento del PGIRH, se adoptan los mecanismos y procedimientos
establecidos en el manual para evaluar el estado de ejecucion del Plan y realizar los ajustes pertinentes.

INDICADORES DE GESTION INTERNA

Para el calculo de indicadores se adopto el formato de Excel creado por la Secretaria de Salud de Cali,
el cual aplica para este tipo de sujetos de servicios veterinarios. Los indicadores de destinacién que se
calculan son los siguientes:

Destinacién térmico con combustién IDTTCC
Térmico sin combustiéon IDTTSC

Otros tratamientos IDTOS

Aprovechamiento de residuos peligrosos IDARP
Aprovechamiento de residuos NO peligrosos IDARP
Destinacion a relleno sanitario
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Indicadores 2018:

Indicador de Destinaciéon Térmico con Combustion 2018: 87,26%

Indicador de Destinacion Térmico sin Combustiéon 2018: 5,89%

Indicador de Destinacion de Aprovechamiento de No Peligrosos 2018: 5,2%
Indicador de Destinacion Relleno Sanitario 2018: 2%

La meta trazada es disminuir el porcentaje de los residuos que se disponen para esterilizacion:
Biosanitarios en un 2% y aumentar el porcentaje de residuos que se aprovechan como reciclaje en un
3%.

AUDITORIAS E INTERVENTORIAS

Anualmente se realizara una interventoria a la empresa recolectora de residuos peligrosos

PROMOAMBIENTAL CALI SA ESP.

16.PROTOCOLOS ACTUALIZADOS PARA EL MANEJO EN CASO DE CONTINGENCIA (Sélo
aplicable en emergencia sanitaria nacional — alerta roja)

16.1. JORNADAS EXTRAMURALES DE VACUNACION ANTIRRABICA PARA PERROS Y GATOS
CON PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

El método mas eficiente (hasta un 95%) de evitar la rabia en los humanos es la prevencion de la
enfermedad en los principales transmisores (perros y gatos), mediante la vacunacién a partir de los 3
meses de edad y revacunacién anual.

Con el fin de alcanzar coberturas Utiles de vacunacion antirrabica de caninos y felinos en Santiago de
Cali (superiores al 80%) se realizan jornadas extramurales de vacunacién casa a casa y cuadra a
cuadra mediante la metodologia de barrido donde se interviene de manera anual (ciclo) las 22 comunas
y 15 corregimientos de Cali.

A su vez esta medida se complementa con educacion para la salud, es decir por este medio las
personas comprenden la gravedad de la enfermedad, las responsabilidades que implica la tenencia de
animales de compaiiia y la importancia de interrumpir la cadena de transmision de la rabia, vacunando
perros y gatos que son los principales reservorios domésticos, inmunizando anualmente y de por vida,
informando convenientemente que una sola vacunacién no es suficiente. Evitar que el animal de
compaiiia ande suelto en via publica convirtiéndose en un riesgo para otros animales y la sociedad. Se
trata de motivar a los miembros de la comunidad para que tengan mayores conocimientos de la
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situacion de la rabia en distrito especial Santiago de Cali, asi como la importancia de reportar cualquier
accidente de posible exposicién a virus de la rabia, de acudir con prontitud a las instituciones de salud,
y cumplir estrictamente las indicaciones y tratamiento segin normas, siendo este un evento de
notificaciéon inmediata y una prioridad para la salud publica mundial y nacional.

Es importante que se realicen actividades de IEC en distrito especial Santiago de Cali tales como:

Informar al publico sobre: La importancia de la rabia como problema de salud publica.

El riesgo de los perros y gatos no vacunados y otros animales en la cadena de transmision.
Los riesgos locales y las medidas de prevencion.

Fomentar la responsabilidad personal y social de vacunar a perros y gatos.

Exhortar a la poblacion para que notifique en forma inmediata ante las autoridades competentes
la presencia de animales sospechosos de padecer la rabia.

Instruir a la poblacién sobre las medidas inmediatas a seguir ante la agresion de un animal y
promover que las personas expuestas al virus de la rabia acudan a los establecimientos de
salud para recibir la atencion médica oportuna, segun lo requieran.

— Informar sobre la obligatoriedad de los tutores o responsables para que vacunen contra la rabia
a sus animales que se encuentran en riesgo de contraer la enfermedad. Los perros y los gatos
se deben de vacunar a los tres (3) meses de edad, y seguir revacunando anualmente.

B I R

]

Aplicacién del biolégico y caracteristicas de la vacuna.

El biolégico antirrabico que se utiliza en la vacunacion regular de perros y gatos es distribuida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social a nivel nacional y elaborada por el laboratorio VECOL, cuya
distribucion se realiza desde el nivel central Instituto Nacional de Salud con sede en Bogota hacia los
departamentos y posteriormente la Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca lo entrega
a los municipios, este transporte se realiza cumpliendo las normas de cadena de frio que establece el
Ministerio de Salud y Proteccion Social. Esta vacuna es de presentacién liquida, cepa Pasteur,
producida |en células BHK, inactivada con DCI, purificada y concentrada mediante el sistema de

filtracion molecular, absorbida en gel de hidréxido de aluminio. Es producida por laboratorios Vecol
(Empresa Colombiana de Productos Veterinarios) y su nombre comercial es Rabican. El esquema de
vacunacion planteado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, segun el perfil epidemioldgico de
los ultimos afos, recomienda iniciar la vacunacioén a partir del tercer mes de edad, en caninos y felinos
con revacunacion cada afio.

Conservacion y manejo.

La vacuna debe conservarse en refrigeracion, entre 2 y 7 grados centigrados; nunca en congelacion,
tampoco debe dejarse al sol ni colocarse cerca a fuentes de calor. Las neveras en donde se conserve
el bioldgico deben ser en material poliuretano especificas para esto y contar con termémetro de
maximas y minimas. Diariamente debe controlarse la calidad de las temperaturas, diligenciando sus
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valores en la hoja de registro de temperatura; debe llevarse un kardex en el cual se incluya el
movimiento detallado de la vacuna durante el mes. Cuando se realice la vacunacién, los bioldgicos
deben sacarse de la nevera al iniciar la jornada laboral y colocarlos en el termo King Seeley con sus
respectivos paquetes frios.

Dosis: La dosis a aplicar por animal es un centimetro cubico, via subcutanea.

Técnica de aplicacion.

Para la inmunizacioén de los animales de compariia deben seguirse las siguientes pautas:

Cadena de Frio: La cadena de frio es el proceso logistico que asegura la correcta conservacion,
almacenamiento y transporte de las vacunas, desde que salen del laboratorio que las produce hasta el
momento en el que se va a realizar la vacunacion.

Los elementos fundamentales de la cadena de frio son los siguientes:

* El recurso humano: las personas que de manera directa o indirecta tienen que organizar, manipular,
transportar, distribuir y administrar las vacunas, o vigilar los equipos frigorificos donde se conservan.

« El recurso fisico: incluye el equipo indispensable para almacenar, conservar y trasladar las vacunas
de un lugar a otro: equipos frigorificos (refrigeradores, congeladores, cuartos frios de refrigeraciéon y
congelacion, camiones refrigerados, termos, cajas frias, termdémetros, alarmas, etc.).

Es necesario que las vacunas sean conservadas con todo su poder inmunoldgico, para esto deben ser
cuidadosamente manipuladas y transportadas, la cadena de frio es la unién de eslabones de tipo
logistico que intervienen en la manipulacion y el transporte de los productos bioldgicos.

El almacenamiento, conservacion y transporte de los productos biolégicos dentro de los rangos de
temperatura adecuados para garantizar la entrega de un biolégico en las mejores condiciones
inmunogénicas a la poblacién susceptible, representa un aspecto vital para el éxito de la actividad de
prevencion de la rabia a través de la inmunizacion de caninos y felinos.

La pérdida de potencia por fallas en la cadena de frio es acumulativa. Por esta razén debemos saber
transportar y almacenar las vacunas.

La cadena comienza con el fabricante de la vacuna cuyos procesos deben estar certificados en BPM
(buenas practicas de manufactura) segun la Organizacion Internacional de Patron de Medidas y debe
cumplir los requerimientos dados por la OMS; una vez se asegura la calidad de la vacuna por el
fabricante se lleva hasta el aeropuerto de la ciudad origen para ser transportado hacia el aeropuerto de
la ciudad destino. Puesta la vacuna en el aeropuerto de la ciudad destino se transporta hasta el cuarto
frio ubicado en el almacén nacional de bioldgicos para realizar un posterior transporte hacia cada uno
de los equipos destinados para el almacenamiento en los centros de acopio, en nuestro caso el almacén
de la Secretaria [Departamental de Salud del Valle del Cauca a través de los adecuados elementos de
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transporte y de alli se trasladard hasta nuestra cava de bioldgico apropiada para tal fin, en las
instalaciones del (Centro de Zoonosis|

Elementos esenciales de un sistema de Cadena de Frio.

Es fundamental el conocimiento de los recursos que intervienen en cada uno de los eslabones de la
cadena, ya que de estos depende el buen mantenimiento de las vacunas. Segun la Organizacién
Panamericana de la Salud, los elementos del sistema de cadena de frio son: Talento humano, (nivel
nacional, nivel departamental y nivel local), Equipamiento (conservacién, transporte y control de
temperatura) y Procedimientos (almacenamiento, distribucion, aplicacion, estimacion de costos y
financiamiento).

Talento Humano:
La complejidad en la planificacion, la gestion y la ejecucion de los programas de inmunizacién, es cada
vez mayor. El incremento de la poblacion de animales de compariia en asentamientos subnormales,
animales en condicidon de calle o con confinamiento parcial, animales con afecciones de su sistema
inmunolégico por padecimiento de otras enfermedades como sarna, hongos, gastrointestinales
parasitarias y virales como moquillo y parvovirosis en perros y en el caso de gatos leucemia viral,
histoplasmosis y hemobartonelosis, ademas de los servicios particulares prestados por personal
técnico veterinario a bajo costo o particulares sin ninguna formacion en la salud animal adelantando
campanfas de “salud animal” a bajos costos, son entre otras, las causas del incremento de la dificulta
de desarrollar programas de vacunacion antirrdbica de perros y gatos en los ultimos afos. Este
incremento de amenazas a este servicio hace cada vez mas evidente la necesidad de adecuar los
recursos humanos a las nuevas caracteristicas de estos programas. En este sentido, tanto especialistas
en la cadena del frio como en logistica, coinciden en que un elemento clave para el buen
funcionamiento de los programas de vacunacion es la figura del responsable de vacunas, siendo
necesaria la designacién de un responsable de vacunas en cada nivel de aplicacion evitando asi
reacciones adversas a la aplicacion del biolégico que generarian desaciertos y poca aceptacion en la
comunidad objetivo del ente publico .|

La persona designada estara formada en todos los aspectos relativos a la cadena de frio, a la logistica,
y a la termo estabilidad de las vacunas. Como principales actividades, el responsable de vacunas tendra
asignado el control y cuidado de los equipos asi como la coordinacion y ejecucion de todas aquellas
actividades relativas a la gestion de los programas de inmunizacion, en su ambito de competencia.

El recurso humano que administra las acciones y manipula las vacunas, incluye a todas aquellas
personas que de manera directa o indirecta, tienen que manipular, transportar, distribuir y aplicar la
vacuna o vigilar que los elementos donde se conservan o transportan reunan todos los requisitos
establecidos, pero, ni los mas modernos y sofisticados equipos para la cadena de frio seran efectivos,
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si las personas responsables del programa no conocen con propiedad las normas y recomendaciones
generales sobre la conservacion de las vacunas.

En consideracion a las premisas enunciadas se debe tener presente las siguientes recomendaciones:

El personal que maneje las vacunas debe ser idéneo, responsable y capacitado para manipular la
cadena de frio cumpliendo asi con los parametros determinados por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social como son técnicos agropecuarios y/o técnicos veterinarios.

Conservar las vacunas dentro de los rangos de temperatura exigidos.
Distribuir las vacunas con propiedad y eficiencia.

Considerar, respetar y cumplir las normas y recomendaciones dadas para la cadena de frio.

En la actualidad como se dijo anteriormente esta actividad se realiza casa a casa, cuadra a cuadra de
lunes a viernes, con jornadas en puntos fijos los fines de semana una vez se termine el recorrido de
cada territorio (comuna o localidad);

El personal auxiliar en vacunacion para intervenir las 22 comunas y 15 corregimientos de Cali, donde
se espera inmunizar alrededor de 110.000 animales de compafiia (perros y gatos) de acuerdo al estudio
de dinamica poblacional de perros y gatos adelantado por el Instituto Prospectiva de la Universidad del
Valle para la Secretaria de Salud Publica Municipal de Cali en el 2016, debe estar conformado al
menos 7 grupos de 3 personas cada uno (1 vacunador ,1 anotador, 1 perifoneador), coordinados en
terreno por un profesional de la salud animal y cuenta con transporte para el servicio de movilizacién
con capacidad para 15 personas con materiales, insumos y equipos, pero debido a la situacién actual
se deberan realizar traslados de maximo 7 personas intercaladas entre sillas, tratando de respetar al
maximo la distancia entre ellas, por lo cual se adelantaran varios viajes al terreno que se intervendra.

Transporte de bioldgico: Los recipientes térmicos donde se transportan los biolégicos, deben
permanecer debidamente cerrados, colocados a la sombra y alejados de toda fuente de calor. Cuando
se transportan en vehiculos y las circunstancias lo permitan, es conveniente mantener las ventanas
abiertas para renovar el aire. Si la temperatura ambiental es elevada, se deben cubrir los recipientes
con telas blancas humedas.

Los paquetes frios que se hayan utilizado en los termos o cajas térmicas, deben ser colocados
nuevamente en el espacio de congelacion previamente desinfectada, para disponer de ellos en el
momento en que se necesiten. Los termos y los paquetes frios deben ser lavados después de cada
jornada. Los termos no deben taparse humedos y deben secarse a la sombra.
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Las vacunas y los productos bioldgicos en general deben manipularse en ambientes climatizados con
alto grado de asepsia. Al preparar los implementos térmicos para transportar las vacunas, se debe
tener en cuenta lo siguiente:

Determinar el tiempo que durara el transporte, asi como las condiciones ambientales y logisticas del
recorrido.

Elegir los implementos térmicos adecuados para cada jornada.

Al preparar los implementos térmicos, no basta colocar uno o dos paquetes frios. Todas las paredes
internas del termo o de la caja fria deben estar cubiertas con estos paquetes, ademas de instalar los
separadores plasticos entre las pilas y el biologico, evitando asi la congelacion del mismo por contacto
directo.

Una vez preparados los recipientes térmicos, estos deben mantenerse debidamente cerrados,
colocados a la sombra y alejados de toda fuente de calor.

Durante el transporte, los recipientes térmicos deben mantenerse a la sombra y no deben exponerse a
los rayos directos del sol. De ser posible, abrir las ventanillas del vehiculo para mantener fresco el
ambiente.

Se debe tener mucho cuidado al preparar las cajas frias y los termos. Cualquier descuido, por
desconocimiento, irresponsabilidad u omision puede propiciar el calentamiento o la congelacién de la
vacuna.

Elementos complementarios de la cadena de frio.

Cajas frias: Las cajas frias o cajas térmicas tienen una estructura aislante de poliestireno o poliuretano
de alta densidad. Tienen diferentes dimensiones y se emplean para movilizar o transportar las vacunas
desde el nivel departamental hasta el nivel local (cava central). Se utilizan en los lugares donde es
indispensable movilizar un alto nimero de dosis y conservar las vacunas por tiempos prolongados,
desde 18 a 36 horas, dependiendo de las especificaciones del equipo, su uso y la temperatura
ambiental a la que estén expuestas.

Termos: Los termos o termos porta vacunas son recipientes de pequefias dimensiones, fabricados con
paredes aislantes de poliestireno o poliuretano, que pueden tener o no revestimiento. Se utilizan para
transportar vacunas en las actividades de vacunacion intra y extramural. Los termos pueden mantener
y conservar una temperatura de entre +2 °C y +8 °C hasta por 36 horas en algunos casos, dependiendo
de las caracteristicas de disefio y temperatura ambiental.
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La vida fria de un termo que no se ha abierto, puede durar hasta 36 horas a una temperatura ambiental
de 43 °C. Si el termo se abre varias veces, ya sea durante la jornada laboral en el organismo de salud
o0 en la vacunacion casa por casa, su vida fria disminuye en un factor de 0,625 aproximadamente. Si el
termo se ha abierto unas 16 veces con dos minutos de duraciéon cada vez, solo tendra 22,5 horas de
vida a una temperatura ambiental de 43 °C.

La vida fria del termo depende de varios factores, como son: Tipo de aislante térmico, Espesor del
aislante, Cantidad y peso de paquetes frios utilizados, Correcta distribucion de los paquetes,
Temperatura ambiente, Incidencia de radiaciéon en la zona que se utilice, Velocidad del viento y
Paquetes frios.

Los paquetes frios son recipientes plasticos de disefio especial. Existen dos tipos de paquetes frios:
Los que contienen agua.

Los que contienen mezcla de carboximetilcelulosa: CMC, que tiene como caracteristica que se derrite
mas lento que el agua, por lo general de color azul o rosado.

[Es una gran ventaja que los paquetes con agua tengan tapas de rosca, ya que de esta manera se
puede eliminar el agua que ha quedado en ellos y asi pagar menos flete al enviarlos de regreso. |Los
paquetes frios, con su carga de agua debidamente congelada, constituyen el mejor medio refrigerante
para mantener la temperatura interna de los termos y de las cajas frias. Se debe disponer de suficiente
nuimero de unidades para asegurar que las vacunas estén totalmente rodeadas de paquetes frios
cuando se transportan.

El tiempo para descongelar un paquete frio puede variar de una localidad, comuna o corregimiento a
otra. Ello depende de la temperatura ambiental. Cuanta mas alta sea la temperatura ambiental, mas
rapida se descongelara el paquete frio.

El tiempo que se debe esperar se puede determinar en cada localidad, comuna o corregimiento,
colocando sobre la mesa un paquete sobre una lamina o tapa de poliestireno y un termoémetro entre la
lamina o tapa de poliestireno y el paquete, y midiendo el tiempo que tarda en llegar la temperatura a 0
°C. Sino se dispone de un termémetro, la mejor manera de saber cuando el paquete frio esta apto para
ponerlo dentro de las cajas frias o termos, es cuando la escarcha que se habia formado sobre la
superficie del paquete frio, se derrite. Este procedimiento permite que los paquetes frios pierdan la
temperatura inicial y la temperatura del termo no baje de 0 °C. Una vez transcurrido el tiempo requerido,
se colocan inmediatamente los paquetes en el interior del termo o de la caja.

Manejo Correcto de Pilas y Paquetes frios.

Una vez se cumplan las condiciones 6ptimas anteriormente mencionadas, se colocan los paquetes en
el interior del termo y se procede a colocar las vacunas dentro de él.
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NOTA: Hay que tener en cuenta que uno o dos paquetes frios no bastan, las vacunas deben estar
completamente rodeadas de paquetes frios.

Termdmetros: Los termdmetros constituyen un instrumento muy importante para el monitoreo y control
de la temperatura de los equipos frigorificos utilizados para el almacenamiento y conservacion de las
vacunas. Los de uso mas comun en el sector salud son los siguientes:

» Termémetro de alcohol: esta construido de un pequefio tubo de vidrio en cuyo interior hay una columna
de alcohol coloreado (rojo, azul, verde, etc.) sobre una escala, que permite ver la temperatura que
marca el termémetro. Tiene la ventaja de ser de bajo costo. Se recomienda para el control de la
temperatura del refrigerador.

» Termémetro bimetalico: es de forma circular y posee una aguja en el centro que se mueve a la
izquierda o a la derecha dependiendo de la temperatura registrada por el sensor bimetalico que esta
en la parte posterior del termometro. Su uso amerita calibracion de manera que se asegure su
funcionamiento adecuado. Se utiliza para monitorear la temperatura del refrigerador.

* Termémetro de maxima y minima electronico: guarda memoria de temperaturas maximas y minimas,
permite conocer los cambios de temperatura a cualquier hora del dia o de la noche.

* Termometro laser: es un dispositivo electronico que, como su nombre lo indica, toma la temperatura
de un objeto por medio de un rayo laser. Es especialmente util para verificar la temperatura de las
vacunas cuando llegan a una central de la cadena de frio porque su lectura es instantanea. Es también
el termémetro apropiado para la supervision.

Sistemas de alarma por temperaturas altas o bajas: Es un sistema que permite el monitoreo de la
temperatura de un refrigerador o cuarto frio. Por medio de la alarma se pueden detectar tanto las
temperaturas bajas como las altas, aunque haya energia eléctrica o no. El sistema cuenta con un
retardo de tiempo para evitar falsas alarmas cuando se abre la puerta del refrigerador. El sistema puede
monitorear la temperatura hasta 72 horas después del corte de energia.

Bioseguridad:

Se define como el conjunto de medidas preventivas, procedimientos y normas destinados a garantizar
y mantener el control de los factores de riesgo laborales, procedentes de agentes inmunobiolégicos,
fisicos o quimicos, logrando la prevencion de efectos nocivos y asegurando que el desarrollo o producto
final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores de la salud,
usuarios, visitantes y medio ambiente”.
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De acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta una situaciéon por aislamiento preventivo obligatorio
debido una emergencia sanitaria generada por se requieren reforzar los protocolos de bioseguridad en
terreno asi:

Realizar acciones de Informacién, Educacion y Comunicacion en medios masivos y con perifoneo en
las localidades a intervenir semanalmente previo y durante el desarrollo de las jornada extramural, con
el fin de obtener una respuesta positiva de la comunidad responsable de los animales de compaiiia a
inmunizar contra la rabia

El horario de la jornada de vacunacion antirrabica en el terreno durante periodos de emergencia
sanitaria de sera de 8:30 am a 12:30 pm de lunes a viernes.

El personal auxiliar de vacunacién que no llegue al Centro de Zoonosis y se movilice por sus propios
medios debera estar en terreno a las 8:00 am para recibir los insumos, equipos y el bioloégico, cumplir
con los parametros de distanciamiento de al menos 2 metros y mantener los elementos de proteccion
personal minimos como tapabocas, guantes, gafas industriales de proteccion, uniforme anti fluidos y
chaleco institucional. Con esta misma indumentaria debera adelantar el apoyo a la coordinacién en
terreno el profesional de la salud animal designado (Médico Veterinario y/o Zootecnista).

El personal auxiliar de vacunacion y profesional de la salud animal deben realizar la inmunizacion
contra la rabia por cuadra a cuadra y vivienda a vivienda, con maximo dos grupos por cuadra y
movilizarse en direccion a las manecillas del reloj. Los animales deberan ser traidos a la puerta o zona
mas externa de la vivienda para ser inmunizados (antejardin). Al llegar a la vivienda se interrogara si
ha habido casos de Covid-19, y si hay algun miembro de la familia con sintomas respiratorios o gripe,
si la respuesta es SI, se solicitara que la persona que manipule el animal al momento de la vacunacién
no este enferma o por lo menos no presente sintomas, ademas de notificar que el animal debera estar
aislado de la persona con signologia de enfermedad respiratoria o positiva a COVID-19. El auxiliar de
vacunacion del Centro de Zoonosis en estos casos debera emplear: guantes, gafas, bata desechable,
polainas, tapabocas y cofia, conservando siempre los dos (2) metros de distanciamiento con las
personas de la vivienda, exigir a la persona que esta atendiendo el uso del tapabocas. No olvidar dar
o reforzar a la comunidad las medidas de prevencion del Covid-19|

IPara evitar que el auxiliar de vacunacién o el profesional de la salud animal se conviertan en vector, el
recambio de los elementos de bioseguridad sera asi: habra cambio de tapabocas cada 4 horas, cambio
de polainas siempre que pase del interior de una vivienda al interior de otra, cambio de guantes siempre
y cuando se examine o vacune animales al pasar de una vivienda a la otra. Si en la vivienda ha habido
personas con Covid-19 y fue estrictamente necesario ingresar, cambiara todo su traje de bioseguridad
alingresar a otra vivienda. Todos los residuos generados deberan manejarse conforme a los protocolos
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establecidos por el PGIRHS del Centro de Zoonosis y los lineamientos dados en el item 5 de este
protocolo.)

Se debera realizar siempre la valoracién sanitaria de los animales de compafia por vivienda antes de
realizar la aplicacion del biolégico, se pedira al responsable o tutor que saque el animal hasta la puerta
de la casa con su bozal y trailla; se tendra a disposicion estos elementos por parte del personal de
vacunacion en caso de que el propietario del animal no cuente con ellos.

En los casos de emergencias sanitarias como es el caso de un animal potencialmente transmisor de la
Rabia (APTR) con signos de esta mortal enfermedad y/o que presente un comportamiento que genera
riesgo a la salud y la convivencia se cuenta con un grupo de atencién inmediata conformado por un (1)
Médico Veterinario, un (1) Técnico Area de Salud, un (1) Auxiliar de control animal, un (1) motorista y
un (1) vehiculo acondicionado para el transporte de animales de compaiiia (perros y gatos) quienes
seran contactados por el responsable de esta dependencia una vez se conozca y determine la situacion
de emergencia sanitaria. Todo este personal debera contar con elementos de bioseguridad como son
tapabocas, gorros desechables, bata desechable y polainas, ademas de realizar el lavado y
desinfeccién de las superficies expuestas a contacto como manos, antebrazo, cara, cuello y zapatos
con abundante jabon y posterior desinfeccion con alcohol para manos, cara y cuello y amonio
cuaternario para zapatos y el vehiculo de transporte de animales, asi como elementos de control animal
como jaulas, guacales, tramojos o aros de control animal.

Todos los residuos biosanitarios y anatomopatoldgicos| generados tanto en las acciones extramurales

de vacunacioén antirrabica de perros y gatos casa a casa como en punto fijo deberan ser segregados
en bolsas rojas y almacenados en los recipientes destinados para este fin dentro de la UAR de residuos
especiales del Centro de Zoonosis para ser recogidos diariamente por la ruta hospitalaria.

Manejo de residuos.

En Colombia se encuentra reglamentada la disposicion de residuos solidos hospitalarios, en las etapas
de recoleccion, tratamiento, procesamiento y disposiciéon final de residuos sélidos y liquidos. La
normatividad en el tema de tratamiento de residuos se encuentra basada en el articulo 80 de la
Constitucion Politica, en la Ley 99/79, articulos 22 y 35, y, especificamente en el Decreto 351 de 2014,
Decreto 780 del 2016, Resolucion 2184 del 2019.

Los residuos de la utilizacion de los productos inmunobiolégicos hacen parte de los residuos solidos
hospitalarios; por tanto, su manejo y disposicion final deben ser acordes con la normatividad antes
mencionada, los desechos deben clasificarse segun la fuente de generacion de residuos, de acuerdo
con lo contemplado. De manera especifica, en las jornadas de vacunacién antirrabica en punto fijo o
extramurales se producen los siguientes tipos de residuos.
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Residuos biosanitarios: productos bioldgicos contaminados o contaminantes, torundas utilizadas,
guantes, tapabocas y residuos de bioldgicos.

Residuos corto punzantes: agujas y viales utilizados en la vacunacién de la jornada

Residuos no peligrosos: material reciclable, como papel, plastico o cartén, que en ningin momento ha
estado expuesto a contaminarse con sangre o cualquier otro fluido corporal o productos
inmunobioldgicos, y material biodegradable, como cascaras de frutas y restos de comida.

El servicio de vacunaciéon debe estar integrado al plan de gestion integral de residuos hospitalarios y
similares de la institucion prestadora de servicios de salud o entidad rectora como es el Centro de
Zoonosis. Igualmente, el personal de vacunacion animal debe estar entrenado y capacitado en el
manejo de los mismos, conocer las condiciones de transporte en la ruta sanitaria de envio hacia el
dep0sito de almacenamiento de residuos hospitalarios y saber cual es la disposicion adecuada de los
residuos hospitalarios.

En cada sitio de vacunacion se debe responsabilizar a un funcionario del manejo final de los desechos.
Al terminar la jornada, éste se debe encargar de recibir el material y verificar la clasificacion de acuerdo
con el tipo de material de desecho, aplicando los protocolos para ello establecidos en la entidad.
Ademas, debe realizar los procedimientos necesarios antes de enviarlo a su disposicion final, que es
la incineracion.

En cada jornada extramural sea casa a casa o punto fijo se debe contar con recipientes o bolsas, estos
deben utilizarse segun lo especificado por cada institucion. Se sugieren utilizar, al menos, lo siguiente:
COLOR blanco: Papel, cartén, empaqgues de jeringas, insertos de papel.

ROJO: Algodén, jeringas utilizadas, guantes, tapabocas, Tapas de vacunas con residuos de biolégico.
Negro: residuos no aprovechables, como servilletas, papeles, papel higienico, carton contaminado con
comida.

Implementos necesarios en los puntos fijos de vacunacion o jornadas extramurales.

Para una adecuada segregacion en la fuente y un adecuado manejo de los residuos hospitalarios y
similares producidos en las jornadas de vacunacion, se debe contar como minimo con los siguientes
implementos, que deben ser manejados de acuerdo con el Plan de Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares de la institucion.

Recipiente para residuos cortopunzantes:

Los recipientes para residuos corto punzantes son desechables y deben tener las siguientes
caracteristicas:
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Rigidos, en polipropileno de alta densidad u otro polimero que no contenga PVC.

Resistentes a ruptura y perforacién por elementos cortopunzantes.

Con tapa ajustable o de rosca, de boca angosta, de tal forma que al cerrarse quede completamente
hermético.

Rotulados de acuerdo con la clase de residuo

Para el desecho de las agujas se debe usar la técnica de una sola mano. Por ningin motivo deben
doblarse, romperse o recubrirse las agujas después de su uso, dado que 51% de los accidentes con
agujas ocurren durante esta practica. [De igual manera, al volver a enfundar las agujas no se permite
que el agente actie de manera adecuada, cuando se lleva a cabo desactivacién de baja eficiencia.
Nunca se deben rebosar las tres cuartas partes de la capacidad de llenado del recipiente para
elementos cortopunzantes. Mientras no se esté vacunando, el recipiente debe permanecer tapado con
el fin de evitar accidentes, lo mismo, al terminar la jornada de trabajo.

Recipientes para residuos ordinarios, inertes y biodegradables:

Cada jornada extramural sea casa a casa o e punto fijo de vacunacion debe utilizar recipientes o bolsas
que faciliten la seleccion, el almacenamiento y la manipulacion de estos residuos, tanto para el lugar
de generacion como para el de almacenamiento.

Los recipientes deben tener la capacidad adecuada, estar dotados de tapa y construidos en forma tal
que, estando cerrados o tapados, no permitan la entrada de agua, insectos o roedores, ni el escape de
liquidos por sus paredes o por el fondo, en especial, los recipientes para residuos biodegradables.
Recipientes para residuos infecciosos o de riesgo bioldgico: Los recipientes para residuos infecciosos
o de riesgo bioldgico utilizados en el sitio de generacion, deben ser del tipo tapa y pedal, de material
rigido, impermeable y de facil limpieza. Idealmente, los recipientes ubicados en el sitio de
almacenamiento deben ser de tronco cilindrico, provistos de asas que faciliten su manejo, dotados de
tapa con buen ajuste, boca ancha para facilitar su vaciado y con una capacidad que permita el
almacenamiento temporal de los residuos recolectados.

Transporte de residuos

El funcionario encargado del transporte o ruta sanitaria de los residuos generados en los servicios de
inmunizacién o vacunacion, debe asegurarse de que las bolsas o recipientes estén limpios por fuera,
en buen estado y tapados, con el fin de evitar riesgos y accidentes.

DEFINICIONES TECNICAS PARA APLICACION DE BIOLOGICO ANTIRRABICO EN PERROS Y
GATOS.
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Vias de administracion: Es la forma de introducir un producto inmunobiolégico al organismo; su eleccion
es especifica para cada inmunobiolégico, con el fin de evitar efectos indeseables (locales o sistémicos)
y para asegurar una maxima absorcioén y eficacia de la vacuna. La via de administracién Para nuestro
caso el Biolégico Rabican elaborado por Laboratorios VECOL se administra Via subcutanea, en la cual
la introduccién de la vacuna en el interior del tejido conjuntivo, debajo de la piel, insertando la aguja con
el bisel hacia arriba, en el pliegue producido al pinzar con los dedos la piel y el tejido subcutaneo. El
angulo de aplicaciéon es de 45° con respecto a la piel. Una vez introducida la aguja, se debe aspirar
lentamente para asegurase de que la aguja no esté en un vaso sanguineo; si esto ocurre, hay que
sacar la aguja, cambiarla e iniciar de nuevo el proceso.

Dosificacion: Las dosis de biolégico antirrabico del laboratorio VECOL es de 1ml o Centimetro cubico,
por animal, sin importar especie, peso, raza, edad. La administracion de dosis menores a las
recomendadas, el fraccionar la dosis o el administrarlas por via equivocada pueden hacer que la
protecciéon obtenida no sea la adecuada. De forma similar, no se debe exceder la dosis maxima
recomendada, ya que esto no garantiza una mejor respuesta y, en cambio, puede resultar peligroso
para el receptor, debido a la excesiva concentracion local o sistémica de antigenos.

Edad de vacunacion: se debe vacunar a partir de los 3 meses de edad en adelante.
Consideraciones a tener en cuenta al momento de vacunarlos:

Estado de salud:

Sanos, sin alteracion clinica aparente. Estos incluyen: riesgos especificos de enfermar segun el grupo
de edad, madurez del sistema inmune y capacidad a una edad dada para responder a una vacuna
especifica, y la interferencia por parte de la inmunidad pasiva transferida por la madre. Y COMO EDAD
MAXIMA HASTA LOS 10 ANOS S| EL ANIMAL HA CONTADO CON UNA FRECUENCIA ANUAL DE
INMUNIZACION; En los casos de animales que no han tenido una frecuencia anual de vacunacion o
se encuentran en zonas periféricas con posibilidad de contacto con fauna silvestre, se vacunara el
animal sin importar la edad, solo sera descartado si se encuentra con afecciones de salud previas.l

Eficacia del inmunobiolégico: Significa la proporcion de vacunados en quienes efectivamente el
producto inmunobioldgico provoca la reaccion celular inmune, la produccion de anticuerpos o ambas,
que sean capaces de proteger luego de recibir el niumero de dosis recomendadas.

La eficacia depende de la capacidad antigénica del componente de la vacuna, de la edad del receptor,

de la madurez del sistema inmunoldgico, de la presencia de inmunidad pasiva y del cumplimiento de
las normas de funcionamiento de la red de frio.
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Cobertura optima de vacunacién: Es el porcentaje de poblacion vacunada que se requiere para
interrumpir la cadena de transmision de una enfermedad determinada. La cobertura éptima varia segin
la enfermedad, siendo para el caso de la Rabia del 80% del total de la poblacién de caninos y felinos
en Cali.

Certificado de vacunacién antirrabica: Es el documento que identifica el estado de vacunacion de los
perros y gatos, se convierte en el instrumento fundamental para la evaluacion y el seguimiento de las
coberturas de vacunacion antirrabica en perros y gatos.

Reacciones post-vacunales: [Para cada tipo de antigeno que se administra existen ciertas reacciones

poco frecuentes y, raramente, graves (efectos supuestamente atribuibles a la vacunacion e
inmunizacion), Muchas de éstas son reacciones leves y esperadas; sin embargo, puede haber
reacciones adversas graves que deben investigarse. En caso de presentarse un evento de reaccion
post-vacunal en el desarrollo de la jornada y/o posterior a ella, el vacunador debe de informar de manera
inmediata al Medico Veterinario de terreno para la atencion correspondiente.

(Oportunidades perdidas de vacunacién: Son todas aquellas situaciones en las que un propietario
conjuntamente con el perro o gato concurren a un punto de vacunacion o son visitados por el personal
vacunador (en un puesto de vacunacion o casa a casa) y no se le aplican las vacunas necesarias, por
el estado de salud de la mascota o por negativa de los propietarios, a pesar de no tener
contraindicaciones

En relacion a la vacunacién antirrabica realizada en establecimientos prestadores de servicios de
sanidad animal. En todos aquellos sitios particulares en donde se aplique el biolégico, debe brindarse
la asesoria relacionada con el manejo del biolégico, mantenimiento de la cadena de frio, coberturas
utiles de vacunacion, prevencion y control de zoonosis, vigilancia epidemiolégica de la rabia y manejo
de animales de compafiia, para que estos notifiquen mensualmente estas variables epidemioldgicas
de interés en salud.

Coordinacion interinstitucional e intersectorial.

Con el fin de mejorar las coberturas de vacunacion y de fortalecer la vigilancia y control de la rabia
animal y humana, deben promoverse y adelantarse gestiones con entidades publicas y privadas como:
universidades, asociaciones protectoras de animales, otras organizaciones civicas, organizaciones no

gubernamentales ONG, comunidad en general, ICA, Ministerio de Salud, Vecol y sector educativo.

161

(Comentado [U43]: Revisar si se elimina )

Comentado [U44]: No hay pertienencia de este parrafo, debe
eliminarse.

CComentado [U45]: Revisar si se debe cambiar la denominacion )




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MMPS01.03.06.18.P05.101
— INTEGRADOS VERSION 5
; (SISTEDA, SGC y MECI)

k:'lt;
’ INSTRUCTIVO PARA LA REALIZACION

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI DE ACT'V!DADES DE PROMOC'ON, FECHA DE )
PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL | EVRADAEN | 03/ulii2019

DESARROLLO SOCIAL VIGENCIA

SERVICIO DE SALUD PUBLICA | DE LAS ENFERMEDADES
ZOONOTICAS EN EL CENTRO DE
ZOONOSIS

16.2. Seguimiento agresiones generadas por animales potencialmente transmisores de Rabia
con protocolos de bioseguridad
\

Propésito del Protocolo;|

Realizar la vigilancia de los casos de agresiones, exposiciones y de rabia en humanos y en animales
compafieros (perros y gatos), mediante los procesos definidos para la notificaciéon, recoleccion y
analisis de los datos, que permita generar informacién valida, confiable y oportuna, util para la toma de
decisiones, y orientar las medidas de prevencion y eliminacion de la rabia urbana trasmitida por perros,
Variante 1, en el Distrito de Santiago de Cali, Colombia.

Dar unos lineamientos claros al cémo proceder ante los casos de rabia en humano y en animales de
compafiia, en el contexto de emergencia sanitaria.|

Estrategia

Para la vigilancia de los casos de agresiones, exposiciones y rabia en humanos, ocasionados por
animales potencialmente trasmisores de rabia, se utiliza la estrategia de vigilancia de la notificacion con
base en el reporte de casos para determinar la distribucion de estos evento, segun variables de tiempo,
lugar y persona, consolidar y analizar los datos en el respectivo ente territorial y difundir la informacion
a los tomadores de decisiones, administradores de programas y comunidad en general del ente
territorial. A partir de la notificaciéon o busqueda activa institucional de casos, se realiza la evaluacién
de la calidad de atencion de los pacientes agredidos y de la notificacion.

La identificacién y notificacion inmediata de las personas expuestas posibilita la adecuada y oportuna
prevencion y control de la rabia en los humanos, por lo que es necesario realizar evaluacién inmediata
y minuciosa de todo tipo de agresién o contacto con un animal potencialmente transmisor de rabia
(APTR), con miras a determinar la probabilidad o riesgo de trasmision del virus de la rabia, y definir el
tratamiento a seguir, segun tipo de exposicidn o no al virus rabico. Por tanto, toda agresion o contacto
por un APTR debe ser valorada exhaustivamente por personal médico veterinario o técnico para
determinar si hubo o no exposicion al virus de la rabia y de esta forma dar herramientas al Médico
Humano tratante de la persona afectada para que este pueda prescribir el tratamiento indicado.

En atencion a lo anterior se ha dispuesto:

[1. El horario de atencién al ptblico y a los entes de apoyo territorial en las instalaciones del Centro de
Zoonosis durante el periodo de emergencia sanitaria es de 8:00 am a 1:00 pm de lunes a viernes. De
la 1:00 pm en adelante habra disponibilidad de Médico Veterinario para la atencién de las emergencias
sanitarias que se puedan presentar, se realizara llamada telefénica a la persona de turno. Posterior a

162

CComentado [U46]: Revisar si se debe quitar este titulo

(Comentado [U47]: Revisar

CComentado [U48]: Revisar si se debe eliminar

CComentado [U49]: No se necesita definir horario




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MMPS01.03.06.18.P05.101

INTEGRADOS VERSION 5
(SISTEDA, SGC y MECI)

o
‘é‘ ”i tl;’
A‘::L'D‘A o INSTRUCTIVO PARA LA REALIZACl’()N
SANTIAGO DE CALI DE ACTIVIDADES DE PROMOCION, FECHA DE

PREVENCION, VIGILANCIAY CONTROL | ENTRADAEN | 03/uli2019

DESARROLLO SOCIAL VIGENCIA

SERVICIO DE SALUD PUBLICA | DE LAS ENFERMEDADES
ZOONOTICAS EN EL CENTRO DE
ZOONOSIS

este horario y los fines de semana no se permiten el ingreso a particulares en las instalaciones de esta
institucion. De igual forma se tiene como directriz en el Centro de Zoonosis para el personal de
Vigilancia de recibir animales con comportamientos agresivos que perturben la tranquilidad, la
convivencia y generen riesgo a la salud publica, aquellos que han generado mordeduras a personas u
otros animales de su misma especie; animales domésticos sospechosos de zoonosis de alta morbi-
mortalidad que generan riesgo a la salud publica y sean incautados por personal de la Policia
Metropolitana o cadaveres de animales domésticos. Estos animales deben ser dispuestos por el
personal policivo y ubicarlos dentro de las jaulas individuales que estén disponibles o en el caso de
cadaveres en la Cava de congelacion de residuos anatomopatolégicos, todos con un formato de ingreso
donde determinen claramente el motivo del ingreso de la incautacién o retiro del animal.|

2. En los casos de emergencias sanitarias como es el caso de un animal potencialmente transmisor de
la Rabia (APTR) con signos de esta mortal enfermedad y que presente un comportamiento que genera
riesgo a la salud, se cuenta con un grupo de atenciéon inmediata conformado por un (1) Médico
Veterinario, un (1) Técnico Area de Salud, un (1) Auxiliar de control animal, un (1) motorista y un (1)
vehiculo acondicionado para el transporte de animales de compafiia (perros y gatos) quienes seran
contactados por el responsable de esta dependencia una vez se conozca y determine la situacion de
emergencia sanitaria. Todo este personal debera contar con elementos de bioseguridad como son
tapabocas, gorros desechables, bata desechable y polainas, ademas de realizar el lavado y
desinfeccion de las superficies expuestas a contacto como manos, antebrazo, cara, cuello y zapatos
con abundante jabon y posterior desinfeccion con alcohol para manos, cara y cuello y amonio
cuaternario para zapatos y el vehiculo de transporte de animales, asi como elementos de control animal

como jaulas, guacales, tramojos o aros de control animal.

3. En los casos de animales altamente sospechosos de rabia se adelanta el protocolo de control de
foco determinado por el Ministerio de salud, para el cual contamos con 5 técnicos area de salud para
realizar las acciones extramurales como son:

i) El diagndstico del entorno del animal sospechoso (Al llegar a la vivienda se interrogara si ha habido
casos sospechosos asociados a la emergencia sanitaria; si la respuesta es Sl, no se ingresara a la
vivienda, pero si es estrictamente necesario ingresar, solo lo hara un (1) Técnico area de la salud del
Centro de Zoonosis, con traje de proteccion completo: guantes, gafas, bata desechable, polainas,
tapabocas y cofia, conservando siempre los dos (2) metros de distanciamiento con las personas de la
vivienda, exigir a la persona que esta atendiendo el uso del tapabocas. Si la respuesta es NO, de ser
estrictamente necesario ingresara un (1) Técnico area de la salud del Centro de Zoonosis, haciendo
uso de todos los elementos de bioseguridad indicados. No olvidar dar o reforzar a la comunidad las
medidas de prevencion asociadas a la emergencia sanitaria.
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Para evitar que el Técnico se convierta en vector, el recambio de los elementos de bioseguridad sera
asi: habra cambio de tapabocas cada 8 horas, cambio de polainas siempre que pase del interior de una
vivienda al interior de otra, cambio de guantes siempre y cuando se examine o vacune animales al
pasar de una vivienda a la otra. Todos los residuos generados deberan manejarse conforme a los
protocolos establecidos por el PGIRHS del Centro de Zoonosis y los lineamientos dados en el item 5
de este protocolo.),

ii) La pesquisa de datos de interés en salud como los relacionados con animales y personas expuestas
al virus rabico, (Para la ejecucién de esta accion se evitara en todo caso el ingreso a la vivienda, para
el llenado de cuestionarios y/o el diligenciamiento de otros formatos se realizaran estando ubicado el
funcionario de salud en la acera de la vivienda y la persona expuesta tras la ventana o en la puerta de
la vivienda, siempre conservando los dos (2) metros de aislamiento entre persona y persona, exigiendo
el uso del tapabocas, si se requiere inspeccionar al perro o gato de la vivienda, se pedira al duefio que
lo saque hasta la puerta de la misma con su bozal y trailla de ser necesario y un (1) Técnico area de la
salud del Centro de Zoonosis realizara el procedimiento utilizando todos los elementos de bioseguridad
mencionados. Solamente de ser estrictamente necesario se podra ingresar a la vivienda, cumpliendo
con las condiciones ya explicadas),

iii) El sitio de permanencia del animal (si permanece en el interior de una vivienda se procedera segin
lo explicado en el item (i) y (ii), si es animal en estado de calle se usaran los elementos de bioseguridad),

iv) Las visitas a las viviendas de cuatro (4) manzanas alrededor del caso sospechoso de rabia (se
procedera de acuerdo a lo explicado en el item (i) y (ii)),

v) La valoracion de los animales de compafiia por vivienda y las personas que residen en estas (se
procedera de acuerdo a lo explicado en el item (i) y (ii)),

vi) La vacunacién de los animales de compafiia que no cuenten con esquema actualizado y que no
presenten signologia de enfermedad rabica o compatible con rabia (Para llevar a cabo esta vacunacion
se evitara en todo caso el ingreso a la vivienda, se pedira al propietario o encargado que saque el
animal hasta la puerta de la casa con su bozal y trailla de ser necesario, se tendra la precaucion de
conservar los dos (2) metros de distanciamiento con las personas de la vivienda y se exigira el uso del
tapabocas, el Técnico area de la salud del Centro de Zoonosis utilizara los elementos de bioseguridad),

vii) El retiro y puesta en observacion de animales de compania que cuenten con propietario y presenten
signologia compatible para su observacion en las instalaciones del Centro de Zoonosis durante el
periodo minimo de incubacion de la enfermedad-10 a 12 dias- (para proceder con esta accion, realizarla
teniendo en cuenta lo establecido en los items (i), (i) y (vi)),
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viii) Las acciones de control en el entorno (limitacién) de animales en condicion de calle, (para ejecutar
esta accion debera utilizar tapabocas, gafas y guantes)

ix) Acciones de vigilancia de la rabia silvestre con capturas de murciélagos en el entorno del caso
sospechoso (Si para llevar a cabo esta accion se requiere interactuar con miembros de la comunidad
se debe exigir el uso del tapabocas, mantener los dos (2) metros reglamentarios de distanciamiento
entre personas y enfatizar con ellos todas las medidas de prevencién impartidas para el Covid-19).

Las acciones de control de foco contaran con un (1) médico veterinario en terreno quien apoye la
intervencion y un (1) médico veterinario en el Centro de Zoonosis quien estara a cargo de la observacion
de animales de companiia sospechosos o resultantes de limitacién, quien junto con el personal auxiliar
de control animal mantendran las condiciones sanitarias locativas y de bienestar animal de los caninos
y felinos que se dejen en observacion. Todo animal que presente signos neurolégicos o compatibles
con rabia durante la observacion se le realizara la eutanasia compasiva y se tomara muestra de sistema
nervioso central (SNC) para su embalaje, rotulacion y envié al laboratorio de referencia de rabia mas
cercano.

4. El personal que realice el control de foco (acciones extramurales) y el personal que realice la
observacién y manejo bajo parametros sanitarios y de bienestar animal (acciones intramurales)
deberan utilizar los elementos de bioseguridad antes descritos en el item tres (3). En cualquiera de
estos casos y de ser posible el personal debera realizar con frecuencia el correcto lavado de manos,
antebrazo, cara y cuello con jabon y posterior desinfeccién de superficies expuestas a contacto.

5. Todos los residuos biosanitarios y anatomopatoldgicos generados tanto en las acciones extramurales
como intramurales deberan ser segregados en bolsas rojas y almacenados en los recipientes
destinados para este fin dentro de la UAR de residuos especiales del Centro de Zoonosis para ser
recogidos diariamente por la ruta hospitalaria.

6. Paralelamente el personal de vigilancia epidemiolégica del grupo de salud publica de la Secretaria
de Salud de Cali adelantara las acciones de manejo y control médico de las personas expuestas al
virus que se determinen previamente durante las acciones de control de foco. Posterior al resultado de
la muestra de cerebro del animal o animales sospechosos de rabia se determinaran las acciones a
seguir.

El personal que realice el control de foco (acciones extramurales) y el personal que realice la
observacion y manejo bajo parametros sanitarios y de bienestar animal (acciones intramurales)
deberan utilizar los elementos de proteccion personal antes descritos en el item tres (3). En cualquiera
de estos casos y de ser posible, el personal debera realizar con frecuencia el correcto lavado de manos
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y antebrazos durante 20 segundos y posterior desinfeccion de superficies expuestas a contacto. Cada
persona debe cargar su gel desinfectante para cada jornada. Ademas de desinfectar gafas y elementos
personales con alcohol.

16.3. PROCEDIMIENTO Y NORMATIVIDAD DE MANEJO SANITARIO PARA REALIZACION DE
ACTIVIDADES INTRAMURALES |

Recomendaciones oficiales para emergencia sanitaria:

. Atencidén unicamente a pacientes con cita previa.
. Solo accedera a las instalaciones 1 persona por animal de compafiia.
. Si al llegar al CENTRO DE ZOONOSIS, observa que hay un paciente en la sala de espera, se

ruega que espere su turno afuera, respetando la distancia de seguridad. Sera avisado de su turno por
el personal del CENTRO DE ZOONOSIS.

. No acudir al centro si se sufren sintomas compatibles con las causas asociadas a la emergencia
sanitaria.
. No apoyarse en el mostrador y seguir en todo momento las instrucciones que les dara el

personal del Centro de Zoonosis.

. Mantener la distancia de seguridad con todo el personal del Centro de Zoonosis (minimo 2
metro). Evitar el contacto fisico con el personal del centro.

. Se procedera a la desinfeccion de mesas, sillas, mostrador y puertas después de cada
intervencion.
. El personal trabajara protegido por las medidas de seguridad oportunas.

16.4. JORNADAS EXTRAMURALES DE CONTROL DE ROEDORES DE INTERES EN SALUD
PUBLICA CON PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD EN CASOS DE EMERGENCIA
SANITARIA.
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La Secretaria de Salud Municipal, a través del Centro de Zoonosis con el proposito de prevenir la
transmision de enfermedades zoonéticas, desarrolla actividades de promocion, prevencién, vigilancia
y control de los factores de riesgo asociados a las zoonosis, a través del desarrollo de los programas
de prevencion y control de la rabia, prevencién de la Encefalitis Equina Venezolana, Control de
Roedores y artropodos en canales de aguas lluvias, establecimientos educativos, plazas de mercado,
carceles, viviendas en areas de riesgo asi como la investigacion de los factores ambientales asociados
a casos de mordeduras por roedores de interés en salud publica y de leptospirosis.

Las especies que en Colombia se consideran como de importancia en salud publica son la Rattus
rattus, Rattus norvegicus y Mus musculus conocidas respectivamente como rata de techo, rata de
alcantarilla y raton domeéstico. Estos organismos han colonizado casi todos los ambientes habitados
por el hombre, debido principalmente a su gran dinamica poblacional (cortos estados de gestacion,
periodo constante de estro y camadas de alto nimero de descendientes).

La problematica generada por los roedores en la ciudad de Santiago de Cali no se circunscribe a un
patron especifico siendo asi que se pueden encontrar en toda su area urbana y rural. La poblacion de
roedores es alta y los principales factores que han contribuido a ello son:

Presencia de canales de aguas lluvias que se intercomunican entre si, permitiendo la migracion de los
roedores por la ciudad; A dichos canales se les han conectado irregularmente tuberias de aguas
residuales domiciliarias lo que permite el ingreso de ratas a las viviendas por los mismos sistemas de
drenaje de aguas lluvias y servidas (sifones y tasas sanitarias).

Existencia de basureros cronicos que sirven de lugares de asentamiento de ratas y ratones.

Insensibilizacion de la comunidad hacia los peligros que ratas y ratones representan para su salud; se
han reportado, dentro de las acciones de control realizadas, situaciones de convivencia y aceptacion al
no ser asociados a la transmision de enfermedades.

Inadecuados habitos de higiene en las viviendas, donde proliferan estos organismos debido a que
encuentran en el mismo lugar refugio y alimento, asociado al mal manejo de los alimentos y de los
residuos sélidos que se hace en su interior.

Por las causas anteriores el control de roedores se ha constituido en una necesidad para atender una
problematica real que afecta y amenaza a los habitantes de la ciudad.

La Secretaria de Salud Publica Municipal dentro de sus funciones enmarcadas en la Ley 715 debe

vigilar y controlar la poblacién de estos organismos nocivos para la salud, propendiendo asi por reducir
la probabilidad de que se afecte la salud y el bienestar de la comunidad.
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El Centro de Zoonosis de la Secretaria de Salud Publica Municipal es la entidad encargada de realizar
actividades de promocién, prevencion, vigilancia y control del riesgo bioldgico y las enfermedades
zoonoticas. Dentro de estas y con el propdsito de intervenir el riesgo asociado a los roedores de interés
en salud publica, desarrolla el programa de Control de Roedores en areas priorizadas de acuerdo al
perfil epidemiolégico de las zoonosis; este programa prioriza el desarrollo de las siguientes actividades:

Control de roedores en canales de aguas lluvias.

Control de roedores en espacios publicos como parques, sardineles y zonas verdes.
Control de roedores en viviendas a riesgo.

Control de roedores en plazas de mercado.

Investigacién de los factores ambientales de riesgo asociados a mordeduras por roedores.
Atencion de quejas y solicitudes comunitarias.

Investigacién de los factores ambientales de riesgo asociados a leptospirosis.

Propésito del Protocolo:
Disponer los lineamientos que permitan realizar acciones de control de roedores, en el contexto de lar
emergencia sanitaria.

Estrategia
En atencion a lo anterior se ha dispuesto:

1. Vigilancia de los factores de riesgo del ambiente asociados a casos reportados de leptospirosis y
mordeduras por roedores.

Para la vigilancia de los casos de leptospirosis y mordeduras por roedores que no se logren vigilar via
telefénica, se realizara la visita al domicilio del paciente. Al llegar a la vivienda se interrogara si ha
habido casos asociados a la causa de la emergencia sanitaria. Si la respuesta es Sl, no se ingresara a
la vivienda; si la respuesta es NO, ingresara un funcionario del Centro de Zoonosis, con traje de
proteccién completo: guantes, gafas, bata desechable, polainas, tapabocas y cofia; el diligenciamiento
de cuestionarios y/o el otros formatos se realizara desde la acera de la vivienda y la persona expuesta
tras la ventana o en la puerta de la vivienda, siempre conservando los dos (2) metros de aislamiento
entre persona y persona, exigiendo el uso del tapabocas. Una vez culmine la visita, realizara el lavado
y desinfeccion de las superficies expuestas a contacto como manos, antebrazo, cara, cuello y zapatos
con abundante jabén y posterior desinfeccion con alcohol para manos, cara y cuello y amonio
cuaternario para zapatos. El recambio de los elementos de bioseguridad sera asi: habra cambio de
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tapabocas cada 8 horas, cambio de polainas siempre que pase del interior de una vivienda al interior
de otra, cambio de guantes al pasar de una vivienda a la otra.

2. control de roedores en canales de aguas lluvias y espacios publicos.

Se propone la realizacion del control de roedores en las zonas blandas de los canales de aguas lluvias,
actividad que se realizara inicialmente con periodicidad semanal, aumentando la cobertura de 111 Km
a 120 Km intervenidos, cumpliendo asi con la meta establecida en el Plan Decenal de la Secretaria de
Salud Publica Municipal. También es necesario realizar los controles en parques y zonas verdes

Se programa una intervencion inicial por mes en la cual durante el recorrido se examinan las zonas
blandas de las dos orillas de los canales, se identifican madrigueras activas de rata de alcantarilla,
Rattus norvegicus, se aplica rodenticida a la par que se identifican las condiciones ambientales y
sanitarias que favorecen la presencia de estos organismos como, basureros cronicos, disposicion de
residuos de alimentos, principalmente situaciéon que es reportada a la autoridad competente para que
intervenga dentro de su responsabilidad. De igual forma se aplica rodenticida en las cagarrutas
identificadas.

El desarrollo de esta primera fase, permitird determinar si es necesario adelantar controles con
periodicidades inferiores a 1 mes.

En fase de ataque los controles se realizan con periodicidad semanal hasta alcanzar reduccién del 100
% de madrigueras activas. Se proyecta que con 3 controles se alcance la reduccion esperada y se pase
a la fase de mantenimiento donde se realiza una inspeccion y control por mes en el 70 % de los canales
intervenidos, como medida de prevencién para evitar reinfestaciones.

Se proyecta también el control de roedores en 33 areas publicas como parques, sardineles,
separadores viales, los cuales se intervienen con la misma dinamica: fase de ataque y fase de
mantenimiento.

El trabajo sera realizado por 3 auxiliares de control de roedores, quienes contaran con elementos de
bioseguridad como guantes, tapabocas, botas de cuero de suela plasticas, bata desechable o uniforme
anti fluidos. Aunque las zonas blandas de los canales de aguas lluvias no son frecuentadas por
personas, se debe evitar todo contacto con las que transiten por los lugares intervenidos.

Finalmente se recomienda intervenir también las plazas de mercado de la ciudad, centro de acopio y
distribucién de alimentos.

Los residuos biosanitarios generados tanto en las acciones extramurales como intramurales deberan
ser segregados en bolsas rojas y almacenados en los recipientes destinados para este fin dentro de la
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UAR de residuos especiales del Centro de Zoonosis para ser recogidos diariamente por la ruta

hospitalaria.

17. DOCUMENTOS Y REGISTROS

DOCUMENTOS

CODIGO

Procedimiento: Gestion para la prevencion de
enfermedades de interés en salud ambiental.

MMDS01.03.06.18.P05

Afiches control rabia y folletos para evitar mordeduras.

No aplica

REGISTROS

CODIGO

Formato Listado de asistencia

MAGTO04.03. P003.F007

Acta de reunién

MAGTO04.03. P003.FO06

Registro de actividades con la comunidad

MMDS01.03.15. P0O01.F005

Formato acciones de I.E.C. en prevenciéon de
transmision de enfermedades zoondticas

MMDS01.03.11. PO03.F010

Formato medicion de la satisfaccion del usuario sobre
actividades de capacitacién

MEDEO01.05.09. P0O06.F004.

Capacitaciéon a grupos comunitarios y escolares en
riesgo biolégico

MMDS01.03.11.P003.F038

Historia individual de pequefios animales

MDS01.03.11. P003.F044

Medicion de la Satisfaccion del Usuario en actividades
de capacitacién

MEDEO01.05.09.P006.F004

Formato puntos amigables de control - ciclovias - sitios
de concentracién masiva

MMDS01.03.11.P003.F039

Formato acta de inspeccion y vigilancia de animales de
compafiia para la prevencion de zoonosis

MMDS01.03.11. PO03.F003

Consolidado diario de vacunacién rabica

MMDS01.03.11. P003. FO17

Certificado de vacunacion antirrabica

MMDS01.03.11. P003. FO02

Tabulado para el registro de animales vacunados

MMDS01.03.11.P003.F033

Control insumos de vacunacién en jornadas
extramurales

MMDS01.03.11.P003.F043

Planos de comunas

No aplica

Formato de observacion de accidentes rabicos en
domicilio

MMDS01.03.11 P003.F006
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Formato de observacion de accidentes rabicos en el
Centro de Zoonosis

MMDS01.03.06.18. P05.F15

Observacion de accidentes rabicos en el Centro de
Zoonosis

MMDS01.03.06.18.P05.F18

Registro de ingreso de animales de compafiia al Centro
de Zoonosis

MMDS01.03.11. PO03.FO08

ficha Evento codigo 650 casos probables y confirmados de
rabia en perros y gatos

No aplica

Ficha evento 652 vigilancia por laboratorio de la rabia en
animales

No aplica

Registro diario de eutanasia

MMDS01.03.11. PO03.F009

Declaracion jurada de la calidad de propietario y/o
poseedor del animal que entregé al Centro de Zoonosis
para eutanasia compasiva

MMDS01.03.11. P003.F028

Acta de inspeccién vigilancia y control sanitario

establecimientos veterinarios y afines

MMDS01.03.11. PO03.F012.

Caracterizacion zoosanitaria de sitios de alojamiento
de equinos

MMDS01.03.11. PO03.F015

Formato recepcion de solicitudes asociadas al riesgo
biolégico.

MMDS01.03.11.P003.F031

Formato de control de roedores en canales de aguas
lluvias

MMDS01.03.11. P003.F024

Formato de control de roedores

MMDS01.03.11. PO03.F023

Formato: Identificacion de factores de riesgos
ambientales que inciden en la presencia de roedores y
vectores.

MMDS01.03.11. PO03.F030

Formato identificacion de factores de riesgos
ambientales en casos de mordedura por roedores

MMDS01.03.11. P003.F032

Formato identificacion de factores de riesgos
ambientales en casos de leptospirosis,

MMDS01.03.11. P003.F029

18. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
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DOCUMENTOS CcODIGO
Decreto 0780 de 2016 - Ministerio de Salud y de la Proteccion Social No aplica
Ficha Unica de notificacion de mordedura - Ministerio de Salud y de No aplica
la Proteccion Social P
Programa Nacional de prevencion y control de la Encefalitis Equina No aplica
Venezolana. Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) P
Guia practica para la atencion integral de personas agredidas por un
animal potencialmente transmisor de rabia. Serie de notas e informes No aplica
técnicos N°4 Ministerio de la Proteccién Social.
Orientaciones para el desarrollo de la gestién en salud publica y
gestion integral del riesgo, incluida la vacunacion antirrabica de .
. . No aplica
perros y gatos durante el desarrollo de las medidas de emergencia
sanitaria por Covid-19 Ministerio de Salud, abril de 2020
Guia de lineamientos para elaboraciéon de soluciéon de alcohol para
la desinfeccién de las manos en el marco de la emergencia sanitaria No aplica
por Covid-19, Ministerio de Salud, marzo de 2020
Limpieza y Desinfeccion en Servicios de Salud ante la introduccion
del nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) a Colombia, Ministerio de No aplica
Salud, marzo de 2020
Protocolo general de Bioseguridad. Resolucion 740 de 12 mayo de N i
2020 o aplica
Protocolo de vigilancia las Encefalitis Equinas
Céddigos 250, 270, 275, 290, Version: 4 No aplica
Fecha: 22 marzo de 2022
Protocolo de Vigilancia de Leptospirosis
Cédigo 455 No aplica
Versién:05 P
Fecha: 07/03/2022
Protocolo de la Vigilancia Integrada de la Rabia
Cédigos 300, 650, 652, 670 No aplica
Fecha: 11 de marzo 2022
Lineamiento para el funcionamiento de los centros de zoonosis en el No aplica

territorio nacional

172



SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MMPS01.03.06.18.P05.101

INTEGRADOS VERSION 5
(SISTEDA, SGC y MECI)

F"’ >

k&’itl?

AL,ALD“_; i INSTRUCTIVO PARA LA REALIZACIF')N
SANTI/&G() DE CALI DE ACTIVIDADES DE PROMOC|0N, FECHA DE

PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL | ENTRADAEN | 03uli2019

DESARROLLO SOCIAL

SERVICIO DE SALUD PUBLICA | DE LAS ENFERMEDADES

ZOONOTICAS EN EL CENTRO DE

ZOONOSIS

DOCUMENTOS CcODIGO
Reglamento interno para el funcionamiento de los consejos No aplica
departamentales de zoonosis
Orientaciones para el desarrollo de la Vacunacién antirrabica en No aplica

perros y gatos en el marco del Plan de Salud Publica de
Intervenciones Colectivas — PIC

Lineamiento para el manejo del bioldgico antirrabico de uso en perros No aplica
y gatos
Lineamiento de Inspeccién, Vigilancia y Control sanitario a No aplica
establecimientos veterinarios y afines
Directrices para los reportes bimestrales de la gestion del programa No aplica
integral e integrado de zoonosis
Lineamientos sectoriales para la tenencia responsable de animales No aplica
de compania
Lineamientos intersectoriales para la tenencia responsable de No aplica
animales de compafiia y de produccion
. No aplica
ABC de Zoonosis
. . No aplica
ABC Plan de Intervenciones Colectivas
Manual para la Gestion de residuos hospitalarios y similares - .
No aplica

Ministerio de Salud y de la Proteccién Social y Ministerio de Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible

19. ANEXOS
ANEXO 1. PROTOCOLO DE SEMAFORIZACION DE MEDICAMENTOS.

En el Centro de Zoonosis de Cali se maneja el proceso de semaforizacion de medicamentos de uso
veterinario como medida de regulacion preventiva de medicamentos proximos a vencer.
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Para este proceso de adopta el concepto de medicamento de la Resoluciéon 371 de 2009 “Medicamento
es aquél preparado farmacéutico obtenido a partir de principios activos, con o sin sustancias auxiliares,
presentado bajo forma farmacéutica que se utiliza para la prevencién, alivio, diagndstico, tratamiento,
curacion o rehabilitacién de la enfermedad. Se incluyen los medicamentos destinados a los humanos y
los de uso veterinario que no cuentan con clasificacién toxicolégica”.

Se ha establecido un sistema de stickers bajo un cédigo de colores diferenciado de la siguiente manera:

Color Periodo de vencimiento Alerta
- Menos de 4 meses Uso prioritario
Amarillo De 4 a 6 meses Prioridad de

dispensacion frente a
vencimientos mayores

Mas de 6 meses Uso prolongado

Estos stickers son pegados directamente en el medicamento que se encuentra en almacén para ser
posteriormente entregado al programa que lo solicite

ANEXO 2. PASOS PARA DAR DE BAJA MEDICAMENTOS QUE YA SE HAN VENCIDO.
RESPONSABLE: Responsable PGIRH del Centro de Zoonosis
ALCANCE: Aplica para todos los medicamentos que se generen tanto dentro en el Centro de Zoonosis
como en las Unidades Mdviles de Esterilizacion.

Dentro del concepto de "medicamento vencido" se incluyen los siguientes residuos:

Medicamentos cuya fecha de vencimiento ya expird
Medicamentos parcialmente consumidos

Sin embargo, NO se debe entregar en la misma bolsa:

Jeringas, agujas, cuchillas y demas elementos corto punzantes.
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Residuos de gasas, algodones, telas, curaciones,

Residuos con riesgo bioldgico o infeccioso (restos de tejidos, fluidos corporales)

Residuos que no estan relacionados con medicamentos (empaques de Jabones, frascos de champd,
latas de plaguicidas domésticos).

Cuando se identifica un medicamento vencido proveniente de algun servicio del Centro, de una mévil,
o bien sea por recorridos de seguimientos de PGIRH, se procede a realizar el siguiente
procedimiento:

1.

Se realiza el registro de cada uno de los medicamentos en el archivo en Excel
denominado “Registro de Medicamentos Para Ruta”.

Se procede a separar material aprovechable como: cajas de cartén y/o archivo (en caso
de que exista). Se rasga este material para ser dispuesto como reciclaje y garantizar la
proteccién de marca.

Se rasgan las etiquetas de cada frasco, con lapicero o se despegan del recipiente, asi
como las tapas de los viales. Las tabletas se trituran sin sacarlas de su envoltura y se
rasgan con lapicero o marcador.

Se diligencia la carta para entrega al gestor externo con la siguiente proforma
establecida por el gestor de residuos hospitalarios.

Estos medicamentos ya considerados como toxicos, se depositan en bolsa roja, se
amarran, se rotulan y se llevan a la Unidad de Almacenamiento de Residuos
Biosanitarios y quimicos para ser entregados a la ruta de Promoambiental Cali SA ESP
donde son pesados y llevados a incineracion.

ANEXO 3. PASOS PARA EL MANEJO INTERNO DE ENTRADA Y SALIDA DE INSUMOS

MEDICOS Y MEDICAMENTOS.

Actividades para el control y manejo del almacenaje y entradas y salidas del stock de insumos médicos,
medicamentos en el Centro de Zoonosis:

N°

CARGO
PUNTO DE
TAREAS CONTROL RESP%NESABLE
OPERATIVO LA TAREA
Inicio
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Solicitud de pedido interno con la descripcion
del insumo, el c_odlgo, !al lote, fecha_ de Profesional
vencimiento y cantidad al area que maneja el Cada uno de loscontratista
1 stock en el Centro de Zoonosis, de acuerdo a .
; . programas existentes |encargado del
la necesidad para una semana; con las
- ; o programa.
respectivas firmas en el formato fisico.
FORMATO XXXX
Profesional
2 | Aprobacién de dicha solicitud con la firma. Respon_sable Centro deResponsable  def
Zoonosis. Centro de
Zoonosis.
Consolidacién de todas las solicitudes de
pedido aprobadas, en el formato establecido lArea de Stock del CentroAUX"iar
3 | por el almacén de la Secretaria Distrital de de Zoonosis administrativo
Salud. contratista
FORMATO XXX
Remitir fisicamente el formato firmado al area Area de Stock del CentroAUX"iar
4 | del almacén de la Secretaria Distrital de : administrativo
de Zoonosis .
Salud contratista

Los residuos de la utilizacién de los productos
inmunobioldgicos hacen parte de Los residuos
s6lidos hospitalarios; por tanto, su manejo |

disposicion final de ben sera acordes con IaCORREDORES

INTERNOS, BANO,

notr.ma’\:)i\./idad, en Iats j(f)“rnadas ?e vaculnalcisc’JnDUCHAS DEL|
antirrabica en punto fijo o extramurales Sep-pcqa| DEAuxiliares de
5 producen los siguientes tipos de residuos.

Resid i . duct biolai MANEJO ANIMAL,control animal
esiduos  peligrosos: productos  biolégicosg e A DE

Cliizadas. agujas y viales utizados. en 1s\LMENTOS CAVA DE
o : . CADAVERES Y UAR
\vacunacion de la jornada, guantes y residuos de
biolégicos. Residuos no peligrosos: material
reciclable, como papel, plastico o cartén.

CONTROL DE INSECTOS YJAULAS
ECTOPARASITOS INDIVIDUALES YIO

6 Es importante controlar los insectos YGRUPALES, IAuxiliares de
lectoparasitos. Se debe tomar medidas paraCORREDORES control animal
controlarlos y eliminar sus fuentes lo antesINTERNOS, BANO,
posible por lo cual la fumigacién contra insectosDUCHAS DEL
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\voladores y ectoparasitos (pulgas y garrapatas)PERSONAL DE|

debe hacerse semanalmente. Los alimentos ng
deben dejarse al descubierto, deben
almacenarse en recipientes plasticos con tapa,
lestibados y cualquier derrame debe ser limpiado
de inmediato.

MANEJO ANIMAL Y|
BODEGA DE
ALIMENTOS

COMPILACION DE DATOS DE INTERES EN
SALUD PUBLICA,

IALMACENAMIENTO Y CONFIDENCIALIDAD:
Los animales que estén en observacion por|
sospecha de Rabia debe diligenciarse
diariamente el formato F15, estos registros
deben mantenerse seguros y por el limite de
tiempo que la ley estipule.

IAlgunos registros, como la informacion sobre
cada animal, estaran disponibles al publico y en
pizarra en el area de manejo animal para
conocer los ingresos y movimientos diarios de
animales por parte del personal de manejo
animal

JAULAS

Médico Veterinario

IAnimal reclamado posterior a la observacion y/o
cuarentena modificada, sera un animal devuelto
@ su duefio posterior al pago de manutencion
tratamientos a que haya lugar. En el area de

PREVENCION DE LA

INDIVIDUALES Y/O  [Footecnista
GRUPALES Auxiliares de

control animal
OFICINA DE

Médico Veterinario

observacion no se permite el ingreso deRABIA iﬁﬁﬁgpe'zta dg
personas no autorizadas. trol animal
Animal no reclamado, sano y conJAULAS contro
comportamiento  estable, es un animalINDIVIDUALES Y/O

disponible para entrega en custodia a terceros

GRUPALES

IAdoptante potencial visita el Centro de
Zoonosis, no se le permite ingresar sus manos|
o rostro dentro de las jaulas donde permanecen
los animales aptos para custodia, se valora su
capacidad de brindar una tenencia responsable.
Si es seleccionado se esteriliza el animal y el
adoptante recoge el animal. La entrega en
custodia se realiza diligenciando el formato F26.
De inspeccién y control de la tenencia

OFICINA DE
PREVENCION DE LA
RABIA

Médico Veterinario
Zootecnista
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| lresponsable de animales. |

Recomendaciones:

1. Mantener el volumen de stock al mas bajo nivel, compatible con el suministro regular de

las necesidades del Centro de Zoonosis.
Elaborado por: Cardgo:
Martha Lucia Bonilla go:
; Contratista
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